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L rupo Profuturo

REPORTE ANUAL 2009

Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.

Blvd. Adolfo Lépez Mateos Numero 2009, 6° Piso, Col. Los Alpes C.P. 01010 México, D.F. Delegacién Alvaro
Obregon

Caracteristicas de los Titulos en circulacion:

A) Acciones

Serie: Unica

Tipo: Ordinarias

Bolsa donde estan registradas: Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.
Clave de Pizarra: “GPROFUT *”

Las acciones se encuentran inscritas en la Subseccion “A” de la Seccién de Valores del Registro Nacional de
Valores e Intermediarios (“RNVI”) y se cotizan en la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V. (‘BMV”).

“La inscripcion en el Registro Nacional de Valores e Intermediarios no implica certificacién sobre la bondad del
valor, o la solvencia del emisor, o sobre la exactitud o veracidad de la informacion contenida en el prospecto,
ni convalida los actos que, en su caso, hubieren sido realizados en contravencion de las leyes”.

“Reporte Anual que se presenta de acuerdo con las disposiciones de caracter general aplicables a las
Emisoras de Valores y a otros participantes del mercado” por el afio terminado el 31 de diciembre de 2009”.

B) Certificados Bursatiles

Clave de Pizarra: “GPROFUT 04”

Numero de emisién: Primera emisién al amparo del programa
Fecha de emisién: 4 de febrero de 2004.

Fecha de vencimiento: 27 de enero de 2011.

Plazo de vigencia de la emision: Los certificados bursatiles tienen una vigencia de 2,549 (Dos Mil
Quinientos Cuarenta y Nueve) dias, equivalente aproximadamente a 7 afios.

Calculo de intereses: Para determinar el monto de intereses pagaderos en cada periodo de intereses que
tenga lugar mientras los Certificados Bursatiles no sean amortizados, el Representante Comun utilizara la
siguiente formula:

I =VN [ (TI/36,000) * NDE]
| = Interés bruto del periodo de intereses que corresponda.
VN = Valor nominal de los Certificados Bursatiles en circulacion.

Tl = Tasa de Interés Bruto Anual (Adicionando 1.15 puntos porcentuales a la Tasa CETES a plazo de 182
dias en colocacién primaria, dada a conocer por Banco de México).

NDE = Numero de dias efectivamente transcurridos del periodo de intereses de que se trate.

Periodicidad en el pago de intereses: Los intereses que devenguen los certificados bursatiles se pagaran al
final de cada periodo de intereses semestral precisamente en las fechas sefialadas en el calendario de pagos
que se incluye en el titulo que ampara la Emision.

Lugar y forma de pago de intereses y su principal: El principal y los intereses devengados respecto de los
certificados se pagaran el dia de su vencimiento, mediante transferencia electrénica, en las oficinas de la S.D.
Indeval, S.A. de C.V., Institucion para el depésito de valores ubicadas en Paseo de la Reforma 255, tercer
piso colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, México, D.F. o en las oficinas de la Emisora.

Amortizaciéon y Amortizacién anticipada (en su caso): La amortizacion de los certificados Bursatiles se
hara en 1 (UNA) sola exhibicién en la fecha de vencimiento o, si esta fuere un dia inhabil en el dia siguiente
habil.
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Garantia: Los certificados bursatiles no contaran con garantia especifica ni con aval de terceros (BMV).
Calificacion otorgada por: Standard and Poor’'s, S.A. de C.V. “mxAA+” es decir, que existe fuerte
capacidad de pago oportuno tanto de principal como de intereses.

Calificacion otorgada por: Fitch de México, S.A. de C.V. “AAA(mex)” la mas alta calidad crediticia.
Representa la maxima calificaciéon asignada por Fitch México en su escala de calificaciones domésticas.

Representante Comun: Banco Invex, S.A., Institucion de Banca Mudiltiple, Invex Grupo Financiero.
Depositario : S.D. Indeval , S.A. de C.V., Institucion para el depésito de valores.

Régimen fiscal: Contribuyente del Impuesto Sobre la Renta, Impuesto Empresarial a Tasa Unica e Impuesto
al Valor Agregado.

Monto Total Autorizado del Programa: Hasta $2,000,000,000.00 (Dos Mil Millones de Pesos 00/100 M.N.)
Plazo del Programa: 4 (Cuatro) afios.

Monto de la Emision: $1,000,000,000.00 ( Un Mil Millones de Pesos 00/100 M.N.)

Valor Nominal de los Certificados: $100.00 (Cien Pesos 00/100 M.N.) cada uno.

Fecha de Registro en la BMV: 4 de Febrero de 2004.

Fecha de Liquidacion: 4 de Febrero de 2004.

Los Certificados Bursatiles objeto de la presente oferta publica se encuentran inscritos con el numero 2781-
4.15-2004-001 en la Seccion de Valores del Registro Nacional de Valores y cotizaran en la Bolsa Mexicana de
Valores, S.A. de C.V.
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1. INFORMACION GENERAL
A) GLOSARIO DE TERMINOS Y DEFINICIONES

AFORE

AMAFORE

AMIS

BMV

CNBV

CNSF

CONSAR
Estrategias Porvenir
Fitch

Fondo Profuturo CP
Fondo Profuturo LP
Fondo Profuturo SB1
Fondo Profuturo SB2
Fondo Profuturo SB3
Fondo Profuturo SB4
Fondo Profuturo SB5
Grupo Profuturo o La Compaiiia
GNP

IMSS

INFONAVIT

LGISMS

LSS

MACF

Mancera

México

NIF

Pensiones Profuturo
Profuturo GNP Afore
Profuturo GNP Fondos

Profuturo GNP Pensiones
Profuturo GNP Préstamos
RNV

SHCP

SIEFORE

SMGDF

S&P

UEAC

VALMEX

Administradora de Fondos de Ahorro para el Retiro.

Asociacion Mexicana de Administradoras de Fondos para el Retiro.
Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros.

Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.

Comision Nacional Bancaria y de Valores.

Comision Nacional de Seguros y Fianzas.

Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro.
Estrategias Porvenir, S.A. de C.V.

Fitch México, S.A. de C.V.

Fondo Profuturo CP, S.A. de C.V., SIEFORE.

Fondo Profuturo LP, S.A. de C.V., SIEFORE.

Fondo Profuturo SB1, S.A. de C.V., SIEFORE.

Fondo Profuturo SB2, S.A. de C.V., SIEFORE.

Fondo Profuturo SB3, S.A. de C.V., SIEFORE.

Fondo Profuturo SB4, S.A. de C.V., SIEFORE.

Fondo Profuturo SB5, S.A. de C.V., SIEFORE.

Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.

Grupo Nacional Provincial, S.A.B.

Instituto Mexicano del Seguro Social.

Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.
Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.
Ley del Seguro Social.

Mijares, Angoitia, Cortés y Fuentes, S.C.

Mancera, S.C. Integrante de Ernst & Young Global.

Estados Unidos Mexicanos.

Normas Mexicanas de Informacién Financiera.

Pensiones Profuturo, S.A. de C.V.

Profuturo GNP, S.A. de C.V., AFORE.

Profuturo GNP Fondos, S.A. de C.V., Sociedad Distribuidora de Acciones

de Sociedades de Inversion.

Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V.

Profuturo GNP Préstamos, S.A. de C.V.

Registro Nacional de Valores.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Sociedad de Inversién Especializada en Fondos para el Retiro.
Salarios Minimos Generales del Distrito Federal.

Standard & Poor’s, S.A. de C.V.

Unidad Especializada de Atencién a Clientes.

Valores Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de C.V.
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B) RESUMEN EJECUTIVO

El presente capitulo contiene un resumen introductorio de la informacién proporcionada en este reporte anual,
por lo que este resumen no pretende contener toda la informacion sustancial incluida en dicho reporte. La
informacion financiera relativa a 2009 y 2008 se presenta a millones de pesos.

GRUPO PROFUTURO

Grupo Profuturo al cierre del 2009 gestiona un patrimonio superior a $139,410 millones de pesos, de los
cuales corresponden a Profuturo GNP Afore $119,329 millones de pesos, a Profuturo GNP Pensiones cerca
de $18,827 millones de pesos, a Profuturo GNP Fondos $1,121 millones de pesos y a Profuturo GNP
Préstamos $133 millones de pesos.

La utilidad al cierre de 2009, de Grupo Profuturo ascendio a $843.8 millones de pesos, lo que representéd un
incremento de $480.4 millones de pesos, respecto del cierre de 2008.

PROFUTURO GNP AFORE

Profuturo GNP Afore se dedica a: afiliar, administrar y operar cuentas individuales de ahorro para el retiro de
los trabajadores; recibir del IMSS las cuotas y aportaciones correspondientes a las cuentas individuales de
conformidad con la LSS; recibir las aportaciones voluntarias de parte de los trabajadores, individualizando las
cuotas y aportaciones de seguridad social y los rendimientos derivados de la inversion de las mismas; asi
como administrar SIEFORES.

Profuturo GNP Afore logré mantener una posicién competitiva en el mercado de las Afores al emprender las
decisiones y las estrategias necesarias para continuar comercializando con éxito sus servicios, a pesar de las
nuevas regulaciones que hicieron mas complejo y burocratico el proceso de traspaso de los trabajadores de
una Afore a otra, finalizé 2009 en cuarto lugar nacional en participacién de mercado de fondos administrados
de los trabajadores con una participacién en el Mercado del 10.5%. (Fuente: CONSAR). Ademas en Enero
2010, se aprobd la compra de cartera de afiliados de Scotia Afore, S.A. de C.V. conformada por 92,201
afiliados y activos por $3,975 millones de pesos, con lo que mejora su posicion como un competidor mas
relevante.

Al cierre de 2009 se tenian en administracion recursos por un monto cercano de $119,329 millones de pesos,
cifra que representd un 21.90% de incremento con respecto a diciembre de 2008.

La utilidad al cierre de 2009, de Profuturo GNP Afore ascendié a $725.3 millones de pesos, lo que representod
un incremento de $410.8 millones de pesos, respecto del cierre de 2008.

PROFUTURO GNP PENSIONES

Profuturo GNP Pensiones tiene como objeto manejar de manera exclusiva los seguros de pensiones, el pago
de las rentas periédicas durante la vida del asegurado o las que correspondan a sus beneficiarios de acuerdo
con los contratos de seguros derivados de la LSS, en los términos de la LGISMS vy a las reglas de operacion
de los seguros de pensiones. La compafia se mantuvo, por décimo afo consecutivo, dentro de los tres
primeros lugares en el mercado de rentas vitalicias. (Fuente: CNSF).

En el negocio de rentas vitalicias, Profuturo GNP Pensiones retomé sus esfuerzos de promocién con el nuevo
esquema propuesto por las autoridades hacendarias y de las que gestionan la seguridad social del pais. En
este nuevo esquema se plantea que el interesado pueda elegir la aseguradora que mas le convenga a través
de un sistema de subasta electrénica. Dicho mecanismo significd nuevos retos para Profuturo GNP Pensiones
. Por ello se disefiaron estrategias para seguir siendo competitivos en la nueva modalidad buscando un papel
relevante en la industria, no sélo en las pensiones derivadas de la ley del IMSS, sino también en aquellas que
competen a la ley del ISSSTE.

Al 31 de diciembre de 2009, Profuturo GNP Pensiones gestionaba un patrimonio aproximado a $18,827
millones de pesos, cantidad 7.29% superior a la que se obtuvo en 2008.
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La utilidad al cierre de 2009, de Profuturo GNP Pensiones ascendié a $231.7 millones de pesos, lo que
represent6 un incremento de $51.4 millones de pesos, respecto del cierre de 2008.

PROFUTURO GNP FONDOS

Profuturo GNP Fondos esta enfocada al inversionista promedio que ya tiene instrumentos bancarios o
fondos manejados por diferentes operadoras. Al 31 de diciembre de 2009, Profuturo GNP Fondos distribuye
doce Fondos: siete de deuda, dos de renta variable y tres de cobertura y las compafias operadoras con las
que se tiene contrato de distribucién son : Valmex, Santander y Actinver.

Profuturo GNP Fondos consolidé profesionalmente su mision de asesorar a la gente en la construccion de su
patrimonio y, en consecuencia, lanzé en 2009 el producto “Solucion Patrimonial Profuturo” que, ademas de
promover la cultura del ahorro, ayuda a los clientes de Profuturo Fondos a transitar de una inversion regular a
una inversion orientada al logro de objetivos patrimoniales. A pesar del dificil entorno nacional, esta linea de
negocio superé los mil millones de pesos de saldo administrado, con un incremento sustancial de su cartera
de clientes como consecuencia de una redefinicion de la estrategia de comercializacion hacia un mercado
masivo.

Asimismo, Profuturo GNP Fondos logré constituir el primer fondo de inversion, Prof-3A, que sera gestionado
por Grupo Profuturo y cuya intencién es garantizar que se cumplan los objetivos y los horizontes de inversion
planteados por nuestros clientes.

Al 31 de diciembre de 2009, Profuturo GNP Fondos gestionaba un patrimonio aproximado a $1,121 millones
de pesos, cantidad 33.63 % superior a la que se obtuvo en 2008.

PROFUTURO GNP PRESTAMOS

Profuturo GNP Préstamos continué su crecimiento a través de los préstamos otorgados a los pensionados
de la aseguradora Profuturo GNP Pensiones, asi como de los préstamos sobre némina ofrecidos a los
colaboradores de las empresas de Grupo Profuturo. A partir de 2009 se extendid la comercializacion de estos
préstamos sobre némina a los colaboradores del resto de las empresas de Grupo Bal, lo que permitié a esta
linea de negocio contar con una base de acreditados de casi 10,866 clientes y una cartera vigente de $133
millones de pesos, cantidad 24.40% superior a la que se obtuvo en 2008.

La utilidad al cierre de 2009, de Profuturo GNP Prestamos ascendié a $11.3 millones de pesos, lo que
representd un incremento de 2 millones de pesos, respecto del cierre de 2008.

COMERCIALIZADORA INTEGRAL GP Y SERVICIOS INTEGRALES GP

Son empresas prestadoras de servicios encargadas de la administracién salarial de los empleados y
promotores de Profuturo GNP Afore, Profuturo GNP Pensiones, Profuturo GNP Préstamos y Profuturo GNP
Fondos.

a) RESUMEN DE LA INFORMACION FINANCIERA

La informacién que se presenta a continuaciéon fue extraida de los Estados Financieros de Grupo Profuturo,
dicha informacién debe leerse junto con los Estados Financieros, y esta calificada en su totalidad por la
referencia a los mismos, asi como las notas relacionadas, incluidos en otra parte de este informe. Véase
“Anexos”.

Los Estados Financieros Consolidados han sido preparados como se explica en las notas a los estados
financieros.
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El Patrimonio Administrado de Grupo Profuturo al cierre de 2009 y 2008 es:

Patrimonio administrado:

Concepto 2009 2008 Variacion %
Fondo de los trabajadores 119,329 97,894 21.90%
Inversiones de Pensiones 18,827 17,548 7.29%
Fondo de la Distribuidora 1,121 839 33.63%
Cartera de Prestamos 133 107 24.40%
Total 139,410 116,388 19.78%

Grupo Profuturo obtuvo un incremento en el Patrimonio Administrado del 19.78% al cierre de 2009, respecto
del afio anterior. Los principales resultados de Grupo Profuturo por rubros al cierre de 2009 y 2008 son:

Cifras financieras de Grupo Profuturo y sus subsidiarias
(Cifras al cierre de 2009 y 2008)

Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.

Concepto 2009 2008 Variacion %
Ingresos 3,594.60 3,009.60 19.44%
Utilidad neta 843.8 363.4 >100%
Capital contable 4,608.10 4,000.30 15.19%

La utilidad neta de Grupo Profuturo, mostré un desempefio sobresaliente al terminar el afio con $843.7 mdp,
que se compara muy favorablemente con los $363.4 mdp alcanzados en 2008, debido al desempefio de dos
de sus principales subsidiarias: Profuturo GNP Afore y Profuturo GNP Pensiones. A continuacion
presentamos los principales resultados de las subsidiaras por rubros, al cierre de 2009 y 2008:

Profuturo GNP, S.A. de C.V. Afore

Concepto 2009 2008 Variacién %
Ingresos 2,216.30 1,779.80 24.53%
Utilidad neta 725.3 314.5 >100%
Capital Contable 2,301 1,905 20.79%

El incremento en los ingresos del 2009 vs. 2008, se deriva principalmente por el crecimiento del valor del
fondo de los trabajadores al cierre de diciembre 2009, asciende a $119,329 mdp reflejando un aumento de
$21,435 mdp. respecto del cierre de diciembre 2008.

Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V.

Concepto 2009 2008 Variacion %
Primas devengadas 227.4 59.6 2.8
Reservas de riesgos en

curso (355.4) (503.6) (29.4)%
Productos financieros 1,406.3 1,583.6 (11.2)%
Utilidad neta 231.7 180.3 28.51%
Capital contable 748.7 6371 17.52%

I — 8



-
Grpso Profuturg
El incremento de las utilidades de Profuturo GNP Pensiones del 2009 vs. 2008, se origina por el aumento de
las primas emitidas por $167.7 mdp, debido a la reactivacion del negocio a partir de septiembre de 2009 y la
disminucion de las reservas de riesgos lo cual impacto la cobertura de reservas en $148.2 mdp y estos
impactos se ven disminuidos por un decremento de los productos financieros de $ (177.3) mdp.

Profuturo GNP Fondos, S.A. de C.V.

Concepto 2009 2008 Variacion %
Ingresos 13.6 9.9 37.37%
Utilidad (Perdida) neta (19.1) (25.2) (24.2)%
Capital contable 40.8 34.9 16.90%

El incremento de los ingresos del 2009 vs. 2008, se deriva por estrategia de negocio basada en una mayor
captacion de clientes lo que generd un crecimiento del valor del fondo de las distribuidora, al cierre de
diciembre 2009 el valor del fondo asciende a $1,121 mdp reflejando un aumento de $282 mdp. respecto del
cierre de diciembre de 2008.

Profuturo GNP Préstamos, S.A. de C.V.

Concepto 2009 2008 Variacion %
Ingresos 39.2 30.6 28.10%
Utilidad neta 11.3 9.3 21.51%
Capital contable 40.8 37.4 9.09%

El incremento de los ingresos del 2009 vs. 2008, se deriva de la administraciéon de un mayor valor de la
cartera, al cierre de 2009 asciende a $133 mdp, reflejando un aumento de $26 mdp respecto del cierre de
diciembre de 2008.

TITULOS EN EL MERCADO DE VALORES

El comportamiento de la accién de Grupo Profuturo con clave de Pizarra: GPROFUT, de enero a mayo 2010
ha sido el siguiente:

Precio de la Accion Volumen Operado

115,5
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Fuente: SIBOLSA.

En el mes de diciembre de 2009 se tiene un volumen operado extraordinario, el cual es ajeno a la
administracion de la compafiia.
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C) FACTORES DE RIESGO

Grupo Profuturo es una empresa mexicana controladora que agrupa a Profuturo GNP Afore, a Profuturo
GNP Pensiones (Rentas Vitalicias), a Profuturo GNP Fondos y a Profuturo GNP Préstamos. Las subsidiarias
forman parte del sector financiero, exceptuando la compafiia de préstamos, con orientacién exclusiva al
mercado interno, por lo que el incremento de competidores especializados podria impactar adversamente los
resultados de la Compaiiia. Asimismo, su desempefio esta estrechamente influenciado por la aplicacién de la
politica nacional en materia econdmica en lo que se refiere a impactos en el poder adquisitivo de la poblacion.

Los factores de riesgo mas relevantes a los que se encuentra expuesta la Compafiia son:

a) SITUACION ECONOMICA DE MEXICO

El desempefio de la Compafia esta estrechamente influenciado por la situacion econémica nacional. La
reduccion de la actividad econdmica propicia un decremento de la poblacidon econdmicamente activa de la
planta laboral y puede afectar el poder adquisitivo de la poblacién. En consecuencia, se disminuye el mercado
potencial de inversionistas o ahorradores voluntarios, asi como el nimero de trabajadores que por ley hacen
aportaciones a las Afores. Asimismo, pudiera afectar en una menor proporcién la cantidad de jubilados que
contrataran una renta vitalicia. Sin embargo, es importante aclarar que el entorno econdémico es impredecible
por lo que las expectativas de crecimiento financiero podrian verse afectadas por situaciones no
contempladas.

b) COMPETITIVIDAD

Las principales subsidiarias de Grupo Profuturo son Profuturo GNP Afore y Profuturo GNP Pensiones, las
cuales forman parte del sector financiero, con orientacion exclusiva al mercado interno.

Durante 2009 la industria de pensiones cambio el esquema de comercializacion, este nuevo esquema entro
en vigor en el mes de Agosto, el cambio mas significativo se encuentra en la eliminacion de agentes de ventas
cambiandolo por un sistema de subasta, el cual busca maximizar el beneficio del pensionado.

Al finalizar el mes de diciembre del 2009, existian 3 compafias autorizadas para ofrecer los seguros de
pensiones derivados de las leyes de seguridad social (Fuente: CNSF).

c) DESCALCE ENTRE ACTIVOS Y PASIVOS

Los activos invertidos a tasas y plazos diferentes a los comprometidos en los pasivos que les dieron origen,
pueden ocasionar la generacién de un rendimiento neto negativo. Este aspecto es particularmente critico en
los seguros de rentas vitalicias, por lo que Profuturo GNP Pensiones ha establecido politicas de inversion con
el fin de contrarrestar este riesgo, tales como la identificacion de los plazos de las reservas y busqueda de
instrumentos de inversidon que sean compatibles en cuanto al plazo y rentabilidad. Por lo anterior no existié
requerimiento de capital por descalce.

d) CAMBIOS DEMOGRAFICOS EN LA POBLACION

Un crecimiento en la esperanza de vida de la poblacién implicaria un aumento en las obligaciones de
Profuturo GNP Pensiones, debido a que las pensiones en curso de pago y nuevos negocios adquiridos
podrian tener en un futuro un comportamiento distinto al estimado en la actualidad.
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e) FLUCTUACIONES ADVERSAS EN EL VALOR DE LOS ACTIVOS QUE RESPALDAN A LAS
OBLIGACIONES CONTRAIDAS CON LOS ASEGURADOS

Dichas fluctuaciones pueden generar minusvalias o pérdidas como consecuencia del aumento en las
tasas reales de interés, en relacion con inversiones a plazo realizadas con tasa menor, lo cual se traduce en
un costo de oportunidad

.f) EMISION DE CERTIFICADOS BURSATILES

El 4 de febrero de 2004, la Companfia mediante oferta publica emitié en la Bolsa Mexicana de Valores diez
millones de certificados bursatiles con valor nominal de cien pesos cada uno, por un total de $1,000 millones,
a un plazo aproximado de siete afios cuya fecha de vencimiento es el 27 de enero de 2011. Los intereses
ordinarios de la emision se determinan con base en la Tasa de los Certificados de la Tesoreria (CETES) a 182
dias mas 1.15 puntos porcentuales, y se pagan en forma semestral.

La amortizacién del capital de los certificados bursatiles se hara en una sola exhibicion en la fecha de
vencimiento.

Los certificados bursatiles emitidos por la Compafiia no cuentan con garantia ni con aval a terceros.

Para disminuir el riesgo, la Compafiia establecié la siguiente estrategia:

Estrategias de cobertura de flujos de efectivo

La Compaiiia disefid un programa de cobertura de flujos de efectivo para eliminar la variabilidad de los
cambios en el flujo de efectivo por concepto de intereses, atribuibles a la deuda a largo plazo, a través de
contratos de intercambios de tasa (swaps). De esta manera, cuando se incrementa la tasa de intereses de
referencia de la deuda (CETES 182 dias), el incremento en los flujos por intereses a cargo se compensa con
las ganancias en el valor de los swaps; por el contrario, cuando baja la tasa de interés de referencia, la
disminucion en los flujos de intereses a cargo se compensa con las pérdidas registradas en el valor de los
swaps.

La Compaiiia participa en dos contratos de intercambios de tasas que convierten efectivamente su deuda
contratada con tasa swap variable promedio de 8.8125% (Cetes 182 dias) mas un spread de 1.1500%,
eliminando por completo el impacto de los cambios en las tasas de interés de referencia, en los gastos por
concepto de intereses de la deuda contratada.

A la fecha del presente informe la Compafiia se encuentra al corriente con todas sus obligaciones derivadas
de la emision bursatil.

g) RIESGO DE FINANCIAMIENTO Y RIESGO DE SU POSICION FINANCIERA

Grupo Profuturo mantiene una estructura financiera sélida, un nivel de endeudamiento bajo y por consiguiente
un nivel de liquidez adecuado, que le han permitido a lo largo del tiempo cubrir las necesidades de capital de
trabajo y de nuevas inversiones, no obstante lo anterior la Compafiia pudiera seguir incurriendo en deuda por
montos importantes, si a esto se le combinara con altas tasas de interés, podria resultar en que la Compaiia
estuviere obligada a destinar una parte relevante de su flujo al servicio de su deuda, lo cual podria llegar a
afectar la capacidad de pago del Emisor.
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h) OPERACIONES REGISTRADAS FUERA DE BALANCE

Al 31 de diciembre de 2009, la Compaiiia no tiene transacciones relevantes registradas fuera de Balance
General o Estado de Resultados, sin embargo la Compafiia pudiera en un futuro tener operaciones
registradas fuera de balance que pudieran afectar su capacidad de pago.

i) DEPENDENCIA EN PERSONAL CLAVE

A la fecha, la Compafiia cuenta con mas de 500 empleados a nivel administrativo, y no se considera que
exista dependencia en personal clave, sin embargo no se puede asegurar que en un futuro se continlte
mitigando la dependencia de personal clave. .

j) PASIVOS BANCARIOS

Grupo Profuturo siempre ha cubierto sus obligaciones financieras en tiempo y forma. Por lo que se registran
pagos puntuales al vencimiento de los intereses y del capital de la deuda.

Asi mismo, no se contemplan restricciones sobre la estructura financiera que de no cumplirse o no remediarse
en un plazo determinado, podrian dar lugar al vencimiento anticipado de pasivos.

Sin embargo la Compaiiia pudiera seguir incurriendo en deuda que pudiera estar sujeta a diversas
obligaciones de hacer y no hacer, en las que si la compa#ia incumpliere dichas obligaciones, los
pasivos pudieran darse por vencidos anticipadamente (incluyendo los pasivos de la Compania
conforme a los Certificados Bursatiles), caso en el cual es posible que la Compafia no pueda
pagar simultaneamente todas sus obligaciones, incluyendo sus obligaciones conforme a los
Certificados Bursétiles.

k) DIFERENCIAS CON LAS NORMAS MEXICANAS DE INFORMACION FINANCIERA

La subsidiaria Profuturo GNP Afore, estd obligada a preparar sus estados financieros de acuerdo con las
reglas y practicas contables establecidas y permitidas por la CONSAR. Por su parte, Profuturo GNP
Pensiones, esta obligada a preparar sus estados financieros de acuerdo con las reglas y practicas contables
establecidas y permitidas por la CNSF. De igual manera, Profuturo GNP Fondos, esta obligada a preparar sus
estados financieros de acuerdo con las reglas y practicas contables establecidas y permitidas por la CNBV.
Las reglas y practicas mencionadas anteriormente, en algunos aspectos difieren de las normas mexicanas de
informacién financiera mexicanas (NIF) (ver nota 2 de los estados financieros anexo 7).

1) RIESGOS FISCALES
Al 31 de diciembre de 2009, existe una diferencia entre el capital contable y fiscal de la Compaiiia por $ 1,307
mdp.
En caso de que los accionistas decidieran reducir el capital contribuido o repartir dividendos o ambos en

exceso de los saldos fiscales, dichas cantidades estaran sujetas al pago del ISR corporativo a la tasa vigente.

La situacién antes descrita tiene como origen la forma en que se constituyé la Compafiia, es decir, mediante
la escisidon de Grupo Nacional Provincial (ver “Historia y Desarrollo de la Emisora”).

Al 31 de diciembre de 2009, el Sistema de Administracion Tributaria (SAT) le ha determinado a Profuturo GNP
Pensiones subsidiaria de Grupo Profuturo, un crédito fiscal por impuesto sobre la renta del ejercicio de 2004
que asciende a $56.46 mdp, respecto del cual se ha interpuesto un recurso de revocacion, la Administracion
estima que la salida de recurso, por este evento es mas improbable que probable.
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m) ACTIVOS

Grupo Profuturo no cuenta con activos propios para operar, ya que como tenedora, su activo esta
representado por las acciones de sus subsidiarias, asi como el crédito mercantil correspondiente.

n) SISTEMA REGULATORIO

Profuturo GNP Afore, Profuturo GNP Fondos y Profuturo GNP Pensiones estan sujetas a una extensa
regulacion y supervision gubernamental, que tienen como objetivo principal el de minimizar los posibles
desequilibrios derivados de la operacion de éstas y del entorno econémico, y el de proteger los intereses de
los afiliados y asegurados.

La regulaciéon y supervision antes referidas abarca practicamente todos los aspectos de la operacién de
dichas empresas, incluyendo las contraprestaciones que las mismas reciben por los servicios que prestan.

La Compaiiia no tiene control sobre la reglamentacion aplicable, por lo que no puede garantizar que ésta no
se vera modificada en el futuro. Esta sujeta a los reglamentos y leyes que la CNBV y BMV establecen para su
operacion y funcionamiento.

D) OTROS VALORES

Mediante oficio niumero DGA-075-13075, de fecha 11 de febrero de 2002, se autorizé la inscripcién en la
Seccion de Valores del RNV, bajo el numero 2781-1.0-2002-1, de las acciones representativas del capital
social de la Emisora.

A partir de la inscripcion de las acciones en el RNV, Grupo Profuturo ha entregado en forma completa y
oportuna la informacién que esta obligada a proporcionar como emisora, asi como los reportes sobre eventos
relevantes que, en su caso, hubieren de darse a conocer al publico.

La informacién que se entrega periddicamente es entre otras:
. Informacion financiera trimestral, a la BMV.
. Informacion corporativa: Convocatoria de Asamblea, Acuerdos de Asamblea y Aviso de Dividendos.
. Eventos relevantes.
. Reporte anual.

. Cadigo de Mejores Practicas Corporativas.

Adicionalmente, las SIEFORES administradas por Profuturo GNP Afore inscribieron sus acciones en la
Seccion de Valores del RNV, quedando de la siguiente manera:

Fondos Fecha Inscripcion Clave Pizarra
Fondo Profuturo SB1, S.A. de C.V, 2 Agosto 2004 PROF-B1
SIEFORE
Fondo Profuturo SB2, S.A. de C.V, 2 Julio 1997 PROF-B2
SIEFORE
Fondo Profuturo SB3, S.A. de C.V, 19 Diciembre 2007 PROF-B3
SIEFORE
Fondo Profuturo SB4, S.A. de C.V, 19 Diciembre 2007 PROF-B4
SIEFORE
Fondo Profuturo SB5, S.A. de C.V, 19 Diciembre 2007 PROF-B5
SIEFORE
Fondo Profuturo CP, S.A. de C.V., SIEFORE 20 Octubre 2000 PROF-CP
Fondo Profuturo LP, S.A. de C.V., SIEFORE 10 Mayo 2005 PROF-LP

_ 13



L rupso Profubur

Los Certificados Bursatiles (ver historia y desarrollo del Emisor) a partir del 4 de febrero de 2004 se
encuentran inscritos con el numero 2781-4.15-2004-001 en la Seccién de Valores del Registro Nacional de
Valores y cotizan en la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.

E) CAMBIOS SIGNIFICATIVOS A LOS DERECHOS DE VALORES INSCRITOS EN EL REGISTRO

Durante el ejercicio de 2009, no existieron cambios a los Derechos de Valores Inscritos en el RNV.

F) DESTINO DE LOS FONDOS.

Los fondos netos que se obtuvieron de la Emisién se emplearon para el refinanciamiento de la deuda de

Estrategias Porvenir, S.A. de C.V. para adquirir de American General Corporation el 40% de las acciones
representativas del capital social de Pensiones Profuturo, S.A. de C.V.

Las caracteristicas del crédito que la Compafiia liquidd con los recursos de la Emision son las siguientes:

Acreditante: BBVA Bancomer, S.A.

Acreditada: Estrategias Porvenir, S.A. de C.V.

Avalista: Grupo Nacional Provincial, S.A.B. y Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.

Monto vigente: $1,000,000,000.00

Tasa: Fija de 10.35%

Fecha de vencimiento: 12 de febrero de 2004.

Garantia: Fideicomiso de administracién y mecanismo de pago al que estan afectas el 40%

de las acciones de Profuturo GNP, S.A. de C.V., Afore

G) DOCUMENTOS DE CARACTER PUBLICO.

Todos los documentos entregados a la CNBV y a la BMV como parte de la inscripcion en el RNV, asi como
los correspondientes a la Emision de Certificados Bursatiles podran ser consultados en las instalaciones de
ésta ultima, ubicadas en Paseo de la Reforma 255, Col. Cuauhtémoc, C.P. 06500, México, D.F., o bien, en las
oficinas de Grupo Profuturo en Blvd. Adolfo Lépez Mateos numero 2009, Colonia Los Alpes, C.P. 01010,
México, D.F., con el Lic. Abelardo Ramirez Cambranis a los teléfonos 5809-6000, extension 96011, direccion
de correo electronico: abelardo.ramirez@profuturo-gnp.com.mx
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En la pagina web de Grupo Profuturo www.profuturognp.com.mx se puede consultar la siguiente informacion
de caracter publico:

¢ Informacion financiera: Reporte anual, Cédigo de Mejores Practicas Corporativas,
Estados Financieros, Eventos Relevantes y Eventos Corporativos.

Asimismo, se encuentran los vinculos, para consultar las diferentes lineas de negocio de Grupo
Profuturo:

< Profuturo GNP Afore.

www.profuturognp.com.mx/Profuturo/PgnpMain

< Profuturo GNP Pensiones.

www.profuturognp.com.mx/servicios/pensiones.php

+* Profuturo GNP Fondos.

www2.profuturognp-fondos.com.mx//inicio/index.php

< Profuturo GNP Préstamos.

www. profuturognp-prestamos.com.mx/quienesSomos/quienesSomos.php
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2, LA EMISORA

A) HISTORIA'Y DESARROLLO DE LA EMISORA

La sociedad se denomina GRUPO PROFUTURO, esta denominacion ira siempre seguida de las palabras
SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL DE CAPITAL VARIABLE, o de sus abreviaturas S.A.B. DE C.V., y tendra
una duracion de cien afos, contados a partir de la fecha de la constitucion de la Sociedad.

Grupo Profuturo, se constituydé como resultado de la escisién decretada en la Asamblea General
Extraordinaria de Accionistas de GNP, celebrada el dia 14 de septiembre de 2001, en la cual se aprob6 la
Escisién de GNP, subsistiendo ésta como sociedad escindente con su actual denominacién y estatutos
sociales vigentes, y constituyéndose como sociedad escindida GNP Pensiones, S.A. de C.V. mediante la
Escritura No. 11,258 de fecha 15 de noviembre de 2001, pasada ante la fe del Lic. Francisco Lozano Noriega,
Notario Publico No. 87 del Distrito Federal e inscrita en el Registro Publico de Comercio del Distrito Federal en
el Folio Mercantil No. 5968 de fecha 13 de diciembre de 2001, siendo su objeto principal promover, operar y
desarrollar todo tipo de empresas y participar en su capital, incluyendo compafiias de pensiones, AFORES,
operadoras de sociedades de inversion, etc.

Por virtud de la escision, GNP, en su caracter de escindente, quedé como titular de todos los activos y pasivos
registrados, excepto las acciones de Pensiones Profuturo de su propiedad. Por su parte, Grupo Profuturo, en
su caracter de escindida, quedd como titular de las 187,087,401 acciones de Pensiones Profuturo, de las
cuales GNP era propietaria.

El capital de Grupo Profuturo esta representado por 285,067,983 (DOSCIENTOS OCHENTA Y CINCO
MILLONES SESENTAY SIETE MIL NOVECIENTAS OCHENTA 'Y TRES) acciones ordinarias, nominativas, sin
expresion de valor nominal, totalmente suscritas y pagadas.

Con fecha del 13 de diciembre de 2006, en Asamblea General Extraordinaria y Ordinaria de accionistas,
Grupo Profuturo, S.A. de C.V. aprobé la propuesta de reformar los estatutos sociales a fin de adecuarlos a la
nueva Ley del Mercado de Valores. Dentro de las principales modificaciones estan la adecuacién de la
denominacion social de la Compafiia para quedar como Grupo Profuturo, Sociedad Anénima Bursatil de
Capital Variable o Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.

La Compaiiia posee el 99.99% del capital de Estrategias Porvenir, el 99% del capital de Profuturo GNP
Fondos y Profuturo GNP Préstamos, el 99.99% del capital de Profut 3A y es tenedora del 60% de las
acciones de Pensiones Profuturo.

Estrategias Porvenir, se constituyé el 21 de octubre del 2002 y durante 2003 adquiri6 el 40% de las acciones
de Pensiones Profuturo que eran propiedad de American International Group el precio pactado para esta
operacion fue de 200 millones de ddlares, cuyo equivalente en moneda nacional al 31 de diciembre de 2009
es de $2,659.4 millones de pesos, como resultado de la transaccion se tiene registrado un crédito mercantil de
$1,227.5 millones de pesos al 31 de diciembre de 2009.

Pensiones Profuturo, se constituyo el 17 de junio de 1997, iniciando operaciones el 1° de septiembre de ese
mismo afio, con el objeto de adquirir y administrar todas menos una de las acciones de Profuturo GNP Afore y
Profuturo GNP Pensiones.

A finales de 1997 se concreté una alianza estratégica entre GNP y American General Corporation, por virtud
de la cual le vendi6 el 40% del paquete accionario de Pensiones Profuturo, en ese entonces compafiia
subsidiaria totalitaria de GNP, quien detentaba el control de Profuturo GNP Afore y Profuturo GNP Pensiones.

Asimismo, hacia la primera mitad de 1998, Profuturo GNP Afore concretd la adquisicion de AFORE Previnter,
fusionandola bajo el nombre de Profuturo GNP Afore.

En marzo de 2001, Pensiones Profuturo adquiri6 de Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. (BBVA) el 44.6%
correspondiente a su participacion en Profuturo GNP Afore, pagando un precio por dichas acciones de
$2,263 millones de pesos, con lo cual Pensiones Profuturo tiene actualmente el 99.9% de Profuturo GNP Afore
y de Profuturo GNP Pensiones, empresa de la cual siempre ha mantenido esta tenencia.
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Profuturo GNP Afore, es titular del 99.99% del capital social fijo de Fondo Profuturo SB1, Fondo Profuturo
SB2, Fondo Profuturo SB3, Fondo Profuturo SB4, Fondo Profuturo SB5, Fondo Profuturo CP y Fondo
Profuturo LP.

OFICINAS PRINCIPALES

Las oficinas del corporativo estan ubicadas en: Blvd. Adolfo Lopez Mateos Numero 2009, 6° Piso, Col. Los
Alpes, C.P. 01010 México, D.F. Delegacion Alvaro Obregén.

El encargado de proporcionar informaciéon sobre la Compafia a los posibles inversionistas es el Lic. Abelardo
Ramirez Cambranis, Director de Finanzas, a los teléfonos 5809-6000, extension 96011, direccion de correo
electronico: abelardo.ramirez@profuturo-gnp.com.mx

EVOLUCION DE LA EMISORA Y SUS SUBSIDIARIAS

¢ Resultados
Grupo Profuturo obtuvo resultados extraordinarios en 2009, a pesar de la desaceleracién econémica mundial
que venia ocurriendo desde el afo anterior, y la crisis sanitaria de la economia local. No obstante este
panorama Grupo Profuturo logré generar utilidades netas de $843.7 mdp, este monto es superior en $480.4
mdp, lo que representd un incremento del 132% al correspondiente a 2008.

A continuaciéon presentamos, las utilidades netas de sus 2 principales subsidiarias, durante 2009, 2008 y

2007:
Utilidades netas:

Concepto 2009 2008 2007
Profuturo GNP Afore 725.3 314.5 258.8
Profuturo GNP Pensiones 231.7 180.3 145.5

Las utilidades netas de Profuturo GNP Afore al cierre del 2009 y 2008 fueron de $725.3 mdp y $314.5 mdp
respectivamente, lo que representd un incremento del 130.62% al correspondiente de 2008, el incremento en
los resultados se origind principalmente por mayores ingresos de $436.5 mdp derivado de un mayor fondo
administrado.

Las utilidades netas de Profuturo GNP Pensiones al cierre del 2009 y 2008 fueron de $231.7 y $180.3 mdp
respectivamente, lo que representd un incremento del 28.51% al correspondiente de 2008, por el aumento de
las primas emitidas por $167.7 mdp, debido a la reactivacion del negocio a partir de septiembre de 2009 y la
disminucion de las reservas de riesgos lo cual impacto la cobertura de reservas en $148.2 mdp y estos
impactos se ven disminuidos por un decremento de los productos financieros de $ (177.3) mdp.

e Principales Inversiones

El enero 2010, se aprobé la compra de la cartera de Scotia Afore, conformada por 92,201 afiliados y activos
de $3,975 mdp.

En lo referente a las Inversiones de Sistemas, durante 2009 se continué con el programa de “Modernizacion
de Infraestructura Tecnolodgica”, cuyo objetivo principal es dotar a la organizaciéon de un infraestructura de
sistemas que ademas de mantener las operaciones a bajo costo, permita soportar el crecimiento de las
compaifiias a largo plazo y ofrecer una competente administracion por cliente.
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Las inversiones en Modernizacién de Infraestructura Tecnolégica durante 2009, 2008 y 2007, por empresa
son principalmente:

Inversiéon en Modernizacion de Infraestructura Tecnolégica

Concepto 2009 | 2008 2007
Profuturo GNP Pensiones 19.3 17.6 10.6
Profuturo GNP Afore 8.1 7.8 4.1

Total 27.4 25.4 14.7

Las inversiones en Licencias de Software durante 2009, 2008 y 2007, por empresa son principalmente:

Inversion en Licencias Software

Concepto 2009 | 2008 2007
Profuturo GNP Pensiones 0.2 0.5 0.9
Profuturo GNP Afore 1.0 0.7 0.6
Total 1.2 1.3 1.5

e Seguridad informatica

La seguridad informatica juega un papel preponderante en Grupo Profuturo, cuyo negocio es la administracion
del patrimonio de miles de personas. En los ultimos dos afios, la Organizacién ha fortalecido su arquitectura
de seguridad de informacion a través de iniciativas orientadas a minimizar los riesgos y proteger la
informacién de los clientes.

e Capital Humano

Consciente de que una empresa es tan grande como sus colaboradores, Grupo Profuturo se esfuerza por
tener el personal mas comprometido, profesional y eficiente del mercado. Es preciso mencionar que la
Empresa cerr6 2009 con una plantilla corporativa de 545 empleados y una plantilla comercial de 3,973
hombres y mujeres.

Como parte de la estrategia de pertenencia organizacional se ejecutaron diversas acciones a fin de impulsar
entre los colaboradores la identificacion con la figura del Asesor Patrimonial, concepto recto de nuestro
comportamiento y compromiso hacia los clientes y el mercado en general.

Adicionalmente se implementd el programa de Orientacion a resultados cuya meta es premiar a los
colaboradores con base a su desempefio, permitiendo a su vez, que la empresa realice un seguimiento
estrecho en el cumplimiento de los objetivos de cada empleado. Con este notable programa se ha logrado
que la cultura del trabajo con orientacion a resultados se vea fortalecida.

e Certificacion

Otro de los ejes en la oferta de valor de Profuturo es la generacién de atractivos rendimientos para facilitar el
camino de la construccién patrimonial. Cabe destacar que en 2009 el proceso de inversiones obtuvo
nuevamente la Certificacion ISO 9001:2008, ahora por parte del organismo calificador QS Mexiko AG; lo que
contribuye a garantizar que somos altamente efectivos en el manejo de los activos de nuestros clientes.
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e Atencion a Clientes

Grupo Profuturo reconoce que la rentabilidad del negocio en el largo plazo esta fundada en poner a
disposicién de sus clientes productos que generen valor y ofrecerles una atencién especializada vy
profesional.

En relacion con la Afore, y con objeto de otorgar a sus clientes una mayor accesibilidad a su informacion, el
Centro de Atencién Telefénica de Grupo Profuturo recibié un total de 469,384 llamadas en 2009, cifra que fue
44% mayor a la registrada en 2008. Durante el mismo periodo, los clientes consultaron la pagina de Internet
de Grupo Profuturo casi un millén y medio de veces.

En el afio se recibieron 298,435 visitas en modulos y sucursales mientras que poco mas de 46,200 clientes
utilizaron el correo electronico como medio de contacto, lo que significé un incremento superior al 48.46% en
el numero de contactos con respecto al nivel alcanzado durante 2008. Finalmente, el sistema de respuesta
telefénica interactiva (IVR) desahogd en el afio un total de 277, 002 requerimientos.

Por lo que toca al resto de las lineas de negocio, Pensiones atendié un total de 98,261 llamadas, Préstamos
14,296 y Fondos de Inversion 69,378. Esta ultima registré un aumento de 27.74% en el numero de consultas
atendidas con respecto a 2008.

Los indices de satisfaccién, medidos a través de encuestas internas, arrojaron resultados que permitieron
detectar areas de oportunidad en la administracién de cada uno de los medios. En promedio, el Centro de
Atencion Telefénica registré un indice de satisfaccion del 92% en la informacién proporcionada y 93% en el
servicio que el cliente recibié por parte del asesor. En lo referente al servicio en sucursales y médulos de
atencién, se obtuvo un calificacion promedio del 91%.

Los resultados obtenidos ayudan a dimensionar los efectos positivos que derivan de la mejora de cada medio

de contacto y servicio, y llaman a redoblar esfuerzos en aras de que los clientes tengan mas y mejor
informacion y reciban un servicio oportuno y de calidad.

_ 19



Grpso Profuturg

e Desarrollo de la marca PROFUTURO

Durante 2009 se lanzé la campafia publicitaria “El futuro llega muy rapido” en television, cine, radio, medios
externos, Internet y medios impresos. Dicho mensaje advierte que el mafiana llega antes de lo que nos
imaginamos y por ello es de vital importancia establecer anticipadamente las metas patrimoniales que
queremos lograr para construir y disfrutar un patrimonio sano durante las diferentes etapas de nuestra vida.

La campaia colocé a la marca en altos niveles de recordacion dentro de la industria. Contribuyd, ademas al
posicionamiento en el mercado del concepto “asesoria patrimonial”, o que ayuda sustancialmente al
modelo de negocio basado en la busqueda proactiva de prospectos, al presentarnos como expertos en la
construccién del patrimonio de nuestros clientes.

Los principales eslogan, que se publicitaron fueron:

£l futuro llega muy rapido.

=5
Profoturoase

 El futuro llega muy rapido. |

| [
L:k i

i
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Frofuturag, cam.ma 007155656 Comamacciin de Rarrimenly
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B) DESCRIPCION DEL NEGOCIO.

a) ACTIVIDADES PRINCIPALES.
GRUPO PROFUTURO.

Grupo Profuturo es tenedora del 99.99% del capital de Estrategias Porvenir, de Profuturo GNP Fondos, de
Profuturo GNP Prestamos y de Pensiones Profuturo (60%).

En Grupo Profuturo no existe algin comportamiento ciclico o estacional que pudiera impactar los resultados
de la compaifiia.

PROFUTURO GNP AFORE.

Constituida el 20 de diciembre de 1996 y su principal objeto social es: abrir, administrar y operar cuentas
individuales de los sistemas de ahorro para el retiro, de conformidad con las leyes del Seguro Social y de los
Institutos de Seguridad Social; recibir del Instituto Mexicano del Seguro Social, del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, las cuotas y aportaciones correspondientes a las cuentas individuales de
conformidad con las leyes aplicables, asi como recibir de los trabajadores o patrones las aportaciones
voluntarias, individualizar las cuotas y aportaciones de seguridad social, asi como los rendimientos derivados
de la inversiéon de las mismas.

Profuturo GNP es una AFORE, debidamente autorizada por la CONSAR para administrar los ahorros para el
retiro de lo trabajadores, de conformidad con la LSAR y las leyes de Seguridad Social.

En apego a las reformas de la LSAR y con la intencién de otorgarle mayores rendimientos a los clientes de
acuerdo a sus caracteristicas de edad y plazos de ahorro, a diciembre de 2007 se encontraban ya constituidas
legalmente tres nuevas Siefores (Siefore Basica 3, Siefore Basica 4 y Siefore Basica 5), las cuales iniciaron
operaciones en el primer trimestre de 2008. Actualmente Profuturo GNP Afore administra las siguientes
SIEFORES:

SIEFORES.

La SIEFORE Basica 1, esta dirigida a personas de 56 afios y mayores.

La SIEFORE Basica 2, esta dirigida a personas entre 46 y 55 afios.

La SIEFORE Basica 3, esta dirigida a personas entre 37 y 45 afios.

La SIEFORE Basica 4, esta dirigida a personas entre 27 y 36 afios.

La SIEFORE Basica 5, esta dirigida a personas de 26 afios y menores.

La SIEFORE de Corto Plazo, su finalidad es el ahorro voluntario de los trabajadores.

La SIEFORE de Largo Plazo, tiene como finalidad recibir aportaciones voluntarias pero con la caracteristica
de ser retiradas hasta la edad de jubilacién del trabajador.

Con estas SIEFORES se abre la posibilidad de que el trabajador pueda obtener una mejor relaciéon riesgo-
rendimiento de acuerdo a su edad, al permitir que una parte de los recursos pueda ser invertida en Notas de
Capital Protegido al Vencimiento (NCPV), asi como en valores extranjeros. Adicionalmente, se otorga la
posibilidad de ahorrar voluntariamente para algun plan a corto o mediano plazo, asi como la oportunidad de
incrementar el fondo de su retiro para su jubilacion.

Los resultados que tuvo Profuturo GNP Afore durante los 3 afios anteriores fueron:

Concepto 2009 2008 2007
Ingresos 2,216.3 1,779.8 1,732.6
Utilidad neta 725.3 314.5 258.8
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Pero mas alla de los numeros descritos, el resultado mas significativo de Profuturo GNP Afore fue haber
otorgado importantes rendimientos a sus mas de 3 millones de afiliados en todas las Siefores administradas,
con lo que de nueva cuenta hizo honor a su compromiso de velar por los intereses de quienes nos depositan
su confianza con la esperanza de un mejor retiro.

PROFUTURO GNP PENSIONES

Constituida el 19 de mayo de 1997, su principal objeto es practicar operaciones de seguros de vida a fin de
celebrar contratos de seguros de pensiones, derivados de las Leyes de Seguridad Social, asi como el pago de
las rentas periddicas durante la vida del asegurado o las que correspondan a los beneficiarios.

Profuturo GNP Pensiones tiene como mision garantizar la satisfaccion de los pensionados y la tranquilidad

econdmica de los mismos.

Inversiones de Reservas

La estrategia de inversiones es ser mas activo en la inversion en otro tipo de emisiones privadas y no
solamente en las gubernamentales. De esta forma se busca mantener la rentabilidad requerida del portafolio,
enfocandose a estar en niveles de afios anteriores. Los resultados que tuvo Profuturo GNP Pensiones
durante los 3 afios anteriores fueron:

Concepto 2009 2008 2007

Primas devengadas 2274 59.6 881.5

Reservas de riesgos en

curso (355.4) (503.6) (476.3)
Productos financieros 1,406.3 1,583.6 842.3

Utilidad neta 231.7 180.3 145.5

PROFUTURO GNP FONDOS

Constituida el 6 de septiembre de 2005, su principal objeto social es la prestacion de servicios de distribucién,
promocion y asesoria a terceros; compra venta de acciones por cuenta y orden de terceros, servicios de
deposito y custodia de activos objeto de inversion y acciones de sociedades de inversién, apegandose a las
disposiciones de la Ley de Sociedades de Inversion y de la CNBV, quién vigila y supervisa su operacion.

Profuturo GNP Fondos esta enfocada al inversionista promedio que ya tiene instrumentos bancarios o fondos
manejados por operadoras. Actualmente distribuye los siguientes fondos: siete de deuda, dos de renta
variable y tres de cobertura.

Profuturo GNP Fondos finaliz6 2009 con 11,456 clientes, cuyos recursos administrados ascienden a los
$1,121 mdp. Profuturo GNP Fondos cuenta con una cobertura nacional mediante la distribucion de
sociedades de inversion que lleva a cabo con el apoyo de 144 gerencias de venta, con las que cuenta Grupo
Profuturo en la Republica Mexicana, lo cual le brinda fortaleza comercial y ha permitido acelerar el crecimiento
de esta distribuidora.

Esta subsidiaria busca distinguirse por un manejo de gran confidencialidad de la informacion financiera de los
clientes con base en un acceso restringido a las bases de datos correspondientes. Por el lado del servicio, se
busca brindar una gran accesibilidad a los clientes via Internet, teléfono o sucursal, con la expectativa de
llegar a ser el principal distribuidor de fondos en el pais.

Los resultados que tuvo Profuturo GNP Fondos durante los 3 afios anteriores fueron:
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Profuturo GNP Fondos, S.A. de C.V.

Concepto 2009 2008 2007
Ingresos 13.6 9.9 5.4
Utilidad (Perdida) neta (19.1) (25.2) (16.3)

PROFUTURO GNP PRESTAMOS

Constituida el 21 de julio del 2006, su principal objeto social es otorgar préstamos con o sin garantia real o
personal, asi como aceptar, y en cualquier forma negociar con titulos de crédito, papel comercial o cualquier
otro documento permitido por la ley, sin que se ubique en los supuestos en los que se requiera autorizacion

alguna.

El 29 de septiembre de 2006 inici6 operaciones, inicialmente estaba enfocada en otorgar préstamos directos a
los pensionados, posteriormente se lanzé el producto “Presta-némina Profuturo” otorgandose inicialmente a
los empleados de Grupo Profuturo y actualmente se otorga a todos los empleados de Grupo BAL. Los
resultados que tuvo Profuturo GNP Préstamos durante los 3 afios anteriores fueron:

Profuturo GNP Préstamos, S.A. de C.V.

Concepto 2009 2008 2007

Ingresos 39.2 30.6 20.1

Utilidad neta 11.3 9.3 7.5
INGRESOS CONSOLIDADOS

Los ingresos consolidados, que representaron el 10% o mas, que tuvo Grupo Profuturo durante los ultimos 3

afios son los siguientes:

INGRESOS CONSOLIDADOS (cifras en miles de pesos)

INGRESOS

Ingresos por comisiones

Rendimiento de las Inversiones
Primas emitidas
Incremento a la reserva de riesgos en curso

Ingresos devengados

Ingresos de la cartera de Préstamos

Ingresos por distribuciéon de acciones de
fondos de inversion.

Ingresos Consolidados

2009  %Int. 2008  %Int. 2007  %Int.
2,077,170 58 1,799,256 60 1,725,313 56
1,592,545 44 1613759 138 913,465 69

227,392 6 59,648 5 881,503 67
(355,357)  (10)  (503,568)  (43)  (476,322)  (36)
1,464,580 41 1,169,839 39 1,318,646 43

39,242 1 30,620 1 20,057 1
13,626 - 9,866 - 5418 -
3,594,618 100 3,009,581 100 3,069,434 100

I —
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La variacion de estos ingresos se explica en el apartado: D) COMENTARIOS Y ANALISIS DE LA
ADMINISTRACION SOBRE LOS RESULTADOS DE OPERACION Y SITUACION FINANCIERA DE LA
COMPANIA.

Las utilidades consolidadas que tuvo Grupo Profuturo, durante los 3 afios anteriores fueron:

Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.

Concepto 2009 2008 2007
Utilidad neta 843.8 363.4 323.4

b) CANALES DE DISTRIBUCION

Profuturo GNP Afore, Profuturo GNP Pensiones y Profuturo GNP Fondos, cuentan con 144 sucursales,
ubicadas en distintas ciudades de la Republica Mexicana enlazadas en linea, asi como una Unidad
Especializada de Atencion a Clientes (UEAC), el cual estd conformado por un equipo de consultores
especialistas cuya actividad primordial es brindar atencién telefénica a los clientes actuales, potenciales y
apoyar a la red nacional de sucursales. Al término de 2009, Profuturo GNP contaba con 3,761 promotores.

c) PATENTES, LICENCIAS, MARCAS Y OTROS CONTRATOS

Grupo Profuturo actualmente es propietaria de alrededor de 160 registros vigentes dentro los que se incluyen,
marcas, logotipos, nombres comerciales, nombres de productos, avisos comerciales, etc., a través de sus
subsidiarias Profuturo GNP Pensiones y Profuturo GNP Afore. Estos derechos se encuentran inscritos o se
encuentran en proceso de inscribirse en el Registro Nacional de la Propiedad Industrial.

La campaia publicitaria desde 2007, estaba enfocada a posicionar la marca de Profuturo GNP, con el
enfoque de construccién de patrimonio, con los siguientes spots publicitarios:

¢ Queremos que nos veas como tu asesor patrimonial.
e Queremos que tus planes de vida y ahorro se cumplan.
e Queremos que construyas tu patrimonio.

e Queremos que vivas mejor.

Durante 2008, se lanzd la segunda campafia del desarrollo de la marca Profuturo, con el enfoque de
construccion de patrimonio, con los siguientes spots publicitarios:

e Con Profuturo Tu Creas

e En Profuturo trabajamos para que cada idea que tengas en tu vida sea posible

e Acércate y te ayudaremos a crear tu patrimonio

Durante 2009 se lanzo la campafia publicitaria “El futuro llega muy rapido” en television, cine, radio, medios
externos, Internet y medios impresos. Dicho mensaje advierte que el mafiana llega antes de lo que nos
imaginamos y por ello es de vital importancia establecer anticipadamente las metas patrimoniales que
queremos lograr para construir y disfrutar un patrimonio sano durante las diferentes etapas de nuestra vida.

A la fecha, la Compaiiia y sus subsidiarias no tienen celebrados contratos relevantes que no sean propios del
giro del negocio.
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d) PRINCIPALES CLIENTES

Profuturo GNP Afore, Profuturo GNP Pensiones, Profuturo GNP Fondos y Profuturo GNP Préstamos no tienen
dependencia con ningun cliente principal.

e) LEGISLACION APLICABLE Y REGIMEN TRIBUTARIO

El marco legal que rige a Grupo Profuturo es la Ley General de Sociedades Mercantiles, el Codigo de
Comercio, la Ley del Mercado de Valores y la Circular Unica de Emisoras.

Para Profuturo GNP Afore, el marco legal aplicable es la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro y su
Reglamento, asi como el Reglamento Interior y circulares emitidas por la CONSAR.

Por otra parte, el marco legal que rige a Profuturo GNP Pensiones es, en principio, la LSS y la LGISMS.
Asimismo, existen reglas de operacién emitidas por la CNSF especificas para el sector pensiones. También
son aplicables las circulares emitidas por la CNSF publicadas a través del Diario Oficial de la Federacion.

Los agentes y los apoderados de Profuturo GNP Pensiones, asi como las actividades de intermediacion que
ambos realicen, se sujetan a la inspeccion y vigilancia de la CNSF, asi como lo dispuesto por la LGISMS y por
el Reglamento de Agentes de Seguros y Fianzas.

El marco legal que rige a Profuturo GNP Fondos es Ley de Sociedades de Inversién, la Circular Unica de
Sociedades de Inversion y la CNBV. Profuturo GNP Préstamos es una Sociedad no Regulada.

Se tributa en materia de impuestos federales conforme a lo establecido en el Cddigo Fiscal de la
Federacion, la

Ley del Impuesto Sobre la Renta, la Ley del Impuesto al Valor Agregado, la Ley del Impuesto Empresarial a
Tasa Unica, asi como el Cédigo Financiero del Distrito Federal y Entidades Federativas en lo que respecta a
contribuciones locales. Es importante mencionar que la Compafia no goza de ninguna exencién especial de
impuestos ni subsidio alguno tanto en materia federal como estatal. A la fecha del presente informe la
Compafiia no tiene adeudos fiscales que representen algun riesgo financiero importante.

f) RECURSOS HUMANOS

Grupo Profuturo y sus subsidiarias cuentan con la siguiente estructura a diciembre de 2009 y 2008:

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Variacién
Director General 1 1 -
Directores de Area 9 10 (10.0)%
Subdirectores de Area 12 13 (7.7)%
Gerentes Administrativos 48 48 -
Consultores Telefonicos (1) 104 58 79.31%
Personal Administrativo 371 393 (5.6)%
TOTAL ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA 545 523 4.21%

(1) Los consultores telefénicos son personal sindicalizado y representan el 19% del personal sindicalizado
de la estructura administrativa.

El incremento de los consultores telefénicos, es debido al crecimiento de la demanda del centro de atencion
telefénica y la ampliacién de las lineas de negocio.
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ESTRUCTURA COMERCIAL Variacion
Directores Regionales de Venta 5 5 0.00%
Subdirectores Regionales 8 8 0.00%
Gerentes de Ventas 174 176 (1.1)%
Asistentes de Ventas 135 123 9.76%
Personal Administrativo 33 35 5.7)%
Agentes Promotores (1) 3,619 4,209 (14.0)%
TOTAL ESTRUCTURA COMERCIAL 3973 4,556 (12.8)%

(1) Los agentes promotores se encuentran sindicalizados y representan el 91% del personal sindicalizado de
la estructura comercial.

La disminucién de los agentes promotores en 2009 respecto de 2008, es debido a un cambio en la
estrategia de ventas y por la situacion de los traspasos en el mercado.

PERSONAL 2009 % 2008 %

Int. Int.

Personal de Confianza 795 18 812 16

Personal Sindicalizado 3,723 82 4,267 84
TOTAL 4,518 5,079

Del total de personal, el 82% es sindicalizado y 18% es de confianza.

Grupo Profuturo no mantiene relacion directa con algun sindicato, la relacién se mantiene a nivel de
subsidiarias.

g) DESEMPENO AMBIENTAL

Por la naturaleza de sus operaciones, Grupo Profuturo y subsidiarias no requiere cumplir con normas
ambientales y su operacion no representa un riesgo ambiental.

h) INFORMACION DE MERCADO

PROFUTURO GNP AFORE

Consolidada como una de las Instituciones lideres en el mercado de las AFORES con casi 13 afios de
operacion. Mantiene su presencia en el pais a través de 59 inmuebles para la atencion de clientes, con 144
sucursales estratégicamente distribuidas en todos los estados.

PARTICIPACION DE MERCADO
Profuturo GNP Afore al cierre de diciembre de 2009, maneja recursos por $119,244 millones de pesos,

alcanzando una participacion acumulada en montos administrados en el mercado de 10.5%. (Fuente:
Consar)
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Fondos de los trabajadores acumulados por

Afore
(Cifras en millones de pesos al cierre de diciembre de 2009)
Montos % de
Afore Administrados Participacion

Banamex 196,818 17.3
Bancomer 178,627 15.7
ING 143,579 12.6
Profuturo GNP 119,244 10.5
Inbursa 115,314 10.1
Banorte 71,568 6.3
XXI 71,143 6.2
PensionISSSTE 59,081 5.2
Principal 46,196 4.1
Invercap 38,780 34
HSBC 33,740 3
Metlife 24,920 2.2
Coppel 21,586 1.9
Azteca 10,498 0.9
Afirme Bajio 4,982 0.4
Scotia 3,948 0.3
Total 1,140,024 100

Fuente: CONSAR

Al cierre de diciembre de 2009, la cartera de clientes de Profuturo GNP Afore ascendié a 3,079,479 afiliados
terminando con una participaciéon de mercado del 7.8 % de trabajadores afiliados.

Trabajador Trabajadores Registrados % de

es afiliados  asignados Totales Participacion
Banamex 6,062,571 230,029 6,292,600 16
ING 3,905,992 1,092,398 4,998,390 12.7
Bancomer 3,704,579 799,401 4,503,980 11.4
Banorte Generali | 2,672,489 1,224,074 3,896,563 9.9
Inbursa 1,267,555 2,091,999 3,359,554 8.5
Profuturo GNP 2,640,312 439,167 3,079,479 7.8
XXI 1,578,785 1,327,971 2,906,756 74
Principal 1,487,657 1,358,400 2,846,057 7.2
HSBC 1,111,387 509,791 1,621,178 4.1
Coppel 1,390,698 167,782 1,558,480 4
Invercap 860,125 486,558 1,346,683 34
Metlife 284,983 939,708 1,224,691 3.1
Azteca 207,445 773,924 981,369 25
Afirme Bajio 44,955 652,752 697,707 1.8
Scotia 76,755 14,839 91,594 0.2
Total 27,296,288 | 12,108,793 39,405,081 100

Fuente: CONSAR.
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Bajo la premisa de otorgar la mayor pensidén posible a los trabajadores, Profuturo GNP AFORE siguio
apostando a favor del rendimiento de largo plazo en todas las Siefores.

Siefore Profuturo Promedio del
Sistema
Siefore Basica 1 5.95% 7.46%
Siefore Basica 2 6.45% 6.48%
Siefore Basica 3 6.98% 6.52%
Siefore Basica 4 6.95% 6.50%
Siefore Basica 5 4.99% 6.33%

Fuente: CONSAR, rendimiento nominal, 36 meses serie mensual, porcentajes anualizados. (Periodo 2007-2009)

PROFUTURO GNP PENSIONES
Durante el primer semestre del ejercicio de 2009, Profuturo GNP Pensiones no participd en el mercado debido
a que no consideraba que existieran las condiciones necesarias que aseguren la rentabilidad.

A partir de septiembre 2009, Profuturo GNP Pensiones decidié reactivar su participacion en la colocaciéon de
seguros de pensiones, con la entrada del nuevo esquema de comercializacion.

PARTICIPACION DE MERCADO

Durante 2009, Profuturo GNP Pensiones se ha mantenido, por onceavo afio consecutivo, dentro de los tres
primeros lugares en el mercado de rentas vitalicias, alcanzando al 31 de diciembre 2009 una participacion de
mercado del 13 % en el nimero de casos de trabajadores pensionados.

ASEGURADORA

Acumulado al 31 % de Acumulado al 31 % de
Dic. 2009 Participacion Dic. 2009 * Participacion

BANCOMER 51,656 27% 25,858 29%
BANORTE GENERALI 30,611 16% 15,400 18%
PROFUTURO GNP 25,269 13% 11,184 13%
INBURSA 23,119 12% 10,973 12%
BANAMEX 19,147 10% 7,708 9%
HSBC 14,960 8% 6,347 7%
ING 8,712 5% 3,933 4%
METLIFE PENSIONES 9,261 5% 3,420 4%
PRINCIPAL 6,198 3% 2,848 3%
ROYAL SUNALLIANCE 368 0% 191 0%
Total 189,301 100% 87,863 100%
Fuente: AMIS

* cifras en millones de pesos

Durante el ejercicio de 2009, las instituciones dedicadas a esta operacion recibieron montos constitutivos por
$ 8,844 millones de pesos correspondientes a un total de 12,909 resoluciones, lo que representd un
incremento de $1,313 millones de pesos respecto del ejercicio de 2008, Profuturo GNP Pensiones participa
con el 2%.
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Grupo Profulurg
Camiruncidn de Banisasis
Empresa Participacion
Mercado

BANCOMER 61%
BANORTE GENERALI 37%
PROFUTURO GNP 2%
Total 100

Fuente: AMIS

i) ESTRUCTURA CORPORATIVA

Grupo Profuturo, forma parte de Grupo Bal, S.A. de C.V., y es un Grupo multidisciplinario, con sede en
México, compuesto por seis sectores principales: en el sector de seguros y fianzas: Grupo Nacional
Provincial, Médica Integral GNP y Crédito Afianzador (Compafia Mexicana de Garantias); en el sector de
Administracion de Fondos para el Retiro: Profuturo GNP Afore; en el sector pensiones: Profuturo GNP
Pensiones; en el sector comercial: Grupo Palacio de Hierro; en el sector industrial: Industrias Pefioles y
empresas filiales; en el sector Financiero: Valores Mexicanos Casa de Bolsa, Arrendadora Valmex y Profuturo
GNP Fondos y en el sector educativo: Instituto Tecnolégico Auténomo de México (ITAM).

GRUPO PROFUTURO, S.A.B. DE C.V. cuenta con las siguientes subsidiarias:
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Las principales actividades de las compariias se describen en el capitulo B) DESCRIPCION DEL NEGOCIO
inciso a) ACTIVIDADES PRINCIPALES.
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j) DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES ACTIVOS

El principal activo de Grupo Profuturo son las inversiones provenientes de sus subsidiarias Profuturo GNP
Afore y Profuturo GNP Pensiones, que a su vez también son el principal activo de éstas empresas; asimismo,
otro de sus activos principales es el crédito mercantil, proveniente de la adquisicién de algunos negocios
(Previnter, Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. (BBVA) y American General Corporation (AGC). Grupo
Profuturo no cuenta con inmuebles de su propiedad.

k) PROCESOS JUDICIALES, ADMINISTRATIVOS O ARBITRALES

A la fecha de este informe, no existe proceso judicial, administrativo o arbitral relevante alguno, en el
que Grupo Profuturo, fuera parte demandada o que pudieran afectar de manera significativa los resultados de
la Compafiia. Asimismo, ningun accionista, consejero o funcionario de Grupo Profuturo se encuentran
involucrados en un juicio de esta indole.

1) ACCIONES REPRESENTATIVAS DEL CAPITAL

2009 2008 2007
Capital social * $1,654 $1,654 $1,654
Acciones:
capital social fijo 206,283,367 206,283,367 206,283,367
capital social variable 78,784,616 78,784,616 78,784,616
Acciones de capital social 285,067,983 285,067,983 285,067,983

* Cifras en millones de pesos.

Al 31 de diciembre de 2009, 2008 y 2007 el capital social asciende a $1,654, el cual, esta representado por
285,067,983 acciones ordinarias, nominativas, sin expresiéon de valor nominal. La parte variable del capital no
puede exceder de diez veces el importe del capital fijo y esta representado por acciones ordinarias,
nominativas, sin expresion de valor nominal, representativas de la parte variable del capital social. Todas las
acciones dentro de su respectiva clase, confieren iguales derechos y obligaciones a sus tenedores, dandoles
un voto por cada accién en las asambleas de accionistas, en cada caso y sin limitacion alguna.

m) DIVIDENDOS

La declaracion, monto y pago de los dividendos de las acciones seran determinados por la Asamblea General
de Accionistas. Se distribuiran total o parcialmente entre los Accionistas, en proporcién al nimero de acciones
que posean.

No se decretara ningun dividendo sino hasta que los estados financieros arrojen utilidades repartibles y
siempre que existan fondos disponibles para hacer el pago inmediato de dicho dividendo. Asimismo, no se
repartiran dividendos con los fondos de las reservas que se hayan constituido por disposicion legal o de otras
reservas creadas para compensar o absorber pérdidas futuras.

Profuturo GNP Pensiones no podra pagar los dividendos decretados por sus Asambleas Generales de
Accionistas, ni participaciones sobre utilidades, antes de la revision de los estados financieros de Profuturo
GNP Pensiones por la CNSF; sin embargo, ésta, discrecionalmente, podra autorizar el reparto parcial de
dichas utilidades, en vista de la informacién y documentacién que se le presente.
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PAGO DE DIVIDENDOS (Cifras en millones de pesos)

Pago de Precio por
Dividendos Nominal accion
Abr-04 239.5 0.84 centavos de peso por accion
Abr-05 601.5 2.11 centavos de peso por accion
Abr-06 199.5 0.70 centavos de peso por accion
May-07 228.1 0.80 centavos de peso por acciéon
Dic-07 501.7 1.76 centavos de peso por accion
Abr-08 199.5 0.70 centavos de peso por acciéon
Abr-09 211.0 0.74 centavos de peso por accion
May-10 219.5 0.77 centavos de peso por accion
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3. INFORMACION FINANCIERA

A) INFORMACION FINANCIERA SELECCIONADA

Las subsidiarias de Grupo Profuturo, preparan sus estados financieros de acuerdo con las reglas y practicas
contables establecidas, en el caso de Profuturo GNP Afore, por la Comisién Nacional del Sistema de Ahorro
para el Retiro y en el caso de Profuturo GNP Pensiones, por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, las
cuales, en algunos aspectos difieren de las normas mexicanas de informacion financiera.

Los Estados Financieros de Grupo Profuturo han sido preparados bajo una base consolidada y se
incorporaron los efectos de la inflacién en la informacion financiera hasta el 31 de diciembre de 2007.

La informacion financiera seleccionada corresponde a los estados financieros, auditados por Mancera, S.C.
integrante de Ernst & Young Global, auditores independientes. Véase “Anexos”.

Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.
Estados de situacion financiera consolidados
(Cifras en miles de pesos)
Ejercicios terminados al 31 de diciembre de:

0 0 Incremento
Concepto ° (decremento)
: Importe

Activo:

Efectivo y equivalentes 827,812 4 527,931 3 (123,803) 651,734 4
Inversiones 798,776 4 672,072 3 (195,178) 867,250 5
Impuestos por recuperar 4,658 - 6,588 - (6,035) 12,623 -
Cuentas por cobrar 393,473 2 294,428 2 51,640 242,788 1
Total del activo circulante 2,024,719 10 1,501,019 8 (273,376) 1,774,395 10

0

Inversiones 15,443,441 76 14,784,085 77 985,941 13,798,144 75
Mobiliario y equipo, neto 46,445 - 40,451 - 3,123 37,328 -
Pagos anticipados 15,951 - 26,218 - (5,543) 31,761 -
Cargos diferidos, neto 134,755 1 108,293 1 13,385 94,908 1
Crédito mercantil, neto (Nota 1) 2,653,312 13 2,653,312 14 - 2653312 14
Impuesto sobre la renta diferido - 8,722 - 8,722 - -
Total del activo 20,318,623 100 19,122,100 100 732,252 18,389,848 100
Pasivo:

Pasivo a corto plazo:

Reservas técnicas 74,137 - 56,114 1 7,985 48,129 1
Impuesto sobre la renta 130,644 1 49,490 - 49,490 - -
Intereses por pagar 42,610 - 42,341 - 554 41,787 -
Instrumentos financieros derivados 56,223 - 31,177 - 4,578 26,599 -
Dividendos por pagar 20,383 - 18,366 - (2,849) 21,215 -
Otros pasivos 148,468 1 114,251 1 10,747 103,504 1
Suma el pasivo a corto plazo 472,465 3 311,739 2 70,505 241,234 2
Pasivo a largo plazo:

Reservas técnicas 14,180,741 90 13,787,673 91 523,223 13,264,450 91
Deuda largo plazo (Nota 2) 1,000,000 6 1,000,000 7 - 1,000,000 7
Reserva para obligaciones laborales al retiro 25,020 - 22,396 - (3,433) 25,829 -
Impuestos diferidos 32,322 - - - (6,684) 6,684 -
Suma el Pasivo a largo plazo 15,238,083 97 14,810,069 98 513,106 14,296,963 98
Suma el Pasivo 15,710,548 100 15121,808 100 583,611 14,538,197 100

Capital contable:
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Capital social (Nota 3) 1,653,984 36 1653984 41 - 1,653,984 43
Reserva legal 173,918 4 155,746 4 16,171 139,575 4
Resultados de ejercicios anteriores 1992617 43 1858292 47 97,006 1,761,286 46
Resultado del ejercicio 843,779 18 363,447 9 40,042 323,405 8
Pérdida por valuacién de instrumentos financieros (56,223) (1) (31,177) (1) (4,578) (26,599) (1)
derivados con fines de cobertura ' ' ' '

Suma el capital contable 4,608,075 100 4,000,292 100 148,641 3,851,651 100
Suma el pasivo y capital contable 20,318,623 100 19,122,100 100 732,252 18,389,848 100
Fondos en administracion 121,684,937 99,718,533 11,663,345 88,055,188

Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.
Estados consolidados de resultados
(Cifras en miles de pesos)
Ejercicios terminados al 31 de diciembre de:

Incremento
Concepto 2009 % Int. 2008 % Int. (decremento)
Importe

Ingresos:

Ingresos por comisiones (Nota 4) 2,090,796 58 1,809,122 60 281,674 1,730,731 57
Primas emitidas 227,392 6 59,648 2 167,744 881,503 29
Intereses de la cartera de préstamos 39,242 1 30,620 1 8,622 20,057 1
Total de los ingresos brutos 2,357,430 66 1,899,390 63 458,040 2,632,291 86
Incremento a la reserva de riesgos en

curso (355,357) (10) (503,568) 17 148,211 (476,322)  (16)
Total de los ingresos devengados 2,002,073 56 1,395,822 46 606,251 2,155,969 70
Rendimiento de las Inversiones (Nota

5) 1,592,545 44 1,613,759 54 (21,214) 913,465 30
Total de los ingresos 3,594,618 100 3,009,581 100 585,037 3,069,434 100
Egresos:

Gastos de comercializacion:
Comisiones a agentes y promotores

(Nota 6) 491,749 14 667,446 22 (175,697) 692,829 23
Publicidad y promocién 79,151 2 76,264 2 2,887 68,949 2
Costo de primas de seguros por

beneficios adicionales 8,373 0 21,001 1 (12,628) 6,298 0
Total gastos de comercializaciéon 579,273 16 764,711 25 (185,438) 768,076 25
Beneficios a asegurados por pagos de

pensiones 828,894 23 783,564 26 45,330 782,802 26
Incremento de otras reservas técnicas 79,376 2 59,966 2 19,410 50,248 2
Aportacion al fideicomiso de Pensiones - - 83,913 3
Remuneraciones y prestaciones al

personal 279,850 8 260,721 9 19,129 256,881 8
Impuesto al valor agregado 164,234 5 187,595 6 (23,361) 188,475 6
Gastos de oficina 93,150 3 96,444 3 (3,294) 99,145 3
Comisiones de operacién 85,749 2 77,675 3 8,074 68,940 2
Depreciaciones y amortizaciones 29,165 1 26,109 1 3,056 54,160 2
Honorarios 51,757 1 49,528 2 2,229 41,950 1
Rentas 42,025 1 39,217 1 2,808 36,633 1
Otros gastos 39,516 1 33,009 1 6,507 34,186 1
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Total gastos de administracion 1,693,716 47 1,613,828 54 79,888 1,697,333 55
Total gastos de operacion 2,272,989 63 2,378,539 79 (105,550) 2,465,409 80
Utilidad de operacion 1,321,629 37 631,042 21 690,587 604,025 20
Otros productos financieros (6,813) - (5,085) - (1,728) (6,214) -

Intereses a cargo (101,010) (3) (101,294) (3) 284 (103,217) (4)
Resultado integral de financiamiento (107,823) (3) (106,379) (4) (1,444) (109,431) 4)
Otros ingresos, neto 5,353 - 13,424 - (8,071) 7,680 -

Utilidad antes de impuestos 1,219,159 34 538,087 18 681,072 502,274 16
Impuestos a la utilidad 375,380 10 174,640 6 200,740 178,869 6
Utilidad neta 843,779 23 363,447 12 480,332 323,405 11

La base utilizada para determinar los porcentajes del estado de resultados fue el renglén de ingresos totales.
La columna de incremento (decremento), representa la variacion de cifras de 2009 con respecto a 2008.

Nota 1: CREDITO MERCANTIL

2009 2008 2007
Crédito Mercantil 3,581,213 3,581,213 3,681,213
Amortizacién acumulada (927,901) (927,901) (927,901)
Saldo Neto 2,653,312 2,653,312 2,653,312

El crédito mercantil se origind por la adquisicion de algunos negocios (Previnter, BBVA y AGC).

A partir de enero de 2005, el crédito mercantil se dejo de amortizar. Hasta el 31 de diciembre de 2004, el
crédito mercantil era amortizado considerando la vida util de 20 afos bajo el método de linea recta. La
Compafiia adopto las disposiciones del Boletin B-7 “Adquisiciones de negocios”, que eliminé la amortizacion
del crédito mercantil y requiere que el crédito mercantil se sujete a pruebas de deterioro al menos en forma
anual, mismas que la Compaidia ha realizado en los ejercicios de 2009, 2008 y 2007.

En virtud de mantener un saldo por crédito mercantil, se realizan al cierre de de cada ejercicio pruebas de
deterioro sobre el valor de los activos de larga duracién (activos fijos, crédito mercantil, gastos de
organizacion, gastos de establecimiento, etc.) para determinar la posible pérdida por deterioro. Como
resultado de la prueba realizada al cierre de 2009, se determind un valor de uso superior al saldo de crédito
mercantil y del resto de los activos de larga duracion.

Nota 2: DEUDA LARGO PLAZO

La Compafiia mediante oferta publica emitié en la Bolsa Mexicana de Valores diez millones de certificados
bursatiles con valor nominal de cien pesos cada uno, por un total de $1,000 millones, a un plazo aproximado
de siete afios cuya fecha de vencimiento es el 27 de enero de 2011. Los intereses ordinarios de la emision se
determinan con base en la Tasa de los Certificados de la Tesoreria a 182 dias mas 1.15 puntos porcentuales,
y se pagan en forma semestral.

La amortizacién del capital de los certificados bursatiles se hara en una sola exhibicion en la fecha de
vencimiento.
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Nota 3: CAPITAL SOCIAL

2009 2008 2007
Capital social * 1,653,984 1,653,984 1,653,984

Al 31 de diciembre de 2009, 2008 y 2007 el capital social asciende a $1,654 mdp, el cual, esta representado
por 285,067,983 acciones ordinarias, nominativas, sin expresion de valor nominal. La parte variable del capital
no puede exceder de diez veces el importe del capital fijo y estd representado por acciones ordinarias,
nominativas, sin expresion de valor nominal, representativas de la parte variable del capital social. Todas las
acciones dentro de su respectiva clase, confieren iguales derechos y obligaciones a sus tenedores, dandoles
un voto por cada accion en las asambleas de accionistas, en cada caso y sin limitacion alguna.

La informacién sobre el reparto de dividendos de los afios anteriores esta descrita en el apartado de B)
descripcién del negocio inciso m) dividendos.

Nota 4: INGRESOS POR COMISIONES

Al 31 de diciembre de 2009, 2008 y 2007, este rubro se integra como se muestra a continuacion:

Concepto
Por aportacion - - 498,695
Sobre saldo 2,077,170 1,799,256 1,226,718
Otras comisiones 13,626 9,866 5,318
Total 2,090,796 1,809,122 1,730,731

El incremento en los ingresos en 2009 respecto del 2008, se deriva principalmente por el crecimiento del valor
del fondo de los trabajadores al cierre de diciembre 2009, que asciende a $119,329 mdp reflejando un
aumento de $21,435 mdp respecto del cierre de diciembre 2008.

Nota 5: RENDIMIENTO DE LAS INVERSIONES

Al 31 de diciembre de 2009, 2008 y 2007, este rubro se integra como se muestra a continuacion:

Concepto Variacion
Rendimiento Real de las 1,592,545 1,613,759 (21,214) 913,465

Inversiones

La disminuciéon del rendimiento real de las inversiones en 2009 respecto 2008, por $21.2 mdp, se deriva
principalmente a que la inflacion es menor en 2.96% vs. el mismo periodo del afio anterior, teniendo un
impacto de $(230.2) mdp y se compensa con el incremento en los productos financieros por $124.6 mdp y la
utilidad en venta de valores por $84.2 mdp.

Nota 6: COMISIONES A AGENTES Y PROMOTORES

La disminucién en los gastos de comercializacién se genera principalmente por una disminucion en la fuerza
de ventas, al cierre de diciembre 2009 se cuenta con 3,619 agentes promotores vs. 4,209 del afio anterior,
debido a un cambio en la estrategia de ventas.
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B) INFORMACION FINANCIERA POR LINEA DE NEGOCIO, ZONA GEOGRAFICA Y VENTAS DE
EXPORTACION

Se presentan esta informacion de acuerdo a los resultados de operacion por segmentos dictaminados por los
ejercicios 2009,2008 y 2007, agrupado por las actividades mas importantes realizadas por Profuturo GNP
Pensiones bajo la columna “Seguro de Pensiones”, mientras que las actividades de Afore Profuturo, Profuturo
GNP Fondos, Profuturo GNP Prestamos y Grupo Profuturo (Holdings), se incluyen en la columna denominada
“Administraciéon de fondos para el retiro”.

Por el afio terminado el
31 de diciembre de 2009 (cifras en miles de pesos)

Administracion de

Seguros de fondos para el
pensiones retiro Total
Ingresos:
Comisiones $2,090,796 $ 2,090,796
Primas emitidas $ 227,392 - 227,392
Intereses de la cartera de préstamos - 39,242 39,242
Total de ingresos brutos 227,392 2,130,038 2,357,430
Incremento a la reserva de riesgos en curso ( 332,187) ( 332,187)
Total de ingresos devengados ( 104,795) 2,130,038 2,025,243
Rendimiento de las inversiones 1,408,001 184,544 1,592,545
Total de ingresos 1,303,206 2,314,582 3,617,788
Egresos:
Gastos de comercializacion:
Comisiones a agentes y promotores 491,749 491,749
Publicidad y promocion 258 78,893 79,151
Costo de la prima de seguros por beneficio adicionales 4,750 4,750
Total de gastos de comercializacion 5,008 570,642 575,650
Costo de los servicios y gastos de administracion:
Beneficios a los asegurados por pagos de pensiones 814,022 814,022
Incremento neto de otras reservas técnicas 79,376 79,376
Aportacion al fideicomiso de pensiones 41,665 41,665
Remuneraciones y prestaciones al personal 11 279,839 279,850
Impuesto al valor agregado 7,044 157,190 164,234
Gastos de oficina 1,801 91,349 93,150
Comisiones por operacion 729 85,020 85,749
Depreciacion y amortizacion 1,166 27,999 29,165
Honorarios 4,665 47,092 51,757
Rentas 1,147 40,878 42,025
Otros gastos 20,038 19,478 39,516
Total del costo de los servicios y gastos de administracion 971,664 748,845 1,720,509
Total de gastos de operacioén 976,672 1,319,487 2,296,159
Utilidad de operacién 326,534 995,095 1,321,629
Otros gastos financieros ( 1,460) ( 5,353) ( 6,813)
Intereses a cargo (  101,010) ( 101,010)
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Costo integral de financiamiento
Otros ingresos, neto

Utilidad antes de impuestos a la utilidad
Impuestos a la utilidad
Utilidad neta

Ingresos:

Comisiones

Primas emitidas

Intereses de la cartera de préstamos
Total de ingresos brutos

Incremento a la reserva de riesgos en curso
Total de ingresos devengados

Rendimiento de las inversiones
Total de ingresos

Egresos:
Gastos de comercializacion:
Comisiones a agentes y promotores
Publicidad y promocion

Costo de la prima de seguros por beneficio adicionales

Total de gastos de comercializaciéon

Costo de los servicios y gastos de administracion:
Beneficios a los asegurados por pagos de pensiones

Incremento neto de otras reservas técnicas
Aportacion al fideicomiso de pensiones
Remuneraciones y prestaciones al personal
Impuesto al valor agregado

Gastos de oficina

Comisiones por operacion

Depreciacion y amortizacion

Honorarios

Rentas

Otros gastos

Total del costo de los servicios y gastos de administracion

Total de gastos de operacion

( 1,460) (  106,363) ( 107,823)
10 5,343 5,353

325,084 894,075 1,219,159

93,889 281,491 375,380

$ 231,695 $ 612,584 $ 843,779

Por el afio terminado el
31 de diciembre de 2008 (cifras en miles de pesos)

Administracion de

Seguros de fondos para el
pensiones retiro Total
$ 1,809,122 $ 1,809,122
$ 59,648 - 59,648
- 30,620 30,620
59,648 1,839,742 1,899,390
( 479,186) - ( 479,186)
( 419,538) 1,839,742 1,420,204
1,585,018 28,741 1,613,759
1,165,480 1,868,483 3,033,963
( 52) 667,498 667,446
207 76,057 76,264
5,072 - 5,072
5,227 743,555 748,782
783,564 - 783,564
59,966 - 59,966
40,311 - 40,311
9 260,712 260,721
6,933 180,662 187,595
2,202 94,242 96,444
1,389 76,286 77,675
1,507 24,602 26,109
4,107 45,421 49,528
883 38,334 39,217
22,346 10,663 33,009
923,217 730,922 1,654,139
928,444 1,474,477 2,402,921
37
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Utilidad de operacién

Otros gastos financieros
Intereses a cargo
Costo integral de financiamiento

Otros ingresos, neto

Utilidad antes de impuestos a la utilidad
Impuestos a la utilidad
Utilidad neta

Ingresos:

Ingresos por comisiones

Primas emitidas

Intereses de la cartera de préstamos
Total de ingresos brutos

Incremento a la reserva de riesgos en curso
Total de ingresos devengados

Rendimiento de las inversiones
Total de ingresos

Egresos
Gastos de comercializacion:
Comisiones a agentes y promotores
Publicidad y promocion
Costo de la prima de seguros por beneficios adicionales
Total de gastos de comercializaciéon

Costo de los servicios y gastos de administracion:
Beneficios a los asegurados por pagos de pensiones
Incremento neto de otras reservas técnicas
Aportacion al fideicomiso de pensiones
Remuneraciones y prestaciones al personal
Impuesto al valor agregado
Gastos de oficina
Comisiones por operacion
Depreciacion y amortizacion
Honorarios
Rentas
Otros gastos

I —

237,036 394,006 631,042

( 1,072)  ( 4,013) ( 5,085)

- ( 101,294) ( 101,294)

( 1,072)  (  105,307) ( 106,379)
851 12,573 13,424

236,815 301,272 538,087
56,537 118,103 174,640

$ 180,278 $ 183,169 $ 363,447

Por el afio terminado el
31 de diciembre de 2007 (cifras en miles de pesos)

Administracion de

Seguros de fondos para el
pensiones retiro Total
$1,730,731 $1,730,731
$ 881,503 - 881,503
- 20,057 20,057
881,503 1,750,788 2,632,291
( 476,322) - ( 476,322)
405,181 1,750,788 2,155,969
842,278 71,187 913,465
1,247,459 1,821,975 3,069,434
32,708 660,121 692,829
866 68,083 68,949
6,298 - 6,298
39,872 728,204 768,076
782,802 - 782,802
50,248 - 50,248
83,913 - 83,913
31,564 225,317 256,881
13,760 174,715 188,475
2,824 96,321 99,145
1,317 67,623 68,940
5,879 48,281 54,160
4,139 37,811 41,950
845 35,788 36,633
10,589 23,597 34,186
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Total del costo de los servicios y gastos de administracion 987,880 709,453 1,697,333
Total de los gastos de operacién 1,027,752 1,437,657 2,465,409
Utilidad de operacién 219,707 384,318 604,025
Otros gastos financieros 67 ( 6,281) ( 6,214)
Intereses a cargo - (. 103,217) ( 103,217)
Costo integral de financiamiento 67 ( 109,498) ( 109,431)
Otros ingresos, neto 7,680 7,680
Utilidad antes de impuestos a la utilidad 219,774 282,500 502,274
Impuestos a la utilidad 74,317 104,552 178,869
Utilidad neta $ 145,457 $ 177,948 $ 323,405

C) INFORME DE CREDITOS RELEVANTES

EMISION BURSATIL

El 4 de febrero de 2004, la Compafia mediante oferta publica emitié en la Bolsa Mexicana de Valores diez
millones de certificados bursatiles con valor nominal de cien pesos cada uno, por un total de $1,000 millones,
a un plazo aproximado de siete afios cuya fecha de vencimiento es el 27 de enero de 2011. Los intereses
ordinarios de la emision se determinan con base en la Tasa de los Certificados de la Tesoreria a 182 dias mas
1.15 puntos porcentuales, y se pagan en forma semestral.

La amortizacion de los certificados bursatiles se hara en la fecha de vencimiento.
Los certificados bursatiles emitidos por la Compafiia no cuentan con garantia ni con aval a terceros.

Los intereses devengados pendientes de pago al 31 de diciembre de 2009 y 2008 ascienden a $25,495 y
$41,140, miles de pesos respectivamente.

Estrategia de cobertura de flujos de efectivo

La Compafiia diseid un programa de cobertura de flujos de efectivo para eliminar la variabilidad de los
cambios en el flujo de efectivo por concepto de intereses, atribuibles a la deuda a largo plazo, mediante el cual
se cubre la totalidad de sus gastos pronosticados por intereses, a través de contratos de intercambios de tasa
(swaps). De esta manera, cuando se incrementa la tasa de intereses de referencia de la deuda (CETES 182
dias), el incremento en los flujos por intereses a cargo se compensa con las ganancias en el valor de los
swaps; por el contrario, cuando baja la tasa de interés de referencia, la disminucién en los flujos de intereses a
cargo se compensa con las pérdidas registradas en el valor de los swaps.

La Compania participa en dos contratos de intercambios de tasas que convierten efectivamente su deuda
contratada con tasa swap variable promedio de 8.8125% (Cetes 182 dias) mas un spread de 1.1500%,
eliminando por completo el impacto de los cambios en las tasas de interés de referencia, en los gastos por
concepto de intereses de la deuda contratada.

A la fecha del presente informe la Compafiia se encuentra al corriente con todas sus obligaciones derivadas
de la emision bursatil.

_ 39



L rupso Profubur

D) COMENTARIOS Y ANALISIS DE LA ADMINISTRACION SOBRE LOS RESULTADOS DE OPERACION
Y SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA

a) RESULTADOS DE OPERACION

La informacidon que se presenta debera ser leida junto con los Estados Financieros Dictaminados de la
Compaifiia y las notas a los mismos incluidos en otra parte de este informe.

i) INGRESOS
GRUPO PROFUTURO (consolidada) al 31 de diciembre de:
Cifras en miles de pesos
INGRESOS CONSOLIDADOS
INGRESOS 2009 2008 Variacion % 2007

Ingresos por comisiones (1) 2,077,170 1,799,256 277,914 15 1,725,313
Rendimiento de las Inversiones 1,592,545 1,613,759 (21,214) (1) 913,465
Primas emitidas 227,392 59,648 167,744 >100 881,503
Incremento a la reserva de riesgos en curso (355,357) (503,568) 148,211  (29) (476,322)
Ingresos devengados (2) 1,464,580 1,169,839 294,741 25 1,318,646
Ingresos de la cartera de Préstamos (3) 39,242 30,620 8,622 28 20,057
Ingresos por distribuciéon de acciones de

fondos de inversion. (4) 13,626 9,866 3,760 38 5,418
Ingresos Consolidados 3,594,618 3,009,581 585,037 19 3,069,434

(1) El incremento de los ingresos por comisiones, se deriva principalmente por los rendimientos y el
crecimiento del valor del fondo de los trabajadores: a diciembre 2009 el valor del fondo asciende a
$119,329 mdp con un Incremento de $21,435 mdp (21.9%) respecto de 2008.

En 2008 el incremento en los ingresos se deriva principalmente por el crecimiento del valor del fondo
de los trabajadores que al cierre de diciembre 2008, asciende a $97,711 mp., reflejando un aumento
de $10,532 mdp respecto del cierre de diciembre 2007

(2) .El incremento de los ingresos devengados en el afio 2009 se origina por el aumento de las
primas emitidas de 2009 a 2008 por $167.7 mdp, debido a la reactivaciéon del negocio a partir de
septiembre de 2009 y la disminucion de las reservas de riesgos lo cual impacto la cobertura de
reservas en $148.2 mdp vy estos impactos se ven disminuidos por un decremento de los
rendimiento de las inversiones de $ (21.2) mdp.
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La disminucién de ingresos devengados en el afio 2008 con relacion a 2007 se debid principalmente
la decisién de la empresa de disminuir la participacion activa en la colocacion de seguros de
pensiones, ya que no existian condiciones favorables en el mercado para continuar haciéndolo, lo
que impacto en una disminucion de primas emitidas por $821.8 mdp.

(3) El incremento de los ingresos de la cartera de Préstamos, se deriva de la administracion de un
mayor valor de la cartera, al cierre de 2009 asciende a $133 mdp, reflejando un aumento de $26
mdp respecto del cierre de diciembre de 2008, cuyo valor fue de $107 mdp.

Profuturo GNP Préstamos en mayo 2008, lanza en su primera etapa, el producto prestamos sobre
nomina, los cuales se otorgaron a los empleados de Grupo Profuturo, ademas de continuar con la
operacion de créditos a pensionados. Al cierre de 2008 se registra un incremento en los ingresos de
la cartera de préstamos ya que esta se incremento en el transcurso del aiio en $34 mdp al cerrar en
$107 mdp contra un valor de $73 mdp al cierre del 2007.

En el afio 2007, Profuturo GNP Prestamos realizd operaciones con un esquema de préstamos a
pensionados, arrojando al cierre del afio una cartera de $70.3 mdp y 8,200 clientes

(4) El incremento de los ingresos por distribucion de acciones de fondos de inversion, se deriva
por la estrategia de negocio basada una mayor captacion de clientes, lo que generd un crecimiento
del valor del fondo de la distribuidora, al cierre de diciembre 2009 el valor del fondo asciende a
$1,121 mdp reflejando un aumento de $282 mdp. respecto del cierre de diciembre de 2008.

Al cierre de 2008 la administradora de fondos cuenta una cartera de 7,469 clientes y el valor del

fondo administrado asciende a $839 mdp, con un incremento de $217 mdp al compararlo al cierre del
ejercicio 2007, cuyo valor fue de $622 mdp

ii) GASTOS DE COMERCIALIZACION

GRUPO PROFUTURO (consolidada) al 31 de diciembre de:
Cifras en miles de pesos

Concepto 2009 2008 Variacion % 2007

Gastos de comercializacion:

Comisiones a agentes y promotores 491,749 667,446 (175,697) (26) 692,829
Publicidad y promocién 79,151 76,264 2,887 4 68,949
Costo de primas de seguros por

beneficios adicionales 8,373 21,001 (12,628) (60) 6,298
Total gastos de comercializacién (5) 579,273 764,711 (185,438) (24) 768,076

(5) Al cierre de 2009, se registra una disminucion de los gastos de comercializacién derivado
principalmente por la reduccién de la fuerza de ventas: a 2009 se cuenta con 3,619 agentes
promotores vs. 4,209 del afio 2008.

En el afo 2008, la disminucién en los gastos de comercializacion, se debe principalmente a la
instrumentacién de un programa de reduccién de gastos en Profuturo GNP Afore, con lo que se logro
minimizar el impacto de la crisis en los resultados financieros de la subsidiaria.
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iii) GASTOS DE ADMINISTRACION

GRUPO PROFUTURO (consolidada) al 31 de diciembre de:
Cifras en miles de pesos

Concepto 2009 2008 Variacion % 2007

Gastos de administracion:
Beneficios a asegurados por pagos de

pensiones (6) 828,894 783,564 45,330 6 782,802
Incremento de otras reservas técnicas 79,376 59,966 19,410 32 50,248
Aportacion al fideicomiso de Pensiones - - 83,913
Remuneraciones y prestaciones al 7

personal (7) 279,850 260,721 19,129 7 256,881
Impuesto al valor agregado (8) 164,234 187,595 (23,361) (12) 188,475
Gastos de oficina 93,150 96,444 (3,294) (3) 99,145
Comisiones de operacion(9) 85,749 77,675 8,074 10 68,940
Depreciaciones y amortizaciones 29,165 26,109 3,056 12 54,160
Honorarios 51,757 49,528 2,229 5 41,950
Rentas 42,025 39,217 2,808 7 36,633
Otros gastos 39,516 33,009 6,507 20 34,186
Total gastos de administracion 1,693,716 1,613,828 79,888 5 1,697,333
Total gastos de operacion 2,272,989 2,378,539 (105,550) (4) 2,465,409
Utilidad de operacion 1,321,629 631,042 690,587 >100 604,025

6) El incremento de los beneficios a asegurados por pagos de pensiones, es debido a la captacién de
nuevos asegurados derivado de la reactivacion de la participacién de Profuturo GNP Pensiones en el
mercado de Pensiones.

(7) El incremento en remuneraciones y prestaciones al personal, se origina por el incremento anual general
que se otorga al personal de administracion, ya que la plantilla no ha sufrido grandes cambios: 545 empleados
en el aio 2009, 523 empleados en el afio 2008 y 517 empleados en el afio 2007.

(8) La disminucién del Impuesto al Valor Agregado, se deriva por menores gastos de operacion por $105
mdp de 2009 a 2008.

(9) El incremento en las comisiones de operacion se deriva principalmente por la administracion de un
mayor valor del fondo de los trabajadores en los afios 2009 ($119,329 mdp), 2008 ($97,894 mdp) y en 2007
($85,938).

A diciembre 2008 el incremento en las comisiones por operacién se origina principalmente porque en nuestra
subsidiaria Profuturo GNP Afore se presenté un mayor pago a Consar por $3.7 mp, debido a que se
incremento la fuerza de ventas, ademas de $4.6 mdp en Comisiones de operaciones bursatiles de las nuevas
Siefores.
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iv) RESULTADO INTEGRAL DE FINANCIAMIENTO Y UTILIDAD NETA

GRUPO PROFUTURO (consolidada) al 31 de diciembre de:
Cifras en miles de pesos

Concepto
Otros productos financieros

Intereses a cargo

Resultado integral de financiamiento (10)

Otros ingresos, neto

Utilidad antes de impuestos

Impuestos a la utilidad
Utilidad neta (11)

2009 2008 Variacion % 2007
(6,813) (5,085) (1728) 34 (6,214)
(101,010)  (101,294) 284 - (103,217)
(107,823)  (106,379) (1,444) 1 (109,431)
5,353 13,424 (8,071) 7,680
1,219,159 538,087 681,072 >100 502,274
375,380 174,640 200,740 >100 178,869
843,779 363,447 480,332 >100 323,405

(10) Durante 2009, 2008 y 2007, se pagaron los intereses a cargo, correspondientes a la Emision de
Certificados Bursatiles por un monto de $1,000 mdp — véase Factores de Riesgos inciso f)-.

(11) Las utilidades netas que alcanza Grupo Profuturo provienen principalmente de sus dos principales
subsidiarias, teniendo los siguientes resultados:

Utilidad Neta:

Concepto 2009 2008 Variacion % 2007
Profuturo GNP Afore 725.3 314.5 > 100 258.8
Profuturo GNP Pensiones 231.7 180.3 28.5% 145.5

El cambio mas significativo que ha tenido Grupo Profuturo en los ultimos 3 afos, se deriva principalmente por
el crecimiento del fondo administrado, por lo que ha tenido un impacto en el crecimiento de los ingresos y una
reduccion de los gastos de comercializacion.

b) SITUACION FINANCIERA, LIQUIDEZ Y RECURSOS DE CAPITAL
i) Situacion Financiera de Grupo Profuturo

Grupo Profuturo mantiene una sana situacion financiera y una adecuada generacion de flujo de efectivo.

a) Nivel de Endeudamiento

Indicador 2009 2008 2007
Pasivo total 15,710.5 15,121.8 14,538.2
Capital contable 4,608.1 4,000.3 3,851.7
Endeudamiento (veces) 3.4 3.8 3.8
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1) Deuda

Grupo Profuturo tiene como deuda unica la emision de los Certificados Bursatiles por un monto
de $1,000 mdp

Deuda que tiene las siguientes caracteristicas principales:

- plazo aproximado de siete afios

- fecha de vencimiento es el 27 de enero de 2011.

- Los intereses ordinarios de la emisién se determinan con base en la Tasa de los
Certificados de la Tesoreria a 182 dias mas 1.15 puntos porcentuales, y se pagan en
forma semestral.

- Los certificados bursatiles emitidos por la Compafiia no cuentan con garantia ni con
aval a terceros.

- Cobertura de flujos de efectivo a través de contratos de intercambios de tasa (swaps).
La Compaiiia participa en dos contratos de intercambios de tasas que convierten
efectivamente su deuda contratada con tasa swap variable promedio de 8.8125%
(Cetes 182 dias) mas un spread de 1.1500%, eliminando por completo el impacto de
los cambios en las tasas de interés de referencia, en los gastos por concepto de
intereses de la deuda contratada.

b) Rentabilidad

Indicador 2009 2008 2007
Gastos Operacion/ Ingresos 63.23% 79.03% 80.32%
Margen de utilidad operativa 36.77% 20.97% 19.68%
(Utilidad Operativa \ ingreso)
Margen de utilidad neta 23.47% 12.08% 10.54%
(Utilidad Neta/lngresos)

Los dividendos pagados a los accionistas durante los ultimos tres afios ascendieron a:

Concepto 2009 2008 2007
Dividendos Pagados 211 199.5 729.8

Cifras en Millones de Pesos.
Los dividendos por acciéon durante los ultimos tres afios ascendieron a:

Concepto

Dividendo por accion

Cifras en Pesos.
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ii) Cobertura de reservas y margen de solvencia de Profuturo GNP Pensiones

Informacién de Profuturo GNP Pensiones al 31 de diciembre de 2009
Cifras en Millones de Pesos

Cobertura de Reservas Técnicas

Concepto Requerimiento Cobertura Variacioén
A corto plazo 961 1,539 578

A largo plazo 13,294 13,188 (105)
Total 14,255 14,728 473

Profuturo GNP Pensiones al cierre del ejercicio 2009, tiene cubierto al 100% sus requerimientos de reservas
técnicas con un portafolio de inversion que asciende a $14,728 millones de pesos.

Margen de Solvencia

Concepto Requerimiento Cobertura Variacioén

Capital Minimo de Garantia 147 607 461

Profuturo GNP Pensiones cumple ampliamente con el requerimiento de solvencia, el cual esta cubierto en una
proporcion de 4.12 veces.

iii) Transacciones relevantes no registradas

Al 31 de diciembre de 2009, la Compaiia no tiene transacciones relevantes registradas fuera de
Balance General o Estado de Resultados.

POLITICAS QUE RIGEN LA TESORERIA DE LA COMPANIA.

El propdsito central de las politicas que rigen la tesoreria de la Compafiia es optimizar la administracién de los
recursos propios, asegurando un adecuado control de los mismos, con el objetivo de disminuir al maximo
posibles desviaciones que pudieran afectar a la Compafia, para lo cual establece los lineamientos
corporativos de inversion y deuda, buscando el equilibrio entre la rentabilidad y riesgo, conforme a la
normatividad aplicable y a las politicas internas de operacién establecidas.

Lineamientos corporativos de inversion y deuda:
e Administracion del flujo de efectivo.

En cuanto a la administracién del flujo de efectivo, existen politicas orientadas a la generacién oportuna de
informacién sobre los flujos de efectivo para facilitar la adecuada toma de decisiones financieras relacionadas
con la liquidez, y asegurar el control y optimo manejo de los ingresos e inversion de los excedentes de
efectivo. La Companfia invierte sus excedentes de tesoreria en instituciones de primer nivel, dichas
instituciones deberan estar reconocidas ampliamente en el mercado. Todas las inversiones realizadas por
Grupo Profuturo y subsidiarias deben hacerse en papel gubernamental y/o papeles cuya calificacion de
cumplimiento de pago sea AAA 6 AA+.

La medicién de la eficiencia del proceso de inversion se realizara con base a la evaluacién comparativa de las
inversiones realizadas por la Tesoreria contra otros instrumentos de inversién en el mercado.
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e Control y seguimiento de pasivos financieros.

No obstante que Grupo Profuturo y subsidiarias sélo tienen a la fecha un solo Pasivo Financiero, se tiene un
esquema centralizado de gestion para la obtencién de financiamiento que opera en la Compafiia y con la
definicion y coordinacion para el registro y cumplimiento estricto de las condiciones de los créditos contratados
(tasas de interés, plazos de pago, comisiones, garantias, etc.).

e Sistemas de cuentas por pagar.

Asegura un alto nivel de efectividad (negociacién, exactitud y oportunidad) en el pago de los compromisos
econdmicos a fin de lograr el cumplimiento mas favorable para la Compafiia, las mejores condiciones posibles
sin deteriorar bajo ninguna circunstancia el suministro, la imagen o el cumplimiento legal. Aqui se verifica el
cumplimiento cabal de las politicas de control interno en lo referente a salidas de efectivo.

c) CONTROL INTERNO

Grupo Profuturo se ha preocupado por mantener un ambiente de control que le permita dar seguridad a la
realizacidn y registro de sus operaciones, asi como a la generacién de informacién confiable y oportuna que
apoye a la administracion para la toma de decisiones y revelar a terceros interesados la situacién financiera
de la empresa. Esta funcién esta a cargo de los funcionarios y contralores de Grupo Profuturo, Profuturo GNP
Afore y Profuturo GNP Pensiones y descansa la operaciéon del mismo en los responsables de cada uno de los
procesos clave de cada negocio.

Ambiente de control.

Apegado al marco regulador de: actitud de la administracién y el personal en general hacia los controles
establecidos por la Compafiia; estructura de la organizaciéon; metodologia para asignar y delegar autoridad y
responsabilidad; integridad y competencia del personal que labora en las diversas subsidiarias, asi como,
comunicacion y relacion con entidades reguladoras externas como la CONSAR y la CNSF. Algunos procesos
operativos de Profuturo GNP Afore a partir de 2007, estan bajo el alcance de opinién de control interno.

Estructura de riesgos potenciales de negocio.

Existen controles especificos de proceso, identificando los puntos donde eventualmente pudieran ocurrir
acciones que desvien o debiliten el logro de los objetivos del negocio; esto fortalece la efectividad y eficiencia
de las operaciones e incluye metas organizacionales, proteccion de recursos contra potenciales pérdidas y
uso indebido, y la seguridad de que los compromisos son identificados y administrados adecuadamente.

Procedimientos sobre los sistemas de generacion y emisién de informacién financiera y
administrativa.

Se han establecido controles para el apropiado mantenimiento de registros contables que otorguen
confiabilidad y certeza a la informacién utilizada dentro de la organizacién y a la publicada para autoridades y
terceros; esto implica la proteccion de registros contra accesos indebidos y la proteccion sobre posibles
distorsiones o repercusiones negativas a los resultados de la operacion.

Derivado de la Ley del Mercado de Valores, en Grupo Profuturo fue creado el Comité de Auditoria y
Practicas Societarias el cual se apoya de la funcién de Auditoria Interna para sus actividades; asi como su
independencia del Grupo, y entre sus funciones destacan las siguientes:

e Designar, supervisar, evaluar y remover al auditor externo, determinando sus honorarios y
actividades a realizar.

e Opinar sobre lineamientos de control interno, politicas contables, servicios adicionales que puede
prestar el auditor.
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o Discutir los estados financieros con los directivos y el auditor externo, para proponer su aprobacion
al consejo.

o Vigilar que las operaciones con personas relacionadas y las relevantes se ajusten a lo establecido
por la Ley.

e Opinar sobre transacciones con personas relacionadas y las relevantes.

e Opinar sobre designacion, desempefio, remuneracion y otorgamiento de préstamos a directivos
relevantes.

e Proponer candidatos para los 6rganos de administracion del grupo empresarial.
¢ Silo requiere, solicitar opinidon de expertos independientes.

e Convocar a asambleas de accionistas.

E) ESTIMACIONES, PROVISIONES O RESERVAS CONTABLES CRITICAS

Grupo Profuturo no necesita realizar estimaciones contables criticas; sin embargo, la subsidiaria Profuturo
GNP Pensiones, mantiene pasivos definidos como reservas técnicas, las cuales representan las obligaciones
con los pensionados y serviran para hacer frente a toda la cartera de pensionados, de acuerdo a los plazos
contractuales que para las aseguradoras de pensiones se definen en las circulares que emite la CNSF.
Dichas reservas estan debidamente cubiertas con inversiones que le permitiran a las instituciones cumplir los
compromisos de pago.

Las principales reservas se generan con los siguientes objetivos:

e Asegurar el pago a los pensionados de sus beneficios basicos y beneficios adicionales (Reservas
Matematicas de Beneficios Basicos y Beneficios Adicionales).

e Cubrir riesgos de pérdidas originadas por desviaciones en supuestos demograficos de la cartera de
pensionados que impacten en su mortalidad (Reserva de Contingencia y Matematica Especial).

e Por riesgo de variacion en tasa de rendimiento real de las inversiones (Reservas de Fluctuacién de
Inversiones Adicional, de Beneficios Basicos y de Beneficios Adicionales).

Cuando se disminuyen los compromisos de la Aseguradora y por tanto el riesgo de solvencia, ya sea por pago
de pensiones o por muerte de los pensionados, da lugar a una liberacidn de reservas la cual puede contribuir
a la integracion de otras reservas, formacion de capital o retorno al accionista.

4. ADMINISTRACION

A) AUDITORES EXTERNOS

La informacion financiera de Grupo Profuturo es auditada por el despacho Mancera, S.C., integrante de Ernst
& Young Global, con oficinas en, Av. Ejercito Nacional Torre Paseo 843-B, piso 4, col. Granada, Delegacion
Miguel Hidalgo, 11520 México D.F. Esta firma fue la encargada de auditar los estados financieros
consolidados de la Compaiiia en las diferentes revisiones y dictdmenes que en forma periddica realiza de los
estados financieros del Grupo y de sus Subsidiarias, no ha emitido una opiniéon con salvedad o una opinion
negativa, ni se ha abstenido de emitir opinién acerca de los mismos.

Al cierre del ejercicio 2008, el despacho prestd a la Compaiiia servicios de cumplimiento, de las disposiciones
fiscales a que esta sujeta la Compafiia.
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El Comité de Auditoria y Practicas Societarias de Grupo Bal es el encargado de nombrar al despacho de
auditores externos responsable de dictaminar los estados financieros de la Compafiia.

Los pagos efectuados a nuestros auditores externos, Mancera, S.C., durante el ejercicio 2009 ascendieron a
$ 7,052 miles de pesos mas el impuesto al valor agregado, por los siguientes conceptos:

Concepto . Im;_)orte
(Cifras en miles de Pesos)
Auditoria de estados financieros, reservas técnicas y $ 5,135
control interno
Consultas $ 572
Total: $ 5,707

Los servicios pagados a Mancera, S.C., distintos a los de Auditoria por $ 572 miles de pesos, representaron el
10% del total pagado.

B) OPERACIONES CON PERSONAS RELACIONADAS Y CONFLICTO DE INTERESES

La Compainiia proporciona y recibe servicios de otras empresas consideradas partes relacionadas a través de
sus Subsidiarias, de acuerdo a lo siguiente:

Recibe servicios de GNP como aseguradora asi como servicios de asesoria administrativa, de enlaces y
comunicaciones; recibe servicios de asesoria de riesgos de Administracién de Riesgos Bal, S.A. de C.V.;
recibe servicios financieros de Valores Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de C.V.; y recibe seguros de gastos
médicos mayores de Medica Integral GNP.

Las operaciones con partes relacionadas, fueron realizadas en condiciones de mercado.

Cifras en miles de pesos

Compaiia Operacion 2009 2008 2007
Egresos:
Grupo Nacional Provincial Compra de seguros 13,942 22,429 7,951
Servicios administrativos 241 1,124 2,084
Administracion de Riesgos BAL Gastos por servicios administrativos 3,867 3,630 3,403
Valores Mexicanos Comisiones por servicios de custodia de valores 5,041 5,344 2,268
Crédito Afianzador Otorgamiento de fianzas 1 159 251

$23,092 $32,686 $15,957
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C) ADMINISTRADORES Y ACCIONISTAS

a) PRINCIPALES ACCIONISTAS

A continuacion se presenta la relacion de los principales accionistas de Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V. a la
fecha del presente informe, mencionando la participacion accionaria de los miembros del Consejo de
Administracion.

Nombre del accionista Num_ero de % .
acciones Tenencia
Alberto Bailléres Gonzalez 207,079,070 72.64%
S.D. Indeval, S.A. de C.V. 72,680,692 25.50%
Otros inversionistas menores 5,308,221 1.86%
Total 285,067,983 100.00%

Por otra parte, se manifiesta que Grupo Profuturo no es controlada, directa o indirectamente, por otra
empresa, por un gobierno extranjero o por cualquier otra persona fisica o moral.

b) CONSEJO DE ADMINISTRACION

La administracion de la Sociedad esta a cargo de un Consejo de Administracion elegido por la Asamblea
General Ordinaria de Accionistas, integrado por 8 Consejeros Propietarios y por cada Consejero Propietario
se ha designado a su respectivo Suplente.

Los Consejeros pueden ser accionistas o personas ajenas a la Sociedad, duran en su cargo un afio o bien
hasta que los nuevos Consejeros nombrados tomen posesién de su cargo, y podran ser reelectos
indefinidamente. Las minorias que representen cuando menos el 10% del capital social tendran derecho a
nombrar a un Consejero y su respectivo Suplente. Sélo podra revocarse el nombramiento del Consejero
designado por la minoria cuando se revoque el de todos los demas Consejeros.

Anualmente los Consejeros nombraran de entre sus miembros al Presidente. El Presidente del Consejo tendra
voto de calidad en caso de empate. El Presidente sera sustituido en su ausencia por el Consejo Propietario
designado por mayoria de votos de los demas Consejeros. El Presidente representara a la Sociedad ante toda
clase de autoridades y tendra a su cargo la ejecucion debida de las resoluciones de la Asamblea y del
Consejo.

El Consejo de Administracion designard a un Secretario que podra no ser Consejero, y también podran
nombrar a un Presidente Ejecutivo de la Compafiia.

De cada sesion del Consejo, se levantara acta en la que se asentaran las resoluciones aprobadas y que
firmaran el Presidente y el Secretario. Las copias certificadas o extractos de las actas del Consejo que sea
necesario extender por cualquier motivo, seran autorizadas por cualquiera de dichos funcionarios.

El Consejo de Administracién sesionara legalmente en cualquier parte del pais o del extranjero, con la
asistencia de la mayoria de sus miembros y sus resoluciones seran validas cuando sean tomadas por mayoria
de los presentes. El Presidente del Consejo tendra voto de calidad en caso de empate.

El Consejo se reunira en sesion ordinaria cuando menos cuatro veces al afio. Este podra ser convocado por
el Presidente del Consejo o el Presidente del o los comités que lleven a cabo las funciones de auditoria y
practicas societarias, asi como por el 25% (veinticinco por ciento) de los Consejeros.

El Consejo de Administracién tendra el uso de la firma social, la representacion legal de la Sociedad y la
obligacion de dirigir los negocios de la misma y para tal efecto disfrutara de las mas amplias facultades para
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llevar a cabo y ejecutar todos los actos y contratos que se relacionen directa o indirectamente o tengan
conexioén con el objeto social.

COMITE DE AUDITORIA Y PRACTICAS SOCIETARIAS

El Consejo de Administracion constituyé un Comité de Auditoria y Practicas Societarias, el cual se integra por
miembros del Consejo, de los cuales el presidente y la mayoria de ellos fueron Consejeros independientes.

ElI Comité de Auditoria y Practicas Societarias tiene, entre otras, las siguientes funciones:

e Elaborar un reporte anual sobre sus actividades y presentarlo al Consejo de Administracion.
Ademas, el reporte anual del Comité de Auditoria se presentara a la Asamblea Ordinaria anual de
Accionistas;

e Opinar sobre operaciones con personas relacionadas a la Sociedad;

e Proponer la contratacién de especialistas independientes en los casos en que lo juzgue
conveniente, a fin de que expresen su opinién respecto de las operaciones que se aparten del giro
ordinario del negocio o con personas relacionadas; y

e Las recomendadas por el Cédigo de Mejores Practicas Corporativas incluido en las Disposiciones
de caracter general aplicables a las Emisoras de Valores y a otros participantes del Mercado de
Valores emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

Grupo Profuturo nombré un Comité de Auditoria y Practicas Societarias compuesto por Consejeros
Independientes, mismos que tienen las obligaciones y responsabilidades que sefala la propia Ley.

El Presidente del Consejo de Administracion estara sujeto Unicamente a la autoridad del propio Consejo y
tendra las mas amplias facultades para pleitos y cobranzas, para actos de administracion, para suscribir titulos
de crédito y para actos de dominio.

El Director General, podra ser o no accionista y tendra todas las facultades que le fije el Consejo de
Administracion.

Los accionistas titulares de acciones que representen cuando menos el 5% (cinco por ciento) del capital
social, podran ejercitar directamente la accidon de responsabilidad contra los miembros y Secretario del
Consejo de Administracion, asi como contra los directivos relevantes de Sociedad, en términos de la Ley del
Mercado de Valores y la Ley General de Sociedades Mercantiles.

El Comité de Auditoria y Practicas Societarias esta conformado por los siguientes integrantes:

Nombre Cargo Tipo de Consejero
* Don. José Luis Simén Granados Presidente Independiente
Don. Tomas Lozano Molina Consejero Suplente Independiente
Ing. Max Michel Suberville Consejero Suplente Independiente

*Experto Financiero
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COMITE EJECUTIVO

El objetivo del Comité Ejecutivo es informar oportunamente y al menos en forma anual al Consejo de
Administracion de los acuerdos que tome o cuando a juicio del propio Comité Ejecutivo se susciten hechos o
actos de trascendencia para la Sociedad.

De cada Sesion del Comité Ejecutivo se levantara un acta que podra ser transcrita en un libro especial; en el
acta se hara constar la asistencia de los miembros del Comité y las resoluciones adoptadas, firmando dichas
actas quienes hubieren actuado como Presidente y Secretario.

El Comité Ejecutivo esta conformado por los siguientes integrantes:

Nombre Cargo Tipo de Consejero
Lic. Alberto Bailleres Gonzalez Consejero Propietario Patrimonial Relacionado
C.P. Carlos Orozco Ibarra Consejero Propietario Relacionado
Ing. Juan Bordes Aznar Consejero Propietario Relacionado
* Lic. Rafael Alfonso Mac Consejero Propietario Relacionado

Gregor Anciola

Lic. Claudio Dieter Salomén Consejero Suplente Relacionado
Davidson

Dr. Arturo  Manuel Fernandez Consejero Propietario Relacionado
Pérez

*Experto Financiero.

COMITE DE NOMINACION, EVALUACION Y COMPENSACIONES

El objetivo del Comité de Nominacion, Evaluacién y Compensaciones, es determinar las compensaciones y
prestaciones de los directivos relevantes.

EL Comité de Nominacion, Evaluacion y Compensaciones esta conformado por los siguientes integrantes:

Nombre Cargo Tipo de Consejero
Lic. Alberto Bailleres Gonzalez Consejero Propietario Patrimonial Relacionado
C.P. Carlos Orozco Ibarra Consejero Propietario Relacionado
Ing. Juan Bordes Aznar Consejero Propietario Relacionado
* Lic. Rafael Alfonso Mac Consejero Propietario Relacionado
Gregor Anciola

*Experto Financiero.
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COMITE DE FINANZAS Y PLANEACION

El objetivo del Comité de Finanzas y Planeacion, es evaluar la gestiéon financiera y de tomar las decisiones
estratégicas de las lineas de negocio y de Grupo Profuturo.

El Comité de Finanzas y Planeacion esta conformado por los siguientes integrantes:

Nombre Cargo Tipo de Consejero
Lic. Alberto Bailleres Gonzalez Consejero Propietario Patrimonial Relacionado
C.P. Carlos Orozco Ibarra Consejero Propietario Relacionado
Ing. Juan Bordes Aznar Consejero Propietario Relacionado
* Lic. Rafael Alfonso Mac Consejero Propietario Relacionado

Gregor Anciola

Lic. Claudio Dieter Salomén Consejero Suplente Relacionado
Davidson

Dr. Arturo  Manuel Fernandez Consejero Propietario Relacionado
Pérez

*Experto Financiero.

c) CONSEJEROS

La administracion de la Emisora estd a cargo de un Consejo de Administracién que es elegido por la
Asamblea General Ordinaria de Accionistas por mayoria de votos. Las minorias que representen cuando
menos el 10% (diez por ciento) del capital social tendran derecho a nombrar a un consejero propietario y a su
respectivo suplente.

El Consejo de Administracion tiene el uso de la firma social, la representacion legal de la Emisora y la
obligacion de dirigir los negocios de la misma y para tal efecto goza de las mas amplias facultades para llevar
a cabo y ejecutar todos los actos y contratos que se relacionen directa o indirectamente o tengan conexion
con el objeto social.

Enla Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el 27 de abril del 2010, fue nombrado el Consejo
de Administracion, el cual esta integrado por ocho consejeros propietarios y ocho suplentes, todos los
consejeros duraran en su cargo un afio o hasta que sean nombrados los nuevos consejeros y tomen
posesién de su cargo.

A continuacién se describen los nombres e informacién general de los miembros que integran el Consejo de
Administracion.

CONSEJEROS PROPIETARIOS
Lic. Alberto Bailleres Gonzalez
Consejero Propietario, Patrimonial Relacionado.

Grado Maximo de Estudios: Licenciado en Economia.

Ocupacién Principal: Presidente del Consejo de Administracion de las Empresas de Grupo BAL: Industrias
Pefoles S.A.B. de C.V., Grupo Palacio de Hierro S.A.B. de C.V., Grupo Nacional Provincial, S.A.B., Profuturo
GNP, S.A. de C.V., AFORE, Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V., Médica Integral GNP, S.A. de C.V.,
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Albacor, S.A. de C.V., Bal Holdings Inc., Fresnillo plc., Met Mex Pefioles, S.A. de C.V., Minera Tizapa, S.A. de
C.V., Minera Bismark, S.A. de C.V., Minera Penmont, S. de R.L. de C.V., Tecnologia y Servicios de Agua S.A.
de C.V. (TECSA) y Bal-Ondeo, S. de R.L. de C.V. .Presidente de la Junta de Gobierno del Instituto
Tecnoldgico Auténomo de México (ITAM).

Otras empresas donde esta colaborando como Consejero, son: Valores Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de
C.V., BBVA-Bancomer, Fomento Econdmico Mexicano S.A. (FEMSA), Crédito Afianzador, S.A. Compania
Mexicana de Garantias., y Grupo Kuo, S.A.B. de C.V., Dine, S.A.B. de C.V. Y Grupo Televisa, S.A.B.

Parentesco con otros Consejeros: Es padre de Don Alejandro Bailleres Gual y Don Juan Pablo Bailleres Gual.

Participacion accionaria: Detenta una participacion mayor del 1% y el resto de los consejeros y directivos
relevantes no detentan mas del 1%.

C.P. Carlos Orozco Ibarra

Consejero Propietario, Relacionado.

Grado Maximo de Estudios: Contador Publico.

Ocupacioén principal: Director Corporativo de Técnica Administrativa Bal, S.A.

Otras empresas donde esta colaborando como Consejero, son: Industrias Pefioles S.A.B. de C.V., Grupo
Palacio de Hierro S.A.B. de C.V., Grupo Nacional Provincial, S.A.B., Profuturo GNP, S.A. de C.V., AFORE,
Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V., Valores Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Crédito Afianzador
,S.A. Compaiiia Mexicana de Garantias., Médica Integral GNP, S.A. de C.V., Albacor , S.A. de C.V., Bal
Holdings Inc., Met Mex Pefioles, S.A. de C.V., Minera Tizapa, S.A. de C.V., Minera Bismark, S.A. de C.V,,
Minera Penmont, S. de R.L. de C.V. y Tecnologia y Servicios de Agua S.A. de C.V. (TECSA). Miembro de la
Junta de Gobierno del Instituto Tecnolégico Auténomo de México (ITAM).

Ing. Juan Bordes Aznar

Consejero Propietario, Relacionado.

Grado Maximo de Estudios: Ingeniero Quimico.

Ocupacioén principal: Director Corporativo de Técnica Administrativa Bal, S.A.

Otras empresas donde colabora: Como Consejero de Industrias Pefioles S.A.B. de C.V., Grupo Palacio de
Hierro S.A.B. de C.V., Grupo Nacional Provincial, S.A.B., Profuturo GNP, S.A. de C.V., AFORE, Profuturo GNP
Pensiones, S.A. de C.V., Valores Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Crédito Afianzador, S.A. Compadia
Mexicana de Garantias., Médica Integral GNP, S.A. de C.V., Albacor , S.A. de C.V., Bal Holdings Inc.,
Fresnillo plc., Met Mex Pefoles, S.A. de C.V., Minera Tizapa, S.A. de C.V., Minera Bismark, S.A. de C.V,,
Minera Penmont, S. de R.L. de C.V., Tecnologia y Servicios de Agua S.A. de C.V. (TECSA)., Bal-Ondeo, S.
de R.L. de C.V., Industrias de Agua de la Ciudad de México S.A. de C.V. (IACMEX) y Desarrollos Hidraulicos
de Cancun S.A. de C.V. (DHC). Miembro de la Junta de Gobierno del Instituto Tecnoldgico Auténomo de
México (ITAM).
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Otras empresas donde ha colaborado: Como Director General y Consejero de Fabrica de Papel Loreto y Pefia
Pobre y Papelera de Morelos, como Consejero Delegado en Galas de México, y como Director General y
Presidente del Consejo de Artes Graficas Unidas.

Lic. Rafael Alfonso Mac Gregor Anciola
Consejero Propietario, Relacionado.

Grado Maximo de Estudios: Licenciado en Administracion de Empresas.

Ocupacioén principal: Director Corporativo de Técnica Administrativa Bal S.A. y Presidente del Consejo de
Administracién de Valores Mexicanos Casa de Bolsa S.A. de C.V., Crédito Afianzador, S.A. Compaiia
Mexicana de Garantias., y Valmex Soluciones Financieras, S.A. de C.V. S.0.F.0O.M., E.N.R.

Otras empresas donde colabora: Como Consejero de Industrias Pefioles S.A.B. de C.V., Grupo Palacio de
Hierro S.A.B. de C.V., Grupo Nacional Provincial, S.A.B., Profuturo GNP, S.A. de C.V., AFORE, Profuturo GNP
Pensiones, S.A. de C.V., Médica Integral GNP, S.A. de C.V., Bal Holdings Inc., Fresnillo plc., Minera Tizapa,
S.A. de C.V., Minera Penmont, S. de R.L. de C.V., Tecnologia y Servicios de Agua S.A. de C.V. (TECSA),
Bal-Ondeo, S. de R.L. de C.V., Bolsa Mexicana de Valores y Asociacidn Mexicana de Intermediarios
Bursatiles A.C. Miembro de la Junta de Gobierno del Instituto Tecnologico Auténomo de México (ITAM).

Otras empresas donde ha colaborado: en Grupo Financiero Inverlat como Consejero, Vicepresidente y
Miembro del Comité de las Sociedades de Inversion del Grupo y, como Presidente del Comité de Sociedades
e Inversion de la Asociacion Mexicana de Casas de Bolsa.

Dr. Arturo Manuel Fernandez Pérez

Consejero Propietario, Relacionado.

Grado Maximo de Estudios: Doctorado en Economia.

Ocupacioén principal: Rector Instituto Tecnolégico Autdbnomo de México.

Otras empresas donde colabora: Como Consejero de Industrias Pefioles S.A.B. de C.V., Grupo Palacio de
Hierro S.A.B. de C.V., Grupo Nacional Provincial, S.A.B., Profuturo GNP, S.A. de C.V., AFORE, Profuturo GNP
Pensiones, S.A. de C.V., Valores Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Crédito Afianzador, S.A. Compafia
Mexicana de Garantias., Médica Integral GNP, S.A. de C.V., Fresnillo plc., Minera Penmont, S. de R.L. de
C.V., Fomento Econémico Mexicano, S.A. (FEMSA) y BBVA-Bancomer. Miembro de la Junta de Gobierno del
Instituto Tecnoldgico Auténomo de México (ITAM).

Don Alejandro Bailléres Gual

Consejero Propietario, Relacionado.

Ocupacioén principal: Director General de Grupo Nacional Provincial, S.A.B.

Otras empresas donde colabora: Como Consejero de Industrias Pefioles S.A.B. de C.V., Grupo Palacio de
Hierro S.A.B. de C.V., Grupo Nacional Provincial, S.A.B., Profuturo GNP, S.A. de C.V., AFORE, Profuturo GNP
Pensiones, S.A. de C.V., Valores Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Crédito Afianzador, S.A. Compadia

Mexicana de Garantias., Médica Integral GNP, S.A. de C.V., Albacor, S.A. de C.V., Met Mex Pefioles, S.A. de
C.V., Minera Bismark, S.A. de C.V., Minera Penmont, S. de R.L. de C.V. y Tecnologia y Servicios de Agua
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S.A. de C.V. (TECSA). Miembro de la Junta de Gobierno del Instituto Tecnoldgico Autonomo de México
(ITAM).

Otras empresas donde ha colaborado: EDS de México.

Parentesco con otros Consejeros: hijo del Lic. Alberto Bailleres Gonzalez y hermano de Don Juan Pablo
Bailleres Gual.

Don José Luis Simén Granados
Consejero Propietario, Independiente.

Ocupacioén principal: Presidente y Director General del Consejo Formas y Sistemas Mexicanos, Formas para
Negocios y Compaiiia Litografica y Tipografica América.

Otras empresas donde esta colaborando: Como Consejero de Grupo Nacional Provincial, S.A.B., Grupo
Palacio de Hierro, S.A.B. de C.V., Industrias Pefoles, S.A.B. de C.V., Crédito Afianzador, S.A. Compafia
Mexicana de Garantias., y Compafia Impresora Simon.

Ing. Max Michel Suberville

Consejero Propietario, Independiente.

Grado Maximo de Estudios: Ingeniero.

Ocupacién principal: Presidente Honorario del Consejo de Administracion y Co-Presidente del Consejo
Patrimonial de El Puerto de Liverpool, S.A.B. de C.V

Otras empresas donde esta colaborando: Como Consejero de Grupo Nacional Provincial, S.A.B., Grupo
Financiero BBVA-Bancomer, Industrias Pefioles, S.A.B. de C.V., Grupo LAMOSA, S.A.B. de .CV. y Fomento
Econdmico Mexicano, S.A.B. (FEMSA).

CONSEJEROS SUPLENTES

Lic. Claudio Dieter Salomén Davidson

Consejero Suplente, Relacionado.

Grado Maximo de Estudios: Licenciado en Economia y Leyes.

Ocupacioén principal: Director Corporativo de Técnica Administrativa Bal, S.A.

Otras empresas donde colabora: Como Consejero de Industrias Pefioles S.A.B. de C.V., Grupo Palacio de
Hierro S.A.B. de C.V., Grupo Nacional Provincial, S.A.B., Profuturo GNP, S.A. de C.V., AFORE, Profuturo GNP
Pensiones, S.A. de C.V., Valores Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Crédito Afianzador, S.A. Compadia
Mexicana de Garantias., Médica Integral GNP, S.A. de C.V., Bal Holdings Inc., Tecnologia y Servicios de

Agua S.A. de C.V. (TECSA), Bal-Ondeo, S. de R.L. de C.V. y Desarrollos Hidraulicos de Cancun S.A. de C.V.
(DHC).
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Lic. José Eduardo Silva Pylypciow
Consejero Suplente, Relacionado.

Grado Maximo de Estudios: Maestria en Administracion.

Ocupacién principal: Director General de Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V. y de Profuturo GNP, S.A. de C.V.,
Afore

Otras empresas donde colabora: Como Consejero de Industrias Pefioles S.A.B. de C.V., Grupo Nacional
Provincial, S.A.B. y Profuturo GNP, S.A. de C.V., AFORE.

Don Juan Pablo Bailléres Gual

Consejero Suplente, Relacionado.

Grado Maximo de Estudios: Maestria en Administracién de Negocios.

Ocupacién principal: Director General de Area Agropecuaria de Técnica Administrativa Bal, S.A.

Otras empresas donde colabora: Como Consejero de Industrias Pefioles, S.A.B. de C.V., Grupo Palacio de
Hierro, S.A.B. de C.V., Grupo Nacional Provincial, S.A.B., Profuturo GNP, S.A. de C.V., AFORE, Profuturo GNP

Pensiones, S.A. de C.V., Medica Integral GNP, S.A. de C.V. y Albacor, S.A. de C.V.

Otras empresas donde ha colaborado: EDS de México, Abaco Grupo Financiero, Grupo Bursatil Mexicano,
Casa de Bolsa Cremi y Gaorvi Construcciones.

Parentesco con otros Consejeros: hijo del Lic. Alberto Bailleres Gonzalez y hermano de Don Alejandro
Bailleres Gual.

C.P. José Octavio Figueroa Garcia

Consejero Suplente, Relacionado.

Contador Publico (ITAM) y egresado del programa AD-2 del Instituto Panamericano de Alta Direccion (IPADE)
Ocupacioén principal: Director General de Administracién y Finanzas de Técnica Administrativa Bal.

Otras empresas donde colabora: Como Consejero de Industrias Pefioles, S.A.B. de C.V., Grupo Palacio de
Hierro, S.A.B. de C.V., Grupo Nacional Provincial, S.A.B., Profuturo GNP, S.A. de C.V., AFORE, Profuturo GNP
Pensiones, S.A. de C.V., Valores Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Crédito Afianzador, S.A. Compadia
Mexicana de Garantias., Hermes de Paris México, S.A. de C.V.

Lic. Luis Manuel Murillo Pefaloza

Consejero Suplente, Relacionado.

Ocupacioén principal: Director General de Valores Mexicanos Casa de Bolsa.
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Otras empresas donde colabora: Como Consejero de Industrias Pefioles, S.A.B. de C.V., Profuturo GNP, S.A.
de C.V., AFORE, Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V., Asociacion Mexicana de Intermediarios Bursatiles
(AMIB)

Lic. Mauricio Alejandro Garcia Bullé Garcia

Consejero Suplente, Relacionado.
Grado Maximo de Estudios: Doctorado en Matematicas Aplicadas.

Ocupacion principal: Director de Area de Técnica Administrativa Bal.

Otras empresas donde colabora: Como Consejero de Industrias Pefioles, S.A.B. de C.V., Profuturo GNP
Pensiones, S.A. de C.V.

Lic. Tomas Lozano Molina

Consejero Suplente, Independiente.

Grado Maximo de Estudios: Licenciado en Derecho.

Ocupacién principal: Notario Publico No. 10 del Distrito Federal.

Otras empresas donde colabora: Como Consejero de Industrias Pefioles S.A.B. de C.V., Grupo Palacio de
Hierro S.A.B. de C.V., Grupo Nacional Provincial, S.A.B., Profuturo GNP, S.A. de C.V., AFORE, Profuturo GNP
Pensiones, S.A. de C.V., Valores Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Médica Integral GNP, S.A. de C.V,,
Corporacion GEO y Comisario de Albacor S.A. de C.V. Miembro de la Junta de Gobierno del Instituto

Tecnoldgico Auténomo de México (ITAM). Catedratico del Colegio de Notarios y Escuela Libre de Derecho.

Otras empresas donde ha colaborado: Fue Notario Publico No. 87 del DF, Consejero del Grupo Financiero
Bital y Consejero de Banco Internacional.

Lic. Emilio Carrillo Gamboa

Consejero Suplente, Independiente.

Licenciado en Derecho

Ocupacioén principal: Socio Fundador de Bufete Carrillo Gamboa, S.C.

Otras empresas donde colabora: Como Consejero de Grupo Nacional Provincial, S.A.B., Profuturo GNP, S.A.
de C.V., AFORE, Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V., Médica Integral GNP, S.A. de C.V., Grupo México,
S.AB. de C.V., Grupo Modelo, S.A.B. de C.V., Kimberly-Clark de México, S.A.B de C.V., Grupo Posadas,
S.A.B. de C.V., Southern Copper Corporation, The México Fund, INC.

Secretario

Lic. Jorge Siegrist Prado.

EMPRESAS FILIALES

De las sociedades en las que participan los consejeros, que se manifiestan en este apartado las siguientes,
son empresas filiales de Grupo Profuturo: Industrias Pefoles S.A.B. de C.V., Grupo Palacio de Hierro S.A.B.
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de C.V., Grupo Nacional Provincial, S.A.B., Profuturo GNP, S.A. de C.V., Valores Mexicanos Casa de Bolsa,
S.A. de C.V., Crédito Afianzador, S.A. Compafia Mexicana de Garantias., Médica Integral GNP, S.A. de C.V.,
Bal Holdings Inc., Met Mex Pefioles, S.A. de C.V., Minera Tizapa, S.A. de C.V., Minera Penmont, S. de R.L. de
C.V., y Instituto Tecnoldgico Autdnomo de México (ITAM).

DIRECTIVOS RELEVANTES

Los directivos relevantes de Grupo Profuturo y reconocidos ante la CNBV y BMV son:

Lic. José Eduardo Silva Pylypciow

Puesto: Director General de Grupo Profuturo S.A.B. de C.V. y Profuturo GNP S.A. de C.V. Afore
Grado Maximo de Estudios: Maestria en Administracion.

Tiempo laborando en la Cia.: 13 afios.

Otras empresas donde colabora: Como Consejero de Industrias Pefioles S.A.B. de C.V., Grupo Nacional
Provincial, S.A.B. y Profuturo GNP, S.A. de C.V., AFORE.

Lic. Abelardo Ramirez Cambranis
Puesto: Director de Finanzas de Grupo Profuturo S.A.B. de C.V.
Grado Maximo de Estudios: Maestria en Administracién con especialidad en Finanzas.

Tiempo laborando en la Cia.: 13 afios.

COMPENSACIONES Y PRESTACIONES

El importe de las compensaciones y prestaciones pagadas durante el afio 2009, a las personas que integran
el consejo de administracién y a los directivos relevantes de Grupo Profuturo, ascendio a $ 36.2 mdp.

No existen convenios o programas en beneficio de los miembros del consejo de administracion, directivos
relevantes o empleados de la emisora que les permitan participar en su capital social.

d) FACULTADES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

Antes de la Reforma de Estatutos Sociales de la Emisora, los mismos, establecian las facultades y
obligaciones del Consejo de Administraciéon mismas que se mencionan a continuacion:

a) Ejercitar el poder de la Sociedad para pleitos y cobranzas;

b) Para actos de administracion;

c) Para actos de dominio;

d) Para otorgar o suscribir titulos de crédito en nombre de la Sociedad;

e) Para abrir y cancelar cuentas bancarias a nombre de la Sociedad, asi como para hacer depdsitos y

girar contra ellas y designar personas que giren en contra de las mismas;
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f)

9)

m)

Para convocar a Asambleas Generales y Especiales, Ordinarias y Extraordinarias de Accionistas y
para ejecutar sus resoluciones;

Formular el informe y los estados de informacién financiera, proponiendo las resoluciones que estime
pertinentes respecto a los ingresos, ventas, utilidades y pérdidas de la Sociedad;

Nombrar y remover libremente al Director General, a los Directores, Gerentes y demas funcionarios
de la empresa y para determinar sus atribuciones;

Contratar y despedir a los empleados, agentes y trabajadores de la Sociedad, fijandoles sus sueldos,
salarios, o emolumentos y suscribiendo los contratos o convenios que sean necesarios;

Para conferir o revocar poderes generales o especiales, reservandose siempre el ejercicio de los
mismos, y para conferir esta misma facultad en los poderes que otorgue;

Para determinar el sentido en que deban ser emitidos los votos correspondientes a las acciones
propiedad de la Sociedad, en las asambleas generales extraordinarias y ordinarias de accionistas de
las sociedades en que sea titular de la mayoria de las acciones;

En general, ejecutar todos los actos que sean necesarios o benéficos para los fines de la Sociedad,
autorizados por estos Estatutos o sean consecuencia de los mismos;

Resolver con la aprobacion previa de la Asamblea General Ordinaria de Accionistas, sobre la
adquisicion o enajenacion de acciones, o el ejercicio del derecho de retiro en los siguientes
supuestos:

i) Cuando el valor de adquisicién de acciones de otra Sociedad, por virtud de una o de varias
adquisiciones simultaneas o sucesivas, exceda del 20% del capital contable, segun el ultimo Estado
de Posicion Financiera de la Sociedad;

ii) Cuando el valor de enajenacion de acciones de otra Sociedad, por virtud de una o varias
enajenaciones simultaneas o sucesivas, exceda del 20% del capital contable, segun el ultimo Estado
de Posicion Financiera de la Sociedad; y

iiiy Cuando el ejercicio del derecho de retiro en las sociedades de capital variable represente, por
virtud de uno o varios actos simultaneos o sucesivos, el reembolso de acciones cuyo valor exceda
del 20% del capital contable, segun el ultimo Estado de Posicién Financiera de la Sociedad;

Resolver acerca de la adquisicién de acciones propias. Esta facultad es indelegable; y

Aprobar las operaciones que se aparten del giro ordinario de negocios y que pretendan celebrarse
entre la Sociedad y sus socios, con miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad o con
quienes dichas personas mantengan vinculos patrimoniales o, en su caso, de parentesco por
consaguinidad o afinidad hasta el segundo grado, el cényuge o concubinario; la compra o venta del
10% o mas del activo total, conforme al ultimo balance aprobado; el otorgamiento de garantias por un
monto superior al 30% del activo total, conforme al ultimo balance aprobado, asi como operaciones
distintas de las anteriores que representen mas del 1% del activo total de la Sociedad, conforme al
ultimo balance aprobado. Esta facultad es indelegable. Los miembros del Consejo de Administracién
seran responsables de las resoluciones a que lleguen con motivo de los asuntos a que se refiere este
inciso, salvo en el caso establecido en el Articulo 159 de la Ley General de Sociedades Mercantiles

D) ESTATUTOS SOCIALES Y OTROS CONVENIOS

A continuacién se presenta cierta informacién sobre la estructura del capital de la Emisora, asi como una
descripcién de algunas disposiciones de sus estatutos sociales. No se pretende que esta descripcién sea
exhaustiva y debe ser interpretada en su totalidad haciendo referencia a los estatutos sociales de la Emisora y
a la legislacién aplicable. En el Registro Publico de Comercio del Distrito Federal y en la BMV obran copias de
los estatutos vigentes de la Emisora, en donde podran ser consultados.
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Para los efectos de este inciso, se consideran los estatutos modificados en Asamblea General Ordinaria y
Extraordinaria de Accionistas celebrada el 13 de diciembre de 2006, por ser estos los estatutos vigentes al
cierre del ejercicio.

a) CONSTITUCION Y DURACION DE LA COMPANIA

La sociedad se denomina GRUPO PROFUTURO, esta denominacién ira siempre seguida de las palabras
SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL DE CAPITAL VARIABLE, o de sus abreviaturas S.A.B. DE C.V., y tendra
una duracion de cien afos, contados a partir de la fecha de la constitucion de la Sociedad.

El Objeto de la sociedad es:

a) Promover, crear, desarrollar y operar todo tipo de empresas, incluyendo empresas de pensiones,
administradoras de fondos para el retiro y operadoras de sociedades de inversion.

b) Suscribir, enajenar y custodiar acciones y partes sociales, asi como bonos, obligaciones y, en
general, toda clase de titulos valor emitidos por sociedades mexicanas y extranjeras.

c) Participar en el capital de otras sociedades y ser socio o accionista de ellas, en especial de
instituciones de seguros, empresas de pensiones, administradoras de fondos para el retiro y
operadoras de sociedades de inversion.

d) Evaluar, analizar y desarrollar proyectos para o en beneficio de sus subsidiarias.

e) Establecer sucursales, ser agente o representante y actuar como comisionista, mediador o
distribuidor de toda clase de empresas.

f) Establecer, arrendar, operar y negociar en cualquier forma con toda clase de establecimientos
relacionados con los objetos sociales.

g) Proporcionar y recibir toda clase de servicios técnicos, administrativos o de supervision.

h) Registrar, adquirir, disponer y negociar con marcas industriales, nombres comerciales, patentes,
derechos de autor, invenciones y procesos.

i) Adquirir, disponer y comerciar a cualquier titulo con toda clase de bienes muebles.

j) Dar o tomar dinero en préstamo y otorgar las garantias que fueren necesarias.

k) Emitir, suscribir, negociar y comerciar, con toda clase de titulos de crédito.

1) Otorgar garantias, incluyendo avales, respecto al pago o cumplimiento de adeudos u obligaciones de

empresas en las que la Sociedad tengan una participacion o interés mayoritario, asi como de
empresas con las cuales, a juicio del Consejo de Administracién de la Sociedad, se tenga nexos
comerciales de importancia para la Sociedad.

m) Adquirir por cualquier titulo o rentar los bienes inmuebles que sean necesarios o convenientes para
los objetos de la sociedad.

n) La ejecucion de todos los actos y la celebracion de los contratos que se requieran para cumplir con
los objetos antes mencionados.

b) CAPITAL SOCIAL EN CIRCULACION

El capital social es variable. El capital social pagado es de $1,654.0 millones de pesos, representado por
285,067,983 (DOSCIENTOS OCHENTA Y CINCO MILLONES SESENTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS
OCHENTA Y TRES) acciones ordinarias, nominativas, sin expresion de valor nominal, representativas del
capital. La parte variable del capital no podra exceder de diez veces el importe del capital fijo y estara
representada por acciones ordinarias, nominativas, sin expresiéon de valor nominal, representativas de la parte
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variable del capital social. Todas las acciones dentro de su respectiva clase conferiran iguales derechos y
obligaciones a sus tenedores, dandoles un voto por cada accion en las Asambleas de Accionistas, en cada
caso y sin limitacién alguna.

Los certificados provisionales o los titulos definitivos que representen las acciones de la Sociedad podran
amparar una o0 mas acciones, llevaran la firma de cualesquiera dos Consejeros, cuyas firmas podran ser
similares, y la firma autégrafa del o de los funcionarios de la Sociedad que el Consejo de Administracion
designe para tal efecto. En los certificados provisionales o titulos definitivos que amparen las acciones
deberan insertarse el contenido del articulo Quinto. Los titulos definitivos deberan satisfacer todos los
requisitos establecidos por el articulo 125 de la Ley General de Sociedades Mercantiles y llevaran adheridos
cupones numerados para amparar el pago de dividendos o para el ejercicio de derechos que deban
ejercitarse contra presentacion de cupones.

c) ACCIONES EN TESORERIA Y DERECHOS DE PREFERENCIA

La propiedad de los titulos de acciones se transmitira mediante el endoso del titulo respectivo o por cualquier
otro medio legal. La propiedad de las acciones y las transmisiones de las mismas seran reconocidas por la
Sociedad cuando hayan sido inscritas en el Libro de Registro de Acciones Nominativas que quedara en poder
del Secretario.

Todas las transmisiones de acciones se consideraran incondicionales y sin reserva alguna, con excepcion de
los contratos de reporto y de las adquisiciones que realice la Sociedad de sus propias acciones. Por lo tanto,
la persona que adquiera una o mas acciones asumira todos los derechos y obligaciones de los cesionarios en
relacion con la Sociedad. La tenencia de una o mas acciones significa la aceptacion por parte del tenedor de
las disposiciones de la Escritura Constitutiva, de las reformas y modificaciones que hagan y de las
resoluciones tomadas en Asamblea General de Accionistas o en juntas del Consejo de Administracién dentro
de sus facultades respectivas.

La Sociedad considerara como duefio de las acciones nominativas a quien aparezca inscrito como tal en el
Libro de Registro de Acciones Nominativas. En dicho Registro deberan inscribirse todas las suscripciones,
adquisiciones y transmisiones de acciones del capital social, con expresion del suscriptor o poseedor anterior
y el del cesionario o adquirente y demas requisitos que sefiala el Articulo 128 de la Ley General de
Sociedades Mercantiles.

Los tenedores de las acciones existentes al decretarse un aumento de capital social, o en su caso, al ponerse
en circulacién acciones ya emitidas que se encuentren en Tesoreria, tendran preferencia para suscribir las
nuevas acciones que hayan de ser emitidas o puestas en circulacion de acuerdo con las siguientes reglas:

a) Los accionistas tendran preferencia en primer lugar para suscribir las acciones que se emitan o se pongan
en circulacion.

b) En caso de que alguno de los accionistas no ejercite esta primera preferencia, los demas accionistas que
si la hayan ejercitado, tendran preferencia en segundo lugar para suscribir las acciones que hayan quedado
pendientes de suscribir.

c) Si extinguida la segunda preferencia que establece el inciso anterior, quedaren todavia pendientes de
suscribir algunas acciones, éstas seran ofrecidas para suscripcidn y pago a la persona o personas que
determine el Consejo de Administracion de la Sociedad.

d) Los accionistas deberan ejercitar la primera preferencia a que se refiere el inciso a) dentro del plazo no
menor de 15 dias, que al efecto sefiale la Asamblea o, en su caso, el Consejo de Administracion que hubiera
acordado poner las acciones en circulacion, a partir de la publicacion del aviso correspondiente en alguno de
los periddicos de mayor circulacion del domicilio social, y en el Diario Oficial de la Federacion.

e) Los accionistas deberan ejercitar la segunda preferencia a que se refiere el inciso b) dentro de un plazo de
5 dias, a partir de la publicacion del aviso correspondiente en alguno de los periédicos de mayor circulacion
del domicilio social, y en el Diario Oficial de la Federacion.
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d) RECOMPRA DE ACCIONES POR LA COMPANIA

En los términos que establece Ley del Mercado de Valores, la Sociedad podra adquirir las acciones
representativas de su capital social, a través de la bolsa de valores, al precio corriente en el mercado, sin que
sea aplicable la prohibicién establecida en el primer parrafo del Articulo 134 de la Ley General de Sociedades
Mercantiles, siempre que la compra se realice con cargo al capital contable en tanto pertenezcan dichas
acciones a la propia Sociedad o, en su caso, al capital social en el evento de que se resuelva convertirlas en
acciones de tesoreria, en cuyo supuesto, no se requerira de resolucion de Asamblea de Accionistas. La
Asamblea General Ordinaria de Accionistas debera acordar expresamente, para cada ejercicio, el monto
maximo de recursos que podra destinarse a la compra de acciones propias, con la Unica limitante de que la
sumatoria de los recursos que puedan destinarse a ese fin, en ningdn caso exceda el saldo total de las
utilidades netas de la Sociedad, incluyendo las retenidas. En tanto pertenezcan las acciones a la Sociedad
emisora, no podran ser representadas ni votadas en Asambleas de Accionistas o acuerdo del Consejo de
Administracion.

e) CANCELACION DE LA INSCRIPCION DE ACCIONES EN EL RNV

Para el evento de cancelacion de la inscripcion de las acciones de la Sociedad en la Seccion de Valores del
RNV, ya sea por la solicitud de la propia Sociedad o por resolucién adoptada por la Comision Nacional
Bancaria y de Valores en términos de la Ley del Mercado de Valores, la Sociedad realizara una oferta publica
de compra de acciones, en términos de la Ley del Mercado de Valores y de las disposiciones que de ella
emanen.

f) ASAMBLEA DE ACCIONISTAS Y DERECHO DE VOTO

La suprema autoridad social radica en la Asamblea General de Accionistas, la que podra acordar y ratificar
todos los actos y operaciones de la Sociedad.

Las Asambleas Generales de Accionistas podran ser Ordinarias o Extraordinarias, debiendo reunirse unas y
otras en el domicilio social.

En la Asamblea Ordinaria deberan tratarse, ademas de los asuntos a que se refiere el Articulo 181 de la Ley
General de Sociedades Mercantiles y el inciso 1) del articulo Décimo Séptimo de los propios Estatutos; (i)
sefialar el monto maximo de recursos que podra destinarse a la compra de acciones propias; (ii) calificar la
calidad de independencia de los Consejeros independientes; (iii) designar a los Presidentes de los comités
que desempefien las funciones de practicas societarias y de auditoria; y (iv) aprobar las operaciones que
pretenda llevar a cabo la Sociedad o las personas morales que esta controle, en el lapso de un ejercicio
social, cuando representen el 20% o mas de los activos consolidados de la sociedad con base en cifras
correspondientes al cierre del trimestre inmediato anterior, con independencia de la forma en que se ejecuten,
sea simultanea o sucesiva, pero que por su caracteristica pueda considerarse como una sola operacion.

La Asamblea General Ordinaria sera convocada por Consejo de Administracion o por el o los comités que
realicen las funciones de practicas societarias y auditoria o a solicitud por escrito de los accionistas titulares
de acciones con derecho a voto, incluso limitado o restringido que representen por lo menos el 10% del capital
social en la forma prevista por la Ley del Mercado de Valores.

Seré Extraordinaria la Asamblea que se relna para tratar cualquiera de los asuntos enumerados en el Articulo
182 de la Ley General de Sociedades Mercantiles. Estas seran convocadas por Consejo de Administracion o
por el o los comités que realicen las funciones de practicas societarias y auditoria o a solicitud por escrito de
los accionistas titulares de acciones con derecho a voto, incluso limitado o restringido que representen por lo
menos el 10% del capital social en la forma prevista por la Ley del Mercado de Valores.

La Asamblea Ordinaria se reunira por lo menos una vez al afio dentro de los 4 meses siguientes al cierre del
ejercicio social, con objeto de resolver sobre los asuntos a que se refiere el Articulo 181 de la Ley General de
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Sociedades Mercantiles, incluyendo la aprobacién de los informes a que se refiere el enunciado general del
Articulo 172 de la Ley General de Sociedades Mercantiles y el articulo 28, fraccién IV de la Ley del Mercado
de Valores correspondiente al ejercicio inmediato anterior respecto de la Sociedad, asi como de la sociedad o
sociedades que esta controle, cuando el valor de la inversién en cada una de ellas exceda del 20% del capital
contable, segun el Estado de Posicién Financiera de la Sociedad al cierre del ejercicio correspondiente.

La convocatoria para la Asamblea General de Accionistas sera hecha por medio de la publicacién de un aviso
en el Diario Oficial de la Federacién o en uno de los periddicos de mayor circulaciéon del domicilio social con
15 dias naturales de anticipacion, por lo menos, a la fecha fijada para la celebracion de la Asamblea, debiendo
contener en todo caso, el Orden del Dia, la hora y lugar de la reunién, en la inteligencia que durante todo este
tiempo debera estar a disposicion de los accionistas, en las oficinas de la Sociedad, en forma inmediata y
gratuita, la informacion y los documentos relacionados con cada uno de los puntos del Orden del Dia,
incluyendo, en su caso, el informe a que se refiere el enunciado general del Articulo 172 de la Ley General de
Sociedades Mercantiles. Durante dicho plazo estaran a disposicion de los intermediarios del mercado de
valores que acrediten contar con la representacion de los accionistas de la Sociedad, los formularios de poder
que reunan los requisitos establecidos en el Articulo 49, fraccién Il de la Ley del Mercado de Valores, para la
representacion de los accionistas en la Asamblea respectiva.

Las resoluciones de las Asambleas que se celebren sin llenar los requisitos a que se refiere el Articulo
Vigésimo Séptimo de los Estatutos Sociales, seran nulas, a menos que en el momento de tomarse la votacion,
estén presentes o representada la totalidad de las acciones en circulacion, en cuyo caso podra celebrarse
cualquier Asamblea sin necesidad de previa convocatoria y las resoluciones que se tomen en ella seran
vélidas.

Para concurrir a las Asambleas, los accionistas de la Sociedad acreditaran la titularidad de sus acciones con
el registro que de las mismas se lleve a cabo en el Libro de Registro de Acciones Nominativas y para el efecto
recabaran de la Secretaria de la Sociedad la constancia relativa. Los accionistas podran hacerse representar
en la Asamblea por apoderado constituido mediante el formulario de poder antes mencionado.

Para que la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas se considere legalmente reunida, deberan estar
representadas por lo menos las tres cuartas partes del capital social suscrito y en circulacion y las
resoluciones solo seran validas cuando se tomen por el voto de las acciones que representen por lo menos la
mitad del capital social suscrito y en circulacion.

La Asamblea General Ordinaria se considerara legalmente reunida cuando esté representada por lo menos la
mitad del capital social suscrito y en circulacién y las resoluciones so6lo seran validas cuando se tomen por
mayoria de votos presentes.

Si la Asamblea Ordinaria no pudiere celebrarse el dia sefialado por su reunién, se hara una segunda
convocatoria con expresion de esta circunstancia y en la Asamblea se resolvera sobre los asuntos indicados
en la Orden del Dia, cualquiera que sea el nimero de acciones representadas.

Tratandose de Asambleas Extraordinarias reunidas en segunda convocatoria, las decisiones se tomaran
siempre por el voto favorable del numero de acciones que representen, por lo menos, la mitad del capital
social.

Las Asambleas Generales seran presididas por el Presidente del Consejo y, en su ausencia por la persona
que designen los accionistas, por simple mayoria de votos, y actuara como Secretario el que lo sea del
Consejo. En igual forma substituiran al Secretario, si no estuviere presente el del Consejo. El Presidente
nombrara, de entre los asistentes, dos escrutadores.

Instalada legalmente una Asamblea, a peticién de los accionistas titulares de acciones con derecho a voto,
incluso limitado o restringido, que representen el 10% del capital social, se podra aplazar la votacién de
cualquier asunto respecto del cual no se consideren suficientemente informados para dentro de 3 dias y sin
necesidad de una nueva convocatoria. Este derecho no podra ejercitarse sino una sola vez para el mismo
asunto.
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De toda Asamblea se levantara acta que firmaran las personas que hayan fungido como Presidente y como
Secretario. Al duplicado del acta se agregaran los documentos presentados a la Asamblea y la lista de
asistencia suscrita por los concurrentes y por los escrutadores.

Las actas de las reuniones que por falta de quérum no hubieren podido constituirse en Asamblea, seran
firmadas por las personas que hayan fungido como Presidente y como Secretario.

Los accionistas titulares de acciones con derecho a voto, incluso limitado o restringido, que representen
cuando menos el 20% del capital social, podran oponerse judicialmente a las resoluciones de las Asambleas
Generales llenando los requisitos que sefala el Articulo 201 y 202 de la Ley General de Sociedades
Mercantiles.

g) DISOLUCION Y LIQUIDACION DE LA SOCIEDAD

La Sociedad se disolvera al concluir el plazo social establecido en los Estatutos Sociales y, anticipadamente,
en los casos previstos por las fracciones Il a V, ambas inclusive, del Articulo 229 de la Ley General de
Sociedades Mercantiles.

Una vez que se haya decretado la disolucién, la liquidacion se llevara a efecto. Para este propésito, la
Asamblea Extraordinaria que haya decretado la disolucion determinara el numero de liquidadores que
intervendran. De nombrarse mas de un liquidador, los designados actuaran conjuntamente.

En todo lo que no esté expresamente previsto en los Estatutos, se estara a lo dispuesto por la Ley de
Mercado de Valores, la legislaciéon mercantil incluyendo en forma enunciativa mas no limitativa la Ley General
de Sociedades Mercantiles, las disposiciones de caracter general expedidas por la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores, los usos bursatiles y mercantiles y la legislacion civil federal, en el orden citado.

h) RESTRICCIONES EN LA PARTICIPACION EN EL CAPITAL PAGADO

En todo momento, cuando menos el 51% de las acciones que representan el capital social debera estar
suscrito por personas fisicas o morales que en los términos de la Ley de Inversiéon Extranjera sean
consideradas como inversionistas mexicanos. Las acciones de la Sociedad no podran ser suscritas,
adquiridas o poseidas por Estados, Soberanos o Gobiernos extranjeros.

Las subsidiarias de la sociedad no deberan directa o indirectamente invertir en el capital social de la Sociedad,
ni de ninguna otra sociedad respecto de la cual la Sociedad sea su subsidiaria.

E) OTRAS PRACTICAS DE GOBIERNO CORPORATIVO

La compafiia se apega al Cddigo de Mejores Practicas Corporativas de acuerdo a lo que establece
la LMV, las practicas mas relevantes son:

a) Las faltas de los Consejeros Propietarios podran se suplidas por los Consejeros
Suplentes, de acuerdo a lo sefialado en el Cédigo de Mejores Practicas Corporativas.

b) La frecuencia minima y promedio de las reuniones del consejo de administracion, es

trimestral.

c) Los miembros del consejo de administracion tienen acceso a la informacién relevante
y necesaria para la toma de decisiones con por lo menos 5 dias habiles de
anticipacioén, de acuerdo al orden del dia contenido en la convocatoria.
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d) El 6rgano intermedio que desempefa la funcion de auditoria realiza las siguientes
funciones:

Recomienda al Consejo de Administracion los candidatos para auditores externos
de la sociedad.

Supervisa el cumplimiento de los trabajos profesionales de los auditores externos.
Evalua el desempefio de la persona moral que proporciona los servicios de
auditoria externa.

Analiza el dictamen, opiniones, reportes o informes que elabore o suscriba el
auditor externo.

Se reune por lo menos una vez al afno con el auditor externo.

El comité se reunié en mas de una ocasion con el auditor externo. En dichas reuniones estuvieron
presentes funcionarios de la sociedad.
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5. MERCADO DE CAPITALES
A) ESTRUCTURA ACCIONARIA

Este punto no aplica a la Compaiiia, ya que no cuenta con Certificados de Participacion Ordinarios ni ADR.

B) COMPORTAMIENTO DE LA ACCION EN EL MERCADO DE VALORES

Las acciones de la empresa se encuentran inscritas en la BMV y estan registradas en la subseccion “A” de la
seccioén de valores del RNV a cargo de la CNBV. La clave de cotizacién asignada por la BMV es “GPROFUT”.

Presentamos un cuadro informativo sobre el comportamiento de la accién de Grupo Profuturo clave de pizarra
GPROFUT, por precio de la accién y volumen operado, de manera anual, trimestral y mensual
respectivamente.

i) Comportamiento de la accién al cierre de los ultimos 5 ejercicios:

Precio de la accién Volumen operado

3,802

xm::*%ﬂ—xm*‘%-ﬂ-“

(X

r T T T 1 1,016
2005 2006 2007 2008 2009 W9 00821
—a— Apertura == = Maximo ))

= = Minimo —x— Cierre 2005 2006 2007 2008 2009

En el afio 2005 se tiene un volumen operado extraordinario, el cual es ajeno a la administracion de la
compania.

ii) Comportamiento trimestral de la accion por los ultimos 2 ejercicios.

. ., Volumen Operado
Precio de la accidn

1156
X 22.80 X2 . :

‘\
1T09 2T09 3T09 4T09 1T08 2T08 3T08 4T08 ” I , ,

2T08 3T08 4T08 109 2T09 3T09 4T09

—a— Apertura == == Maximo === = Minimo —x—

En el primer trimestre de 2008 y cuarto trimestre de 2009 se tiene un volumen operado extraordinario, el cual
es ajeno a la administracion de la compafiia.
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iii) Comportamiento mensual de la accion por los Gltimos 6 meses:

Precio de la Accion Volumen Operado

B cpp e 2T

= 20.51

T T T 1 32:3
Dic-09 Ene-10 Abr-10 May-10 500 4,30

—=a—— Apertura == = Maximo
- . Dic-09 Ene-10 Abr-10 May-10
m— = Minimo —x— Cierre

En el mes de diciembre de 2009 se tiene un volumen operado extraordinario, el cual es ajeno a la
administracion de la compafiia.

C) FORMADOR DE MERCADO

La Compaifiia no tiene contratado, los servicios de un formador de mercado.
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6. PERSONAS RESPONSABLES

De conformidad con el inciso b) del articulo 33 de las Disposiciones de caracter general aplicables a las
emisoras de valores y a otros participantes del mercado de valores.

“Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad que, en el ambito de nuestras
respectivas funciones, preparamos la informacion relativa a la emisora contenida en el presente
reporte anual, la cual, a nuestro leal saber y entender, refleja razonablemente su situacion.
Asimismo, manifestamos que no tenemos conocimiento de informacién relevante que haya sido
omitida o falseada en este reporte anual o que el mismo contenga informacion que pudiera inducir
a error a los inversionistas.”

México, D.F. 30 de Junio de 2010.

Lic. Victor Manuel Martinez Violante Lic. Abelardo Ramirez Cambranis
Responsable Juridico Director de Finanzas

Lic. Eduardo Silva Pylypciow
Director General
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L rupso Profubur

7. ANEXOS

REPORTE ANUAL DEFINITIVO. Los valores mencionados en el reporte han sido registrados en el Registro
Nacional de Valores que lleva la CNBV, los cuales no podran ser ofrecidos ni vendidos fuera de los Estados
Unidos Mexicanos, al menos que sea permitido por las leyes de otros paises.

FUENTES DE INFORMACION EXTERNA

Para la elaboracion del presente documento se consultaron las siguientes fuentes de informacion:
° Asociacion Mexicana de Administradoras de Fondos de Ahorro para el Retiro, A.C.
e  Asociacidon Mexicana de Instituciones de Seguros, A.C.
e  Comision Nacional de Seguros y Fianzas (www.cnsf.gob.mx)
e  Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro (www.consar.gob.mx)
e  Fitch México, S.A. de C.V. (www.fitchmexico.com)

e Standard & Poor’s, S.A. de C.V. (www.standardandpoors.com)
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GrupoProfuturo ¢ \i 1 TE DE AUDITORIA Y PRACTICAS SOCIETARIAS
DE GRUPO PROFUTURO, S.A.B. DE C.V.

INFORME ANUAL

México, D.F. a 15 de febrero de 2010

Al Consejo de Administracion de
Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.
Presente.

Estimados miembros del Consejo:

En mi caracter de Presidente del Comité de Auditoria y Practicas Societarias de Grupo Profuturo, S.A.B.
de C.V. (la “Sociedad”), tengo el agrado de presentar ante ustedes el informe anual correspondiente al
ejercicio fiscal de 2009, de conformidad con lo previsto por el articulo 43 de la Ley del Mercado de
Valores.

El Auditor Interno present6 al Comité un informe sobre los aspectos importantes de control interno
observados durante la ejecucion de su plan anual de auditoria, asi como aquellos que fueron corregidos
durante el afio y los que quedaron pendientes. De la misma forma, analiz6 las observaciones sobre el
control interno reportadas por el Auditor Externo de la Sociedad.

El Comité analizé los estados financieros consolidados de la Sociedad preparados por la administracion,
asi como la opinidn expresada por los Auditores Externos en su dictamen sobre los estados financieros
correspondientes al ejercicio de 2009. Con base en dicha informacién y de conformidad con el articulo
42, fraccion 11, inciso e) de la Ley del Mercado de Valores, la opinion del Comité sobre el contenido del
Informe del Director General es que: (i) las politicas y criterios contables y de informacién seguidas por
la Sociedad son adecuados y suficientes, tomando en consideracion las circunstancias particulares de la
misma; (ii) dichas politicas y criterios han sido aplicados consistentemente en la informacién presentada
por el Director General de la Sociedad; y (iii) como consecuencia de los numerales “i” y “ii”” anteriores,
la informacion presentada por el Director General refleja en forma razonable la situacion financiera y los
resultados de la Sociedad. Por lo tanto, el Comité recomienda al Consejo de Administracion la
aprobacion de los estados financieros consolidados.

El Comité evalué el desempefio de la firma de auditores externos que presta los servicios de auditoria
externa, los servicios adicionales prestados, asi como los servicios del Auditor Externo encargado de la
auditoria, considerando que reinen los requisitos necesarios para realizar el trabajo que les fue
encomendado y que, los servicios adicionales recibidos de esa firma, cumplieron con los objetivos
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GrupoProfuture ¢, vyt F DE AUDITORIA Y PRACTICAS SOCIETARIAS
DE GRUPO PROFUTURO, S.A.B. DE C.V.

[Continuacion]

De conformidad con la Certificaciéon emitida por el Secretario del Consejo de Administracién, se
informo al Comité que se dio el debido seguimiento a los acuerdos de las Asambleas de Accionistas y
del Consejo de Administracion correspondientes al ejercicio de 2009 y, a su vez, que en diversas actas
de las sesiones ordinarias del Consejo de Administracion se incluyeron resolutivos sobre las operaciones
y actividades en las que intervino el Consejo de Administracion conforme a lo previsto en la Ley del
Mercado de Valores. Asimismo, se informoé que durante dicho ejercicio, el Consejo de Administracion
no otorgod dispensas para que un Consejero, Directivo Relevante o persona con Poder de Mando,
aproveche oportunidades de negocio para si o en favor de terceros, que correspondan a la Sociedad o a
las personas morales que ésta controla o en las que tenga una influencia significativa.

Por su parte, el Comité no tuvo conocimiento que accionistas, Consejeros, Directivos Relevantes,
empleados y, en general, cualquier tercero hubieren formulado observaciones respecto de la
contabilidad, controles internos y temas relacionados con la auditoria interna o externa, o de denuncias
realizadas durante el ejercicio de 2009 sobre hechos irregulares en la administracion.

El Comité de Nominacion, Evaluacion y Compensaciones de la Sociedad rindié un informe al Comité,
mediante el cual reporté que en el ejercicio de 2009 se analizd el desempefio de los Directivos
Relevantes, sin encontrar observacion alguna y, a su vez, que se examinaron los paquetes de
emolumentos o remuneraciones integrales del Director General, asi como de los Directivos Relevantes,
los cuales, en opinion del Comité de Nominacién, Evaluacién y Compensaciones, se apegan a la politica
aprobada por el Consejo de Administracion.

De acuerdo a la informacion proporcionada por la administracion, las operaciones mas significativas
realizadas con personas relacionadas durante el ejercicio de 2009, corresponden, entre otras, a la
prestacion de servicios administrativos, servicio de personal tanto administrativo como fuerza de venta,
compra de seguros, subarrendamiento de inmuebles, con subsidiarias de la Sociedad, asi como con
empresas del consorcio del que forma parte la Sociedad, haciendo notar que las mismas se realizaron a
precios de mercado y que la gran mayoria cuenta con estudios de precios de transferencia realizados por
terceros especialistas.

Co

A nombr/e' df‘el

%

ité de Auditoria y Practicas Societarias,

Sr. Don José Luis Simén Granados
Presidente del Comité de Auditoria y Practicas Societarias

Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.
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DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Asamblea General de Accionistas de
Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.

Hemos examinado los balances generales consolidados de Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V. y
subsidiarias, al 31 de diciembre de 2009 y 2008, y los estados consolidados de resultados, de
variaciones en el capital contable y de flujos de efectivo, que les son relativos, por los afios
que terminaron en esas fechas. Dichos estados financieros son responsabilidad de la
administraciéon de la Compafifa. Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién
sobre los mismos con base en nuestras auditorias.

Nuestros examenes fueron realizados de acuerdo con las normas de auditoria generalmente
aceptadas en México, las cuales requieren que la auditoria sea planeada y realizada de tal
manera que permita obtener una seguridad razonable de que los estados financieros no
contienen errores importantes, y que estdn preparados de acuerdo con las bases contables
que se describen en el siguiente pdrrafo. La auditoria consiste en el examen con base en
pruebas selectivas, de la evidencia que soporta las cifras y revelaciones de los estados
financieros; asimismo, incluye la evaluacién de las reglas y practicas contables utilizadas, de
las estimaciones significativas efectuadas por la administracién y de la presentaciéon de los
estados financieros tomados en su conjunto. Consideramos que nuestros exdmenes
proporcionan una base razonable para sustentar nuestra opinion.

Como se menciona en la nota 2 de los estados financieros consolidados adjuntos, la
subsidiaria Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V., estd obligada a preparar sus estados
financieros de conformidad con las reglas y prdcticas contables establecidas y permitidas por
la Comisidon Nacional de Seguros y Fianzas; Profuturo GNP, S.A. de C.V., Afore debe preparar
sus estados financieros de conformidad con las reglas y practicas contables establecidas y
permitidas por la Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro; y Profuturo GNP
Fondos, S.A. de C.V., debe preparar sus estados financieros de conformidad con los criterios
contables establecidos por la Comisidon Nacional Bancaria y de Valores. Las reglas y préacticas
contables seguidas por estas entidades, tal como se indica en dicha nota, difieren en algunos
aspectos de las normas mexicanas de informacion financiera.

Integrante de Ernst & Young Global Limited






En nuestra opinién, los estados financieros consolidados antes mencionados, presentan
razonablemente, en todos los aspectos importantes, la situacién financiera consolidada de
Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V. y subsidiarias, al 31 de diciembre de 2009 y 2008, asi como
los resultados consolidados de sus operaciones, las variaciones en el capital contable vy los
flujos de efectivo por los afios que terminaron en esas fechas, de conformidad con las reglas
y prdcticas contables establecidas y permitidas por la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas, por la Comisiéon Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro y por la Comision
Nacional Bancaria y de Valores.

Manéera, S.C.
Integrante de
Ernst & Young Globa

México, D.F.
15 de febrero de 2010






GRUPO PROFUTURO, S.A.B. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS
Balances generales consolidados

(Cifras en miles de pesos)

Al 31 de diciembre de

2009 2008
Activo
Activo circulante:
Efectivo y equivalentes (Nota 5) S 827,812 §$ 527,931
Inversiones (Nota 6) 798,776 448,355
Impuestos por recuperar 4,658 6,588
Cuentas por cobrar (Nota 7) 393,473 294,428
Total del activo circulante 2,024,719 1,227,302
Inversiones (Nota 6) 15,443,441 15,007,802
Mobiliario y equipo, neto (Nota 8) 46,445 40,451
Pagos anticipados 15951 15,968
Cargos diferidos, neto (Nota 9) 134,755 118,543
Crédito mercantil (Nota 10) 2,653,312 2,653,312
Impuesto sobre la renta diferido (Nota 18) - 8,722
Total del activo $ 20,318,623 $ 19,122,100
Pasivo y capital contable
Pasivo a corto plazo:
Reservas técnicas (Nota 11) S 74,137 S 56,114
Impuesto sobre la renta (Nota 18) 130,644 49,490
Intereses por pagar (Nota 12y 13) 42,610 42,341
Instrumentos financieros derivados (Nota 13) 56,223 31,177
Dividendos por pagar 20,383 18,366
Otros pasivos (Nota 16) 148,468 114,251
Total del pasivo a corto plazo 472,465 311,739
Pasivo a largo plazo:
Reservas técnicas (Nota 11) 14,180,741 13,787,673
Deuda a largo plazo (Nota 12) 1,000,000 1,000,000
Reserva para obligaciones laborales al retiro (Nota 15) 25,020 22,396
Impuestos diferidos (Nota 18) 32,322 -
Total del pasivo a largo plazo 15,238,083 14,810,069
Total del pasivo 15,710,548 15,121,808
Capital contable (Nota 17):
Capital social 1,653,984 1,653,984
Reserva legal 173,918 155,746
Utilidades de ejercicios anteriores 1,992,617 1,858,292
Utilidad del ejercicio 843,779 363,447
Resultado por valuacién de instrumentos financieros
derivados con fines de cobertura (Nota 13) ( 56,223) ( 31,177)
Total del capital contable 4,608,075 4,000,292
Total del pasivo y capital contable $ 20,318,623 $ 19,122,100
Fondos en administracién (Nota 22) $ 121,684,937 $ 99,718,533

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.






GRUPO PROFUTURO, S.A.B. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS

Estados consolidados de resultados

(Cifras en miles de pesos, excepto utilidad por accién)

Ingresos:

Comisiones (Nota 19)

Primas emitidas

Intereses de la cartera de préstamos
Total de ingresos brutos

Incremento a la reserva de riesgos en curso (Nota 21)
Total de ingresos devengados

Rendimiento de las inversiones (Nota 20)
Total de ingresos

Egresos:
Gastos de comercializacién:
Comisiones a agentes y promotores
Publicidad y promocién
Costo de primas de seguros por beneficios adicionales
Total de gastos de comercializacion

Costo de los servicios y gastos de administracién:
Beneficios a los asegurados por el pago de pensiones
Incremento neto de otras reservas técnicas (Nota 21)
Remuneraciones y prestaciones al personal
Impuesto al valor agregado
Gastos de oficina
Comisiones por operacion
Depreciacién y amortizacién
Honorarios
Rentas
Otros gastos

Total def costo de los servicios y gastos de administracién

Total de gastos de operacién

Utilidad de operacién

Otros gastos financieros
Intereses a cargo
Costo integral de financiamiento

Otros ingresos, neto
Utilidad antes de impuestos a la utilidad

Impuestos a la utilidad (Nota 18)
Utilidad neta

Promedio ponderado de acciones
Utilidad neta por accién

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

Por los afios terminados el
31 de diciembre de

2009 2008

S 2,090,796 $ 1,809,122
227,392 59.648
39,242 30,620
2,357,430 1,899,390
(  355357) (  503,568)
5.002.073 1.395.822
1,592,545 1,613,759
3.504.618 3,009,581
491,749 667,446
79.151 76.264
8,373 21,001
579,273 764,711
828,894 783,564
79.376 59.966
279,850 260,721
164.234 187,595
93,150 96,444
85,749 77.675
29.165 26,109
51,757 49,528
42,025 39.217
39,516 33.009
1,693,716 1.613.828
2,272,989 2.378.539
1,321,629 631,042
( 6,813) ( 5.085)
(  101.010) ( 101.294)
(107,823) _(__106,379)
5,353 13,424
1,219,159 538.087
375,380 174,640
S 843,779 S 363.447
285,067,983 285,067,983
S 296 S 1.27
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GRUPO PROFUTURO, S.A.B. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS

Estados de flujos de efectivo consolidados

(Cifras en miles de pesos)

Actividades de operacion
Utilidad antes de impuestos a la utilidad
Partidas en resultados que no afectaron efectivo
Depreciacion y amortizacion
Reserva para obligaciones laborales
Intereses devengados a cargo
Intereses devengados a favor
Valuacion de acciones de Procesar, S.A. de C.V.
Incremento a reservas técnicas
Pérdida (utilidad) en venta de acciones de Siefores
(Utilidad) pérdida por valuacion de acciones en Siefores
(Utilidad) pérdida por venta de inversiones de Pensiones
Utifidad por valuacién de inversiones de Pensiones
Cambios en activos y pasivos de operacién:

Inversiones

Cuentas por cobrar
Pagos anticipados

Pagos de beneficios provenientes de reservas técnicas
Impuestos a la utilidad
Provisiones y pasivos acumulados

Flujos netos de efectivo utilizados en actividades de operacién

Actividades de inversion
Mobiliario y equipo, neto

Ingresos en efectivo por venta de inversiones (seguro de pensiones)

Compra de inversiones (seguro de pensiones)

Intereses cobrados
Inversiones en Siefores

Venta de inversiones (seguro de pensiones)
Flujos netos de efectivo generados por actividades de inversién
Efectivo excedente para aplicar en actividades de financiamiento

Actividades de financiamiento

Pago de dividendos
Intereses pagados
Flujos netos de efectivo utilizados en actividades de financiamiento

Disminucidon de efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio de periodo
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

Por los afios terminados

el 31 diciembre de

2009 2008

1,219,159 §$ 538,087
29,165 26,109

2,624 ( 3,433)
102,296 102,581

( 798,588) ( 823,888)

( 575) ( 1,941
1,283,472 1,306,787

27 ( 228,339)

( 139,139) 247,796
( 69,479) 14,698

( 624,109) ( 854,646)

( 786,060) ( 790,763)

( 98,899) ( 50,087)
( 1,278) 4,248

( 872,383) ( 775,579)

( 251,252) ( 145,201)
40,020 13,795

964,999 ( 1,419,776)

( 56,597) ( 43,724)
1,748,855 2,070,972

( 2,365,415) ( 1,032,165)
801,344 822,335

( 124,874) ( 983,819)
1,571,232 765,503
1,574,545 1,599,102
609,546 179,326

( 208,933) ( 202,397)
( 100,732) ( 100,732)
( 309,665) ( 303,129)
299,881 ( 123,803)
527,931 651,734
827,812 § 527,931







GRUPO PROFUTURO, S.A.B. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS
Notas de los estados financieros consolidados
Al 31 de diciembre de 2009 y 2008

(Cifras en miles de pesos, excepto se indique otra denominacién)

1. Organizacién y operacién
a) Descripcién de la Compaiiia

Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V., (en lo sucesivo la Compaififa), se constituyé en noviembre de
2001, como consecuencia de la escision de Grupo Nacional Provincial, S.A.B. (Compaiiia

afiliada).

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, la Compafifa es tenedora directa de las acciones de las
siguientes compafiias:

Nombre de la compaiiia Actividad principal Participacion
Estrategias Porvenir Tenedora intermedia 99%
Pensiones Profuturo (1) Tenedora intermedia 60%
Profuturo GNP Fondos Sociedad distribuidora de acciones

de sociedades de inversién 99%
Servicios Integrales GP Prestadora de servicios 98%
Comercializadora Integral GP Prestadora de servicios 98%
Profuturo GNP Préstamos Otorgamiento de préstamos 99%

(1) La tenencia indirecta en esta subsidiaria es del 99%.

La Compafiia, a través de las subsidiarias Estrategias Porvenir y Pensiones Profuturo es
propietaria de las siguientes subsidiarias:

Nombre de la compaiiia Actividad principal Participacion
Profuturo GNP Pensiones Aseguradora de pensiones 99%
Profuturo GNP Afore Administradora de fondos de ahorro 99%

para el retiro
Servicios Integrales Porvenir GNP Prestadora de servicios 99%

El objeto de Profuturoc GNP Pensiones es manejar de manera exclusiva los seguros de
pensiones en los términos de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros (LGISMS) y de las reglas de operacion para los seguros de pensiones. Su operacién
consiste basicamente en recibir los recursos provenientes de las instituciones de seguridad
social para invertirlos a fin de garantizar una renta vitalicia pagadera mensualmente al
pensionado o sus beneficiarios, mientras tengan derecho a la pensién.



El objeto principal de Profuturo GNP Afore (en lo sucesivo Afore Profuturo), es el de abrir,
administrar y operar las cuentas individuales de ahorro para el retiro de los trabajadores, asf
como de cualquier persona que tenga derecho al sistema de ahorro, de conformidad con las
leyes del Sistema de Ahorro para el Retiro (LSAR), del Seguro Social, del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE). Para cumplir con su objeto social,
Afore Profuturo administra Sociedades de Inversion Especializadas de Fondos para el Retiro
(en adelante Siefores).

Profuturo GNP Fondos tiene como objeto principal la prestacion de servicios de distribucién,
promocion y asesoria a terceros; asi como la compra y venta de acciones por cuenta y orden
de terceros, servicios de depdsito y custodia de activos de inversiones y acciones de

sociedades de inversion.

Profuturo GNP Préstamos tiene como objeto principal otorgar préstamos con o sin garantia
real o personal, asi como aceptar, y en cualquier forma negociar con titulos de crédito, papel
comercial o cualquier otro documento permitido por la Ley General de Sociedades
Mercantiles, sin que se requiera autorizacién alguna.

b) Autorizacion de los estados financieros

Los estados financieros que se acompafian y sus notas fueron aprobados por el Director de
Finanzas, Lic. Abelardo Ramirez Cambranis, para su emision el 15 de febrero de 2010. Estos
estados financieros deberdn ser aprobados en fecha posterior por el Consejo de
Administracion y la Asamblea de Accionistas, érganos que tienen la facultad de modificar los
estados financieros adjuntos.

Los estados financieros de las subsidiarias Profuturo GNP Pensiones, Afore Profuturo y
Profuturo GNP Fondos son revisados por la Comisién Nacional de Seguros y Finanzas (CNSF),
la Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro (CONSAR) y la Comision Nacional
Bancaria y de Valores (CNBV), respectivamente, quienes tienen las facultades legales de
inspeccién y vigilancia, y podran ordenar las modificaciones o correcciones a los estados
financieros que a su juicio consideren fundamentales.

c) Eventos relevantes

- Constitucion de un fondo de inversién

El 3 de noviembre de 2009, la Compafifa realizé una aportacion inicial de $ 1,000 para
constituir el Fondo Profuturo 3-A, S.A. de C.V., (en lo sucesivo Fondo Profuturo 3), la cual
representa el capital social minimo sin derecho a retiro (serie A) de acuerdo a disposiciones
generales por parte de la CNBV. Esto se considera un paso para la ampliacién de las
actividades de la Compafiia.



- Nuevo esquema de operacién de los seguros de pensiones

A partir del 17 de agosto de 2009, las personas con derecho a acceder a una pensién pueden
escoger la aseguradora de pensiones de su preferencia con base en las ofertas de monto de
pension y otros beneficios de las aseguradoras que la CNSF provee a los interesados. Estas
ofertas implicitamente contienen los supuestos demogréficos y financieros, seleccionados por
cada aseguradora oferente.

A partir de la entrada en vigor del nuevo esquema de operacién, la Compafiia decidié
reactivar su participacién en la colocacién de contratos de seguros de pensiones,
consecuentemente se incrementaron las primas emitidas significativamente respecto de

2008.

Simultdneamente se hicieron cambios en la determinacién de las reservas matemética de
pensiones, matematica especial y de fluctuacién de inversiones, los cuales se explican en la
Nota 30).

2. Diferencias con las reglas y précticas contables establecidas y permitidas por la CNSF
y la CONSAR

En la preparacién de sus estados financieros, la Compafifa consolida los estados financieros
de Profuturo GNP Pensiones, Afore Profuturo y Profuturo GNP Fondos, los cuales son
preparados de conformidad con las bases contables que se describen en el siguiente péarrafo,
sin haber sido ajustados a las normas mexicanas de informacién financiera (NIF), tal como lo
requiere la NIF B-8, Estados financieros consolidados o combinados. Las reglas antes
mencionadas difieren en algunos aspectos de las NIF.

La subsidiaria Profuturo GNP Pensiones estd obligada a preparar sus estados financieros de
conformidad con las reglas y practicas contables establecidas y permitidas por la CNSF; Afore
Profuturo requiere preparar sus estados financieros de conformidad con las reglas y practicas
contables establecidas y permitidas por la CONSAR y Profuturo GNP Fondos debe preparar
sus estados financieros de conformidad con los criterios contables establecidos por la CNBV.

La Compafifa considera que las bases utilizadas en la preparacién de sus estados financieros,
le permiten cumplir con los objetivos de comprensibilidad para los usuarios (accionistas,
reguladores, etc.) y de comparabilidad con entidades similares en el mercado.

A continuacién se mencionan las principales diferencias entre las NIF y las bases contables
utilizadas por Profuturo GNP Pensiones y Afore Profuturo en la preparacién de sus estados
financieros, toda vez que la principal diferencia en Profuturo GNP Fondos, es la agrupacion y
presentacion de sus estados financieros.



» Diferencias con las reglas y practicas contables establecidas y permitidas por la CNSF

i) El saldo total de las reservas matematica especial y para fluctuacién de inversiones no
rednen los requisitos para ser consideradas como un pasivo de acuerdo con las NIF, por lo
que sus saldos e incrementos del periodo, formarian parte de las utilidades acumuladas y
del ejercicio, respectivamente.

i) La Norma Internacional de Reporte Financiero 4, Contratos de Seguros (supletoria a las
NIF) requiere amplias revelaciones que identifiquen y expliquen los montos que se
incluyen en los estados financieros provenientes de contratos de seguros incluyendo
caracteristicas de los flujos de efectivo como monto, tiempo e incertidumbre, las cuales
no son requeridas por la CNSF.

Diferencias con las reglas y practicas contables establecidas y permitidas por la CONSAR

iii) Las comisiones pagadas a los agentes por afiliaciones se reconocen en los resultados del
periodo en que se erogan. Las NIF requieren que estas comisiones se reconozcan en los
resultados, conforme se obtienen los ingresos generados por dichas comisiones.

3. Resumen de las politicas y prdcticas contables significativas

Las politicas y practicas contables mas importantes sequidas por la Compafiia, por Profuturo
GNP Pensiones y Afore Profuturo, principales subsidiarias, se mencionan a continuacion:

- Politicas y practicas contables significativas seqguidas por la Compafiia

a) Consolidacion

La Compafiia consolida los estados financieros de aquellas entidades en las que tiene control
(ver Nota 1), sin modificar las reglas y practicas contables que se indican en la Nota 2.

b) Informacién por segmentos

En algunas notas a los estados financieros, la Compafiia presenta las actividades realizadas
por Profuturo GNP Pensiones bajo la columna denominada "Seguro de pensiones”, mientras
que las actividades de Afore Profuturo, Grupo Profuturo, Estrategias Porvenir, Pensiones
Profuturo, Servicios Integrales GP, Comercializadora Integral GP, Profuturo GNP Fondos vy
Profuturo GNP Préstamos se incluyen bajo la columna denominada “Administracion de fondos

para el retiro”.



¢) Reconocimiento de los efectos de la inflacién en la informacién financiera

Durante 2009 y 2008, la Compaifiia operd en un entorno no inflacionario en los términos de la
NIF B-10, debido a gque la inflacién acumulada de los tres dltimos afios no excedié del 26%
(11.9%y 11.6% para el cierre de 2009 y 2008, respectivamente). Con base en lo anterior, la
Compafiia suspendié el reconocimiento de los efectos de la inflacién en su informacidn
financiera a partir del 1 de enero de 2008. Sin embargo las partidas no monetarias incluidas
en los balances generales al 31 de diciembre de 2009 y 2008, provenientes de periodos
anteriores al 31 de diciembre de 2007, reconocen los efectos inflacionarios desde la fecha de
adquisicion o reconocimiento inicial hasta esa fecha. Tales partidas son: Mobiliario y equipo,
Cargos diferidos, Crédito mercantil, Capital social, Reserva legal y Utilidades de ejercicios
anteriores.

d) Impuestos a la utilidad

Los impuestos a la utilidad causados se determinan mediante la aplicacién de la legislacion
fiscal vigente sobre los ingresos gravables y deducciones autorizadas del ejercicio. El
impuesto anual que se determine conforme a dichas leyes se presenta como un pasivo a corto
plazo, neto de los anticipos efectuados durante el afio, o como un activo en el caso de que los
anticipos sean superiores al impuesto anual determinado.

Los impuestos diferidos a la utilidad se determinan aplicando el método de activos Y pasivos
mencionado en la NIF D-4, Impuestos a la utilidad. Bajo este método, a todas las diferencias
que surgen entre los valores contables y fiscales de los activos y pasivos, se les aplica la tasa
del Impuesto Sobre la Renta (ISR) o del Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU), segun
corresponda, vigente a la fecha de los estados financieros, o bien, aquellas tasas aprobadas a
esa fecha y que estardn vigentes al momento en que se estima que los activos y pasivos por
impuestos diferidos se recuperardn o se liquidardn.

La Compafifa, evalia periédicamente la recuperabilidad de los activos por impuestos
diferidos, creando en su caso, una estimacién sobre aquellos montos por l0s que no existe una
alta probabilidad de recuperacion.

e) Participacién de los trabajadores en las utilidades (PTU)

Los gastos por PTU causada se presentan como un gasto ordinario. Al 31 de diciembre de
2009y 2008, la PTU causada asciende a $ 4,331y $ 4,529, respectivamente.

f) Instrumentos financieros con fines de cobertura

La Compafifa mitiga riesgos financieros, tales como los riesgos de tasa de interés de su deuda,
a través de un programa controlado de administracién de riesgos, el cual incluye la utilizacién
de instrumentos financieros derivados. Se celebran contratos de swaps de tasa de interés
para reducir los efectos de fas fluctuaciones en tasas de interés.



Los instrumentos financieros derivados se reconocen a su valor razonable, el cual se obtiene
de un proveedor de precios externo. Los costos de transaccion y los flujos de efectivo
recibidos o entregados para ajustar a valor razonable el instrumento al inicio de la operacién,
no asociado a primas sobre opciones, se consideran parte del valor razonable del instrumento
financiero. Los cambios en el valor razonable de los instrumentos derivados que no califican
como instrumentos de cobertura se reconocen de forma inmediata en resultados.

Cobertura de flujos de efectivo

Los instrumentos financieros derivados contratados por la Compafiia han sido clasificados
como instrumentos de cobertura de flujos de efectivo.

La porcién efectiva de las ganancias o pérdidas del instrumento de cobertura son reconocidas
en el capital contable como una partida de la utilidad integral, y la parte inefectiva es
reconocida de forma inmediata en resultados. Dicha cantidad es reclasificada a los resultados
en cuanto la posicion primaria cubierta afecte los resultados de la Compaifiia.

El efecto por valuacién reconocido en los resultados correspondientes a instrumentos
financieros derivados que se tratan como instrumentos de cobertura, se presenta en el mismo
rubro del estado de resultados en donde se presenta el resultado por valuacién de la posicion
primaria.

La politica de la Compafila comprende la documentacién formal de todas las relaciones y
transacciones entre los instrumentos de cobertura y las posiciones cubiertas, asi como el
objetivo de la administraciéon de riesgos y la estrategia para celebrar las transacciones de
cobertura. Este proceso comprende la asociacién entre los derivados de valor razonable o de
flujo de efectivo con los activos o pasivos reconocidos en el balance.

La efectividad de los instrumentos derivados de cobertura se evalla antes de su designacién,
asi como durante el periodo de la misma, la cual se lleva a cabo al menos anualmente con
base en técnicas estadisticas reconocidas. Si se determina que un instrumento financiero
derivado no es altamente efectivo como cobertura o si el instrumento financiero derivado deja
de ser una cobertura altamente efectiva, se deja de aplicar el tratamiento contable de
cobertura respecto de dichos derivados prospectivamente. Durante 2009 y 2008, no se
tuvieron ganancias o pérdidas por inefectividad de las coberturas relacionadas con los
instrumentos financieros derivados de cobertura.

9) Reserva para primas de antigliedad y beneficios por terminacién laboral
Las primas de antigliedad que se cubren al personal se determinan con base en lo establecido

en la Ley Federal del Trabajo (LFT). Asimismo, la LFT establece la obligacion de hacer ciertos
pagos al personal que deje de prestar sus servicios en ciertas circunstancias.



Los costos de pensiones, primas de antigliedad y beneficios por terminacién, se reconocen .
anualmente con base en cdlculos efectuados por actuarios independientes, mediante el
método de crédito unitario proyectado utilizando hipétesis financieras netas de inflacién. La
Gitima valuacién actuarial se efectué en el mes de diciembre de 2009, y la politica de
reconocimiento de las (ganancias) pérdidas actuariales de los beneficios por retiro (prima de
antigliedad por retiro) es la de amortizarlas durante la vida laboral promedio de los

trabajadores.

Desde el 1 de enero de 2008, como resultado de la adopcién de la NIF D-3, Beneficios a
empleados, los pasivos de transicion de las obligaciones laborales estén siendo amortizados

en un plazo de cinco afios.
h) Utilidad por accién

La utilidad neta por accién resulta de la divisién de la utilidad neta del afio entre el promedio
ponderado de las acciones en circulacién de la Compafiia durante el ejercicio.

i) Utilidad integral

La utilidad integral esta constituida por la utilidad o pérdida neta del perfodo més, en su caso,
aquellas partidas cuyo efecto se refleja directamente en el capital contable y que no
constituyen aportaciones, reducciones o distribuciones de capital.

En 2009 y 2008, la utilidad integral se compone principalmente por la utilidad neta del
ejercicio mas el cambio en el valor de la porcién efectiva de los instrumentos financieros

derivados designados como coberturas de flujos de efectivo.

j) Crédito mercantil

El crédito mercantil representa la diferencia entre el costo de adquisicién y el valor en libros
de los activos netos adquiridos a la fecha de adquisicién de un negocio.

El crédito mercantil no es amortizable, y por tanto, al final de cada afio se efectian las
pruebas de recuperabilidad, o antes en caso de que se presenten indicios de deterioro.

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, no hubo pérdidas por deterioro en el crédito mercantil
mostrado en el balance general.

k) Uso de estimaciones

La preparacion de los estados financieros requiere del uso de estimaciones para determinar la
valuacion de algunos de sus renglones. Los resultados que finalmente se obtengan pueden
diferir de las estimaciones realizadas.



) Presentacién del estado de resultados

L.os costos y gastos mostrados en el estado de resultados se presentan de manera combinada,
lo que permite conocer los gastos de operacién por niveles (ventas y administracién), para
una adecuada interpretacién del negocio.

- Politicas y précticas contables significativas sequidas por Profuturo GNP Pensiones

m) Inversiones en valores - Titulos de deuda

Al momento de la adquisicién, las inversiones en titulos de deuda se clasifican segun la
intencion de su utilizacién, como se indica a continuacién:

Para financiar la operacién. Son aquellos instrumentos que se mantienen con la intencién de
cubrir siniestros y gastos de operacién.

Para conservar al vencimiento. Son aquellos instrumentos que se pretende y pueden
mantenerse hasta el vencimiento, dada la capacidad financiera de la Institucién y la ausencia
de impedimentos legales o de cualquier otra indole.

Disponibles para la venta. Son aquellos instrumentos que no fueron clasificados como
inversiones a ser mantenidas hasta su vencimiento o clasificados para financiar la operacion.

A continuacion se describen las reglas de registro y valuacién de fas inversiones en funcién de
su clasificacién:

Para financiar la operacién y disponibles para su venta: Al momento de la compra, los titulos
se reconocen a su costo de adquisicién. Subsecuentemente, la inversién en instrumentos de
deuda cotizados, se reconoce a su valor neto de realizacion tomando como base los precios
de mercado dados a conocer por los proveedores de precios. La inversidn original de los
titulos de deuda no cotizados se reconoce utilizando técnicas del valor razonable.

El precio de mercado que se utilizé al 31 de diciembre de 2009 y 2008, para valuar estas
inversiones, fue el proporcionado por Proveedor Integral de Precios (PIP).

Para conservar al vencimiento: Al momento de la compra, los titulos se reconocen a su costo
de adquisicion. Subsecuentemente, se ajustan al cierre de cada mes, con base en el método
de interés efectivo (costo amortizado), el cual consiste en reconocer la amortizacién de la
prima o el descuento en la adquisicién de los titulos, durante el periodo que resta para su

vencimiento,

Los ajustes resultantes por la valuacién de inversiones clasificadas como “para financiar la
operacion” y “para conservar al vencimiento” se reconocen en los resultados y los
correspondientes a las inversiones clasificadas como “disponibles para su venta” se
reconocen en el capital contable.

Los rendimientos o intereses que paguen los titulos de deuda (intereses, cupones o
equivalentes), se reconocen en los resultados conforme se devengan.



- Deterioro del valor de las inversiones

Profuturo GNP Pensiones evalla al cierre de cada ejercicio si existe evidencia objetiva de que
alguna inversién en valores o grupo de inversiones en valores se ha deteriorado.

n) Anticipos de pensiones

La mayor parte de los pagos de pensiones que se realizan a favor de los asegurados vencen
dentro de los primeros 5 dias de cada mes. Por lo anterior, se tiene como politica tramitar el
pago de las pensiones antes mencionadas durante los Gltimos dfas del mes anterior.

0) Reservas técnicas

Las aseguradoras de pensiones deben reconocer las reservas técnicas con base en lo previsto
en la LGISMS y reglas que de ésta se desprenden; dichas reservas deben ser dictaminadas por
actuario independiente.

Las reservas técnicas se clasifican en: reserva de riesgos en curso de vida, de obligaciones
contractuales y de previsién. A continuacién se mencionan los aspectos mds importantes de
su determinacion y registro, de acuerdo a las disposiciones emitidas por la CNSF.

Reserva de riesgos en curso de vida

- Reserva matematica de pensiones

Se constituye con el fin de garantizar el pago de los beneficios basicos asumidos por las
instituciones de seguros conforme la Ley del Seguro Social (LSS) vy a la Ley del Instituto de
Seguridad Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (LISSSTE).

Para efecto del célculo de esta reserva, se consideran las tablas de experiencia demografica
de invalidez y de mortalidad para invdlidos y no invélidos, clasificadas de la siguiente manera:

Para las pdlizas emitidas bajo el nuevo esquema operativo, se considera la experiencia
demografica, de mortalidad de asegurados no invélidos, de mortalidad para invélidos, de
invalidez sin distincién de sexo y la de desercion escolar para hijos y huérfanos, y de
mortalidad para asegurados, conforme a la oferta de venta presentada por la Institucién. Para
estas pdlizas la reserva se calcula utilizando la tasa de descuento ofertada por la Institucién.

Para el caso de las pélizas emitidas con anterioridad al nuevo esquema operativo; se
consideran las tablas de experiencia demogréfica vigentes antes del cambio de esquema, de
mortalidad de asegurados no invélidos, de mortalidad para invalidos y de invalidez de acuerdo
a la edad y sexo de cada uno de los asegurados integrantes del grupo familiar del pensionado.
Para estas pdélizas, la reserva se calcula utilizando la tasa del 3.5% real anual.
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- Reserva matematica para beneficios adicionales

Representa el monto de los beneficios adicionales que se otorgan a los pensionados en forma
complementaria a los beneficios bdsicos de los seguros de pensiones.

Para las pdlizas emitidas en el nuevo esquema, la reserva se determina empleando el método
de valuacion poéliza por pdliza y considerando las tablas de experiencia demogréfica y tasa de
interés, de la reserva matemaética para beneficios basicos.

Para las pélizas emitidas con anterioridad al nuevo esquema, se constituye la reserva
correspondiente conforme a la nota técnica que al efecto se haya registrado ante la CNSF.
Cada beneficio adicional cuenta con una nota técnica que establece la metodologia

correspondiente.
Reserva de obligaciones contractuales
- Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros

Esta reserva se constituye por los pagos de pensiones vencidos que no han sido reclamados o
cobrados por los asegurados (pensionados), asi como, por los pagos de beneficios adicionales
gue representen una obligacion derivada de un riesgo asegurado.

En esta reserva se incluye el monto devengado de aguinaldos correspondientes a beneficios
basicos o adicionales con forma de pago anual.

Reservas de previsién

- Reserva de contingencia

Esta reserva tiene la finalidad de cubrir las desviaciones adversas en las hipétesis
demograficas utilizadas para la determinacién de las primas cobradas (montos constitutivos)
y en la reserva matematica.

La reserva se determina aplicando el 2% al saldo de la reserva mateméatica de pensiones.

- Reserva matematica especial

Tiene por objeto reforzar a la reserva matematica de pensiones y se constituye considerando
Unicamente las pélizas emitidas con anterioridad al nuevo esquema.

La reserva matemdtica especial es acumulativa y se determina en forma mensual, con el
100% de la siniestralidad favorable excedente de los planes bdsicos de los sequros de
pensiones, excepto para los que se originen de los riesgos de invalidez o incapacidad, y con su
rendimiento minimo acreditable anual, utilizando una tasa de interés técnico real anual del
3.5%. Dicha reserva se aplicard como un aumento proporcional a la reserva matemética de
pensiones, sin embargo, el incremento realizado a la reserva mencionada, no computard para
efectos del cdlculo de la reserva de contingencia.
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La reserva matematica especial podrd ser utilizada, en caso de que se declare la quiebrade la
Institucién y representa una garantia de los derechos individuales de los pensionados.

- Reserva para fluctuacién de inversiones

Esta reserva se constituye con el propésito de hacer frente a posibles faltantes en los
rendimientos esperados de las inversiones que cubren las reservas técnicas.

Hasta el 14 de agosto de 2009, la reserva de fluctuacion de inversiones se integraba por una
parte bdsica y una adicional.

La aportacion anual a la parte basica, era la suma de las aportaciones mensuales calculadas
de acuerdo a la tasa real promedio del mercado emitida cada mes por la CNSF, mas el
rendimiento minimo acreditable a reservas técnicas. Los montos que excedian los limites
maximos de la reserva establecidos por la CNSF, eran destinados como contribuciones al

Fideicomiso de Pensiones.

La parte adicional, se constituia anualmente con el fin de hacer frente a fluctuaciones
adversas en las inversiones que no pudieran ser cubiertas por la parte bdsica y en ningin
momento podia ser superior al 15% del requerimiento bruto de solvencia.

A partir del 17 de agosto de 2009, |a reserva de fluctuacién de inversiones tuvo los siguientes
cambios: a) Se elimina la clasificacion de la bdsica y adicional, integréndose en una sola
cuenta el monto total de la reserva, b) El saldo de la reserva no puede ser superior al 50% del
requerimiento bruto de solvencia, y, ¢) Los montos excedentes que resulten de la reserva
para fluctuacion de inversiones ya no seran destinados como contribuciones al Fideicomiso de

Pensiones.
p) Fideicomiso de Pensiones

Se constituye con recursos financieros para que en caso necesario, apoyen a las instituciones
de seguros de pensiones que presenten problemas financieros para cumplir con sus

obligaciones ante los pensionados.

El fideicomiso es administrado por Nacional Financiera (fiduciaria), segtn la determinacién de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). Se conforma con aportaciones derivadas
de los flujos de liberacién de la reserva de contingencia que no son utilizados y de las
liberaciones que de ella se produzcan por cambios en el nivel de la reserva matematica de
pensiones. En el fideicomiso de referencia actian como fideicomitentes las instituciones de
seguros autorizadas para operar los seguros de pensiones y como fideicomisarios, el IMSS y el

Gobierno Federal.

Hasta el 14 de agosto de 2009, los”montos excedentes de la reserva de fluctuacién de
inversiones basica se destinaban a este Fideicomiso.
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@) Provision para beneficios adicionales

Representa la estimacion de la obligaciéon pactada pendiente de pago de los contratos
celebrados con otras instituciones de segquros, derivados de los beneficios adicionales

otorgados a los pensionados.

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, la provisién para beneficios adicionales asciende a
$ 18,021 y $ 15,250, respectivamente, la cual se encuentra incluida en el rubro de otros

pasivos.
r) Ingresos por primas de seguro

Los ingresos se reconocen al momento en el gue fa CNSF hace del conocimiento de la
Institucién, las resoluciones para el otorgamiento de pensiones que existan a su favor.

Durante 2008, los ingresos por primas se originaron principalmente por importes adicionales
transferidos por el IMSS, respecto de pdlizas de asegurados que se tenian contratados y que
adquieren derecho a recibir un monto adicional de pension.

s) Operaciones en unidades de inversién (UDIs)

Las inversiones denominadas en UDIs, se reconocen con base en el valor de la UDI emitido por
el Banco de México, correspondiente al dltimo dia habil del mes. La fluctuacién en el valor de
la UDI se registra en los resultados en el rubro de Otros gastos financieros, incrementando el
valor de la inversién de que se trate en el activo.

- Politicas y prdcticas contables significativas sequidas por Afore Profuturo

t) Inversién en instrumentos financieros

Las inversiones en instrumentos financieros estdn representados por titulos de deuda, los
cuales se registran a su costo de adquisicién y se vallan a su valor razonable. Los intereses,
rendimientos y cambios en el valor de estas inversiones se reconocen en los resuitados del

ejercicio, conforme se devengan.
u) Inversiones en acciones de Siefores

Las inversiones en acciones de las Siefores se registran a su costo de adquisicién y se valtan
al precio de la accion del dia anterior, lo cual equivale a su valor razonable. Los cambios en el
valor razonable se reconocen en el estado de resultados en el rubro "Rendimiento de las

inversiones”,
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v) Mobiliario y equipo

El mobiliario y equipo se registra a su costo de adquisicién disminuido de su depreciacién
acumulada, la cual se determina a través del método de linea recta sobre el valor de los
activos, aplicando las siguientes tasas anuales:

Mobiliario y equipo 10%
Equipo de telecomunicaciones 10%
Equipo de computo 30%
Equipo de transporte 25%

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, no hubo pérdidas por deterioro.

w) Arrendamientos

Los contratos de arrendamiento de equipo de computé se clasifican como capitalizables,
cuando el periodo del arrendamiento es sustancialmente igual a la vida Gtil del bien arrendado
y el valor presente de los pagos minimos es sustancialmente igual al valor de mercado de los
bienes arrendados, consecuentemente, dichos equipos se reconocen como activos propios, y
se presentan al valor presente de los pagos minimos o al valor de mercado del bien
arrendado, el que sea menor.

Cuando los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo arrendado permanecen
sustancialmente con el arrendador, se clasifican como arrendamientos operativos y las rentas
devengadas se cargan a resultados conforme se incurren.

X) Intangibles

La Compaiiia tiene un programa de modernizacién tecnolégica que contempla la integracion
de los sistemas que administran su operacién. Los costos de desarrollo capitalizados del
programa de modernizacién tecnolégica se reconocen a su valor de adquisicién.

Los activos intangibles se amortizan considerando el valor de los mismos, mediante el método
de linea recta y con base en su vida Gtil estimada.

El valor de los activos intangibles de vida definida se revisa cuando existen indicios de
deterioro en el valor de dichos activos. En estos casos, se determina el valor de recuperacion
de los activos, el cual es el mayor entre su precio de venta o su valor de uso. Cuando el valor
de recuperacion es inferior al valor neto en libros, la diferencia se reconoce como una pérdida
por deterioro. Tratandose de activos intangibles con vida indefinida, las pruebas de deterioro
se efecttan al final de cada afio. Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, no hubo pérdidas por

deterioro.
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y) Gastos de instalacién

Se integran principalmente por concepto de letreros luminosos, adaptaciones y mejoras,
lineas telefénicas y servicios de comunicacién. La amortizacion se determina utilizando el
método de linea recta con base en su vida util.

z) Pasivos, provisiones, pasivos contingentes y compromisos

Los pasivos por provisiones se reconocen cuando: (i) existe una obligacién presente como
resultado de un evento pasado; (ii) es probable que se requiera la salida de recursos
econémicos como medio para liquidar la obligacion y; (iii) la obligacién puede ser estimada
razonablemente.

La Compafiia reconoce provisiones por pasivos contingentes equivalentes al 50% del monto
reclamado. Asimismo, los compromisos solamente se reconocen cuando generan una pérdida.

aa) Ingresos por comisiones

El reconocimiento de los ingresos por las comisiones sobre el valor de los activos
administrados, se reconocen en los resultados conforme se devengan.

ab) Costos por comisiones

Los costos de comisiones de agentes por nuevas afiliaciones se reconocen en los resultados
del periodo en que se pagan.

ac) Fluctuaciones cambiarias

Las transacciones en moneda extranjera se registran al tipo de cambio aplicable a la fecha de
su celebracién. Los activos y pasivos en moneda extranjera se valdan al tipo de cambio de la
fecha del balance general. Las diferencias cambiarias entre la fecha de celebracién vy las de
su cobro o pago, asi como las derivadas de la conversién de los saldos denominados en
moneda extranjera a la fecha de los estados financieros, se aplican a resultados.

El tipo de cambio utilizado para valuar los saldos en moneda extranjera al 31 de diciembre de
2009 y 2008, fue de $ 13.0437 y $ 13.7738, respectivamente. El tipo de cambio al 11 de
febrero de 2010 es de $ 13.0601.

ad) Cuentas de orden

Los titulos que respaldan las inversiones que efectia la Compafifa por cuenta propia y por
cuenta de los trabajadores, se registran y controlan en cuentas de orden.

Asimismo, en estas cuentas se registran y controlan: los montos de las aportaciones de
vivienda realizadas a nombre de los trabajadores en el INFONAVIT y FOVISSSTE (aportaciones
vivienda); los recursos recibidos de los trabajadores (recaudacién acumulada), asi como los
recursos por los diversos conceptos de retiros (retiros acumulados).
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De conformidad con las disposiciones de la CONSAR, las cuentas de orden relativas a
recaudacion, retiros y unificacién de cuentas, corresponden a los registros acumulados por
esos conceptos durante el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de cada
ano.

ae) Nuevos pronunciamientos contables

A continuacion se comenta lo mds relevante de los pronunciamientos que entraron en vigor
para el ejercicio 2009 y que son aplicables a la Compafifa:

NIF B-8, Estados financieros consolidados o combinados

Esta NIF sustituy6 al Boletin B-8, Estados Financieros Consolidados y Combinados y Valuacién
de Inversiones Permanentes en Acciones. Esta NIF establece las normas generales para la
elaboracion y presentacion de los estados financieros consolidados o combinados,
transfiriendo la normatividad relativa a inversiones permanentes en acciones a la NIF C-7.

A diferencia del Boletin B-8, esta norma permite a las controladoras intermedias no presentar
estados financieros consolidados, bajo ciertas circunstancias. En tales casos, establece gue
las inversiones en subsidiarias de dichas entidades deberdn presentarse bajo el método de

participacién.

Asimismo, y a diferencia del Boletin B-8, esta NIF requiere que los estados financieros de las
entidades que se consolidan deben estar preparados con base en las mismas NIF, eliminando
con ello la posibilidad de consolidar entidades que no producen estados financieros bajo las
NIF al estar obligadas a presentar estados financieros bajo normas especificas.

La NIF incorpora el tratamiento contable de las entidades con propésito especifico (EPE),
eliminando con ello la aplicacién supletoria de la SIC 12, Consolidacién - Entidades de
proposito especifico, a partir de su entrada en vigor. La NIF B-8 establece gue aquellas EPEs
sobre las que se ejerce el control, deben ser consolidadas.

Esta NIF, similar a lo establecido en la NIF B-7, establece que los cambios en la participacion
accionaria, que no causen una pérdida de control, deben reconocerse como transacciones
entre accionistas, por lo que cualquier diferencia entre el valor contable de la participacién
cedida o adquirida y el valor de la contraprestacién se deberd reconocer en el capital contable.

NIF C-7, Inversiones en asociadas y otras inversiones permanentes

Esta norma establece las normas para el reconocimiento contable de las inversiones en
asociadas, asi como de las otras inversiones permanentes en las gue no se tiene control,
control conjunto ni influencia significativa.

A diferencia de lo que establecia el Boletin B-8, se establece que la influencia significativa
existe cuando una entidad tiene el diez por ciento o més de las acciones con derecho a voto
de una entidad que cotice en una bolsa de valores, o cuando se tiene el veinticinco por ciento
0 mas cuando no coticen en una bolsa de valores.
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Asimismo, establece los lineamientos para determinar la existencia de influencia significativa
en el caso de las EPEs.

En la determinacion de la existencia de influencia significativa, se debe tomar en cuenta el
efecto de derechos de voto potenciales que posea la entidad, y que puedan ser ejercidos o
convertidos, sin considerar la intencién de la administracién y su capacidad financiera para

ejercerlos.

La inversion en una asociada o la participacién en una EPE en la que se tenga una influencia
significativa, se debe reconocer inicialmente con base en el valor razonable y en su
reconocimiento posterior, la tenedora debe reconocer su inversion en la asociada mediante la
aplicacion del método de participacién. Para la aplicacién del método de participacion, a
diferencia de lo permitido por el Boletin B-8, los estados financieros de las asociadas deben
prepararse bajo las mismas NIF.

Esta NIF establece las reglas a sequir para el reconocimiento de las pérdidas de las asociadas,
ya que el Boletin B-8 no mencionaba nada a este respecto.

La NIF establece que la inversion en la asociada debe someterse a pruebas de deterioro en
caso de indicios de presencia de éste, y modifica al Boletin C-15, Deterioro en el valor de los
activos de larga duracién, al establecer que el deterioro en las inversiones en asociadas debe
mostrarse en el rubro denominado participacion en los resultados de subsidiarias no

consolidadas y asociadas.
NIF C-8, Activos intangibles

La NIF C-8, a diferencia del Boletin C-8, establece que la condicién de separabilidad no es
indispensable para gue un activo intangible cumpla con la caracteristica de identificable,
establece criterios mas amplios para el reconocimiento de activos adquiridos mediante un
intercambio de activos, elimina la presuncién de que la vida util de un activo intangible no
puede exceder de veinte afios, agrega como condicionante de deterioro el periodo de
amortizacién creciente y modifica el término de costos preoperativos.

Adicionalmente, complementa el tratamiento que debe darse a las disposiciones de activos
intangibles por venta, abandono o intercambio.

La aplicacion de las NIF antes mencionadas, no tuvo efectos en la situacién financiera ni en
los resultados del ejercicio de la Compaiiia.
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A continuacién se enuncian los pronunciamientos que entran en vigor para el ejercicio de
2010y que son aplicables a la Compafiia:

NIF C-1, Efectivo y equivalentes de efectivo

En noviembre de 2009, el CINIF emitié la NIF C-1 gue sustituye al Boletin C-1, Efectivo. Dicha
NIF tiene como objetivo establecer las normas de valuacién, presentacién y revelacién de las
partidas que integran el rubro de efectivo y equivalentes de efectivo en el balance general de
una entidad.

La NIF C-1, establece la presentacién en el balance general del efectivo restringido dentro del
rubro de efectivo y equivalentes de efectivo (antes se presentaba en forma segregada),
ademas sustituye el término de inversiones temporales a la vista, por el de inversiones
disponibles a la vista, fas cuales, entre otras caracteristicas, deben ser de inmediata
disposicion por ejemplo, con vencimientos no mayores a tres meses.

También establece la definicién de los siguientes términos: costo de adquisicién, equivalentes
de efectivo, efectivo y equivalentes de efectivo restringidos, inversiones disponibles a la vista,
valor neto de realizacidn, valor nominal y valor razonable.

ONIF 2, Recopilacién de normas de presentacién y de revelacién sobre instrumentos
financieros

En diciembre de 2009, el CINIF emiti6 la ONIF 2, que tiene como objetivo, recopilar en un solo
documento las normas de presentacién y revelacién sobre instrumentos financieros, con
objeto de que los preparadores de la informacién financiera tengan acceso mas facil a las
mismas. La ONIF 2, no tiene carédcter normativo. La ONIF 2, es aplicable a todas las entidades
que emiten estados financieros de acuerdo con la NIF A-3, Necesidades de los usuarios y
objetivos de los estados financieros.

A continuacién se enuncian los pronunciamientos que entrardn en vigor para el ejercicio de
2011 y que son aplicables a la Compafiia:

NIF B-5, Informacidn financiera por segmentos

En noviembre de 2009, el CINIF emiti6é la NIF B-5, la cual sustituird al Boletin B-5. Dicha NIF
establece los criterios para identificar los segmentos sujetos a informar de una entidad, asf
como las normas de revelacién de la informacién financiera de dichos segmentos, también
establece los requerimientos de revelacién de cierta informacién de una entidad econémica

en su conjunto.
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Los principales cambios respecto del Boletin B-5, son los siguientes:

- Informacién a revelar; La NIF B-5 tiene un enfoque gerencial, pues las revelaciones de la
informacion por segmentos que requiere esta NIF, se refieren a aquella informacion que
utiliza la mdxima autoridad en la toma de decisiones de operacién, esta NIF requiere también
informacion sobre los productos, zonas geograficas, clientes y proveedores de la entidad.

- Riesgos de negocio; para identificar los segmentos operativos, la NIF no requiere que las
areas de negocio estén sujetas a riesgos distintos entre si.

- Segmentos en etapa preoperativa; de acuerdo a la NIF, las dreas del negocio en etapa
preoperativa pueden ser catalogadas como segmentos operativos.

- Revelacién de resultados financieros; requiere revelacion de los ingresos y gastos por
intereses, asi como los demas componentes del RIF.

- Revelacién de pasivos; requiere revelar los pasivos que se incluyen en la informacién usual
del segmento operativo que regularmente utiliza la maxima autoridad en la toma de
decisiones de operacién de la entidad.

NIF B-9, Informacién financiera a fechas intermedias

En noviembre de 2009, el CINIF emitié [a NIF B-9, la cual sustituirad al Boletin B-9, del mismo
nombre. Dicha NIF establece que la informacién financiera a fechas intermedias deberd
contener, como minimo por cada periodo intermedio, los siguientes estados financieros

comparativos:

- Estado de posicion financiera condensado

- Estado de resultados o en su caso estado de actividades condensado
- Estado de variaciones en el capital contable condensado

- Estado de flujos de efectivo condensado

- Notas a los estados financieros con revelaciones seleccionadas

La NIF B-9, requiere que la informacién intermedia al cierre de un periodo, debe compararse
con la informacioén al cierre del periodo equivalente inmediato anterior, salvo el balance
general, por el cual se requiere ademds, comparacién con el estado a la fecha de cierre anual

inmediato anterior.

La administracién estima gue la aplicacion de estas NIF no tendrd efecto significativo en los
estados financieros de la Compafiia.
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4. Resultados de operacién por segmentos

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, los resultados de operacién agrupados de acuerdo a las
actividades mas importantes como se indica en la Nota 3b), se muestran a continuacién:

Por el aflo terminado el
31 de diciembre de 2009
Administracion de

Sequros de fondos para el
pensiones retiro y otras Total
Ingresos:
Comisiones $ 2,090,796 $ 2,090,796
Primas emitidas S 227,392 - 227,392
Intereses de la cartera de préstamos - 39,242 39,242
Total de ingresos brutos 227,392 2,130,038 2,357,430
incremento a la reserva de riesgos en curso ( 355,357) ( 335,357)
Total de ingresos devengados ( 127,965) 2,130,038 2,002,073
Rendimiento de las inversiones 1,408,001 184,544 1,592,545
Total de ingresos 1,280,036 2,314,582 3,594,618
Egresos:
Gastos de comercializacién:
Comisiones a agentes y promotores - 491,749 491,749
Publicidad y promocién 258 78,893 79,151
Costo de la prima de seguros por beneficio adicionales 8,373 - 8,373
Total de gastos de comercializacion 8,631 570,642 529,273
Costo de los servicios y gastos de administracién:
Beneficios a los asegurados por pagos de pensiones 828,894 - 828,894
Incremento neto de otras reservas técnicas 79,376 - 79,376
Remuneraciones y prestaciones al personal 11 279,839 279,850
Impuesto al valor agregado 7,044 157,190 164,234
Gastos de oficina 1,801 91,349 93,150
Comisiones por operacion 729 85,020 85,749
Depreciaciéon y amortizacién 1,166 27,999 29,165
Honorarios 4,665 47,092 51,757
Rentas 1,147 40,878 42,025
Otros gastos 20,038 19,478 39,516
Total del costo de los servicios y gastos de administracién 944,871 748,845 1,693,716
Total de gastos de operacién 953,502 1,319,487 2,272,989
Utilidad de operacidn 326,534 995,095 1,321,629
Otros gastos financieros ( 1,460) ( 5,353) ( 6,813)
Intereses a cargo - ( 101,010) ( 101,010
Costo integral de financiamiento ( 1,460) ( 106,363) ( 107,823)
Otros ingresos, neto 10 5,343 5,353
Utilidad antes de impuestos a la utilidad 325,084 894,075 1,219,159
Impuestos a la utilidad 93,389 281,991 375,380

Utilidad neta $ 231,695 $ 612,084 $ 843,779
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Ingresos:
Comisiones
Primas emitidas
Intereses de la cartera de préstamos
Total de ingresos brutos
Incremento a la reserva de riesgos en curso
Total de ingresos devengados
Rendimiento de las inversiones
Total de ingresos

Egresos:
Gastos de comercializacion:
Comisiones a agentes y promotores
Publicidad y promocién
Costo de la prima de seguros por beneficio adicionales
Total de gastos de comercializacion
Costo de los servicios y gastos de administracion:
Beneficios a los asegurados por pagos de pensiones
Incremento neto de otras reservas técnicas
Remuneraciones y prestaciones al personal
Impuesto al valor agregado
Gastos de oficina
Comisiones por operacién
Depreciacion y amortizacién
Honorarios
Rentas
Otros gastos
Total del costo de los servicios y gastos de administracién
Total de gastos de operacidon
Utilidad de operacién

Otros gastos financieros
Intereses a cargo
Costo integral de financiamiento

Oftros ingresos, neto
Utilidad antes de impuestos a la utilidad

Impuestos a la utilidad
Utilidad neta

Por el aflo terminado el

31 de diciembre de 2008

Administracién de

Seguros de fondos para el
pensiones retiro y otras Total

$ 1,809,122 $ 1,809,122

59,648 - 59,648

- 30,620 30,620

59,648 1,839,742 1,899,390
503,568) - (  503,568)
443,920) 1,839,742 1,395,822
1,585,018 28,741 1,613,759
1,141,098 1,868,483 3,009,581
52) 667,498 667,446

207 76,057 76,264
21,001 - 21,001
21,156 743,555 764,711
783,564 - 783,564
59,966 - 59,966

9 260,712 260,721

6,933 180,662 187,595
2,202 94,242 96,444
1,389 76,286 77,675
1,507 24,602 26,109
4,107 45,421 49,528
883 38,334 39,217
22,346 10,663 33,009
882,906 730,922 1,613,828
904,062 1,474,477 2,378,539
237,036 394,006 631,042
1,072) ( 4,013) ( 5,085)

- 101,294) (101,294
1,072) (  105,307) (106,379

851 12,573 13,424
236,815 301,272 538,087
56,537 118,103 174,640
180,278 $ 183,169 $ 363,447




5. Efectivo y equivalentes

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, este rubro se integra como sigue:

Efectivo

Inversiones en reporto con vencimiento al dia habil siguiente

6. Inversiones

a) Clasificacion de las inversiones
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2009 2008
S 12,100 §$ 13,121
815,712 514,810
$ 827,812 § 527,931

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, las inversiones se integran como sigue:

Gubernamentales:
Para financiar la operacién
Para conservar al vencimiento

Empresas privadas:
Para financiar la operacién
Para conservar al vencimiento

Administracién de fondos para el retiro
En acciones de Siefores:
En la reserva especial
Bésica 1
Bésica 2
Bésica 3
Basica 4
Bésica 5
Corto Plazo
Largo Plazo
En el capital social minimo
Basica 1
Bdsica 2
Bésica 3
Bésica 4
Basica 5
Corto Plazo
Largo Plazo
En acciones de empresas de servicio
Otras inversiones

Total de inversiones

2009
Incremento por Intereses

Costo valuacién devengados Total
$ 1,025480 $ 141,755 $ 5446 $ 1,172,681
11,323,837 - 205,398 11,529,235
12,349,317 141,755 210,844 12,701,916
575,357 6,803 3,266 585,426
1,697,582 - 11,884 1,709,466
2,272,939 6,803 15,150 2,294,892
14,622,256 148,558 225,994 14,996,808
81,421 14,274 95,695
175,156 74,600 249,756
314,382 30,107 344,489
330,409 32,948 363,357
71,198 3,663 74,861
58,620 1,214 59,834
43,113 5,149 48,262
100 45 145
100 412 512
100 8 108
100 8 108
100 2 102
100 109 209
100 27 127
6,844 - 6,844
1,000 - 1,000
1,082,843 162,566 - 1,245,409
$ 15,705,099 § 311,124 225,994 $ 16,242,217
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2008
Incremento por Intereses
Costo valuacién devengados Total
Gubernamentales:
Para financiar la operacion S 1,357,693 S 114,489 S 16,568 1,488,750
Para conservar al vencimiento 10,810,747 - 195,128 11,005,875
12,168,440 114,489 211,696 12,494,625
Empresas privadas:
Para financiar la operacion 293,948 6,930 436 301,314
Para conservar al vencimiento 1,655,784 - 11,585 1,667,369
1,949,732 6,930 12,021 1,968,683
14,118,172 121,419 223,717 14,463,308
Administracién de fondos para el retiro
En acciones de Siefores:
En la reserva especial
Bésica 1 79,677 6,730 86,407
Bdésica 2 159,062 48,043 207,105
Bésica 3 285,670 ( 8,932) 276,738
Bésica 4 319,104 (  15,134) 303,970
Bésica 5 68,945 ( 6,231) 62,714
Corto Plazo 7,418 ( 211 7,207
Largo Plazo 42,576 ( 1,314) 41,262
En el capital social minimo
Bésica 1 100 34 134
Basica 2 100 356 456
Bésica 3 100 ( 5) 95
Bésica 4 100 ( 6) 94
Bésica 5 100 ( 1D 89
Corto Plazo 100 98 198
Largo Plazo 100 10 110
En acciones de empresas de servicio 6,270 - 6,270
969,422 23,427 992,849
Total de inversiones $ 15,087,594 § 144846 S 223,717 $ 15,456,157

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, el valor de mercado total de las inversiones en valores,
asciende a$ 19,751,905y $ 18,764,397, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, existen inversiones en valores conservados a
vencimiento, cuyo valor de mercado es inferior en $ 42,996 y $ 154,286, respectivamente, a
su valor en libros. Con base en la evaluacién de los factores que han originado esta pérdida,
se ha concluido que la misma es de cardcter temporal por lo que no se reconocié dicha
pérdida en los resultados.
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b) Calificacion de fas inversiones

A continuacion se muestra la integracién de las inversiones de acuerdo con su calificacion
crediticia:

Calificacién Calificadora 2009 2008
MxAAA Standard and Poor's $ 13,900,732 S 13,991,265
mxAA+ Standard and Poor's 15,790 -
MxA Standard and Poor's - 15,758
AA- Standard and Poor's 56,602 54,805
MxD Standard and Poor's - 7,089
A+ Standard and Poor's 112,674 108,615
A Standard and Poor's 177,124 170,969
AAA (mex) Fitch México 52,664 -
AA (mex) Fitch México 65,476 51,912
BB- (mex) Fitch México 51,472 -
D (mex) Fitch México 7,354 -
Aal.mx Mody's 393,139 -
A2.mx - Mody's 57,887 62,895
B1.mx Mody's 93,328 -
Caal.mx Mody's 12,566 -
Inversidn en acciones de Siefores 1,237,565 986,579
Otras 7,844 6,270

$ 16,242,217 S 15,456,157

c) Vencimientos de las inversiones de renta fija

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, el vencimiento de las inversiones de renta fija,
correspondientes al segmento de “Seguros de pensiones” se muestra a continuacién:

2009
Incremento por
Costo valuacién Total

Vencimiento de los valores:

A plazo menor de un afio S 792,119 $§ 6,657 S 798,776

Plazo de uno a cinco afios 407,741 15,785 423,526

Plazo de cinco a diez afios 1,034,196 451,013 1,485,209

Plazo de diez a veinte afios 2,176,011 228,595 2,404,606

Plazo mayor a veinte afios 6,983,853 2,674,844 9,658,697
Subtotal $ 11,393,920 $ 3,376,894 14,770,814
Intereses 225,994

Total $ 14,996,808




24,

2008
Incremento por
Costo valuacién Total

Vencimiento de los valores:

A plazo menor de un afio S 447,955 $ 400 S 448,355

Plazo de uno a cinco afios 514,461 11,802 526,263

Plazo de cinco a diez afios 423,354 98,644 521,998

Plazo de diez a veinte afios 2,463,475 467,777 2,931,252

Plazo mayor a veinte afios 7,352,851 2,458,872 9,811,723
Subtotal $ 11,202,096 $ 3,037,495 14,239,591
Intereses 223,717
Total S 14,463,308

La informacién anterior se determiné con base en los vencimientos consignados en los
valores. Los vencimientos reales podrian ser diferentes, debido a que algunas inversiones
pueden ser amortizadas anticipadamente.

d) Régimen de inversiones
e Profuturo GNP Pensiones

La Institucion estd obligada a cumplir las Reglas de Inversidn de las Reservas Técnicas,
emitidas por la SHCP, a fin de mantener los recursos econémicos suficientes y apropiados en
términos de seguridad, rentabilidad y liquidez, para satisfacer sus obligaciones con los
asegurados, representadas por las reservas técnicas. Dichas reglas imponen medidas de
control tales como la existencia del Comité de Inversiones y la calificacion de las inversiones
en instrumentos financieros emitidos por empresas privadas, limites por tipo de activos
(inversiones, bienes, créditos u otros activos y por tipo de emisor o deudor riesgos por tipo
de actividad econdmica y por nexo patrimonial).

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, la Institucién reporté sobrantes totales en la cobertura
de sus reservas técnicas por $ 472,830 y $ 522,304, respectivamente.

o Afore Profuturo

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, Afore Profuturo debe mantener invertida una reserva
especial (inversion minima que se debe tener en acciones de las Siefores que administra) de
cuando menos del 0.8% y 1% de cada sociedad de inversidon basica y adicional,

respectivamente.

El 60% del capital minimo pagado de Afore Profuturo, debe invertirse en acciones de las
Siefores, observando las disposiciones del articulo 27 de la LSAR.

Adicionalmente, Afore Profuturo puede invertir recursos propios en acciones de las Siefores,
estos recursos son colocados en valores, documentos, efectivo y demds instrumentos de
conformidad con el régimen de inversién establecido por la CONSAR para las Siefores.
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Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, la inversién en acciones de Siefores, se integra como

sigue:
2009 2008
Participacion Monto Participaciéon Monto

Bdsica 1 1.39% S 95,840 1.44% S 86,541
Bdésica 2 1.02% 250,268 1.02% 207,561
Bésica 3 0.84% 344,597 0.87% 276,833
Bdsica 4 0.85% 363,465 0.87% 304,064
Bdsica 5 1.40% 74,963 1.11% 62,803
Corto Plazo 31.40% 60,043 4.20% 7,405
Largo Plazo 65.77% 48,389 74.58% 41,372
Total $ 1,237,565 $ 986,579
7. Cuentas por cobrar
Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, este rubro se integra como sigue:

2009 2008
Comisiones por cobrar $ 211,892 $ 163,108
Cartera de préstamos 134,458 107,796
Anticipos a pensiones 20,605 18,782
Otros 26,518 4,742
Total $ 393,473 S 294,428
8. Mobiliario y equipo
Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, este rubro se integra como sigue:

2009 2008
Mobiliario y equipo $ 167,619 S 153,406
Equipo de transporte 822 1,154

168,441 154,560
Depreciacién acumulada ( 121,996) ( 114,109)
Mobiliario y equipo, neto $ 46,445 S 40,451

La depreciacion del ejercicio ascendié a $ 11,953 y $ 8,202, en 2009 y 2008,

respectivamente.
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9. Cargos diferidos

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, este rubro se integra como sigue:

2009 2008
Gastos de instalacion S 95,904 S 96,701
Otros activos intangibles 126,558 97,664
Compra cartera de crédito 5,528 5,528

227,990 199,893
Amortizaciéon acumulada ( 93,235 (81,350
Cargos diferidos, neto $ 134,755 § 118,543

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, la amortizacién del ejercicio ascendié a $ 17,212 y
$ 17,907, respectivamente.

10. Crédito mercantil

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, el crédito mercantil se integra como sigue:

Crédito mercantil derivado de la adquisicion de Previnter $ 351,480
Crédito mercantil derivado de la adquisicién del 44.6% de

Afore Profuturo 1,074,304
Crédito mercantil derivado de la adquisicién del 40% de

Pensiones Profuturo 1,227,528
Total $ 2,653,312

11. Reservas técnicas

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, la integracién de las reservas técnicas divididas en corto
y largo plazo, se muestra a continuacion:

2009 2008
Corto plazo:
Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por
siniestros ocurridos S 69,742 S 54,567
Primas en depésito 4,395 1,547
Total de las reservas a corto plazo 74,137 56,114
L.argo plazo:
Reserva de riesgos en curso de vida 13,496,558 13,182,867
Reserva de previsién - contingencia 269,931 263,657
Reserva de prevision - matematica especial y fluctuaciones
de inversiones 414,252 341,149
Total de las reservas a largo plazo 14,180,741 13,787,673

Total reservas S 14,254,878 S 13,843,787




27.

12. Deuda a largo plazo

El 4 de febrero de 2004, la Compafiia mediante oferta publica emitié en la Bolsa Mexicana de
Valores, diez millones de certificados bursatiles con valor nominal de cien pesos cada uno, por
un total de $ 1,000,000, a un plazo aproximado de siete afios cuya fecha de vencimiento es el
27 de enero de 2011. Los intereses ordinarios de la emisién se determinan con base en la
tasa de los Certificados de la Tesoreria a 182 dias més 1.15 puntos porcentuales y se pagan
en forma semestral.

La amortizacién de los certificados bursatiles se hard en una sola exhibicién en la fecha de
vencimiento.

Los certificados bursétiles emitidos por la Compafiia no cuentan con garantia especifica ni con
aval de terceros.

Los costos de la emisién ascendieron a $ 9,062, los cuales fueron capitalizados y se
amortizan durante el plazo de los certificados bursétiles. El costo amortizado es de $ 1,295
en los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2009 y 2008 y se incluye en los resultados
en el rubro de intereses a cargo. Los saldos por amortizar al 31 de diciembre de 2009 y
2008, asciendena $ 1,510y $ 2,805, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, los intereses devengados pendientes de pago ascienden
a$ 25495y S 41,140, respectivamente. La tasa de interés aplicable para los periodos con
vencimientos el 28 de enero de 2010 y 29 de enero de 2009, fue de 5.96% y 9.68% anual,

respectivamente.

Como se menciona en la nota 13, la Compafiia disefié un programa de cobertura de flujos de
efectivo para eliminar la variabilidad en dichos flujos por concepto de intereses asociados con

la deuda a largo plazo.

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, se ha devengado un monto por pagar de $ 17,115 y
$ 1,201, respectivamente, correspondiente al cupén vigente de los instrumentos financieros
de cobertura, los cuales se presentan en el balance general en el rubro de intereses por

pagar.

13. Instrumentos financieros derivados
Estrategia de cobertura de flujos de efectivo

Para eliminar la variabilidad de los cambios en el flujo de efectivo por el pago de intereses
atribuibles a la deuda a largo plazo, se instituyé un programa de cobertura de flujo de
efectivo, el cual cubre la totalidad de los costos por intereses, a través de contratos de
intercambios de tasas (swaps). De esta manera, cuando se incrementa la tasa de interés de
referencia de la deuda (CETES a 182 dias), el incremento en los flujos por intereses a cargo se
compensa con las ganancias en el valor de los swaps; por el contrario, cuando baja la tasa de
interés de referencia, la disminucién en los flujos de intereses a cargo se compensa con las
pérdidas registradas en el valor de los swaps.
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La Compafila participa en dos contratos de intercambios de tasas que convierten
efectivamente su deuda contratada con tasa variable (CETES a 182 dias méas 1.15 puntos
porcentuales) a una tasa fija nominal de 9.9625%, eliminando por completo el impacto de los
cambios en las tasas de interés de referencia, en los costos por intereses de la deuda

contratada.

Las principales caracteristicas de dichos instrumentos son las siguientes:

Concepto Caracteristicas
Fecha de inicio 12 de febrero de 2004
Fecha de liquidacién inicial 12 de agosto de 2004
Fecha de vencimiento 27 de enero de 2011
Periodicidad de liquidaciones 182 dias
Intercambios de nocional Sin intercambios al inicio o al final de la operacién
Monto de referencia $ 1,000,000

La Compafiia paga una tasade:  8.8125%
La Compafiia recibe una tasa de: CETES a 182 dias (4.81% en 2009 y 8.47% en 2008)

Los datos que se muestran corresponden a los dos contratos extrabursétiles firmados los
cuales son de los denominados “sobre el mostrador”, también conocidos como “over the
counter - OTC". La tasa de 8.8125% es el promedio de los dos contratos.

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, el valor justo de los instrumentos derivados de cobertura
(pasivo) ascendié a $ 56,223 y S 31,177, respectivamente; el cambio acumulado total en
dicho valor justo se reconocié en el capital contable y forma parte de la utilidad mtegrat
debido a que la cobertura es efectiva.

Los cambios en el valor justo de estos instrumentos no han afectado los resultados por
tratarse de una cobertura efectiva.

El efecto en la utilidad integral antes mencionado representa el cambio acumulado en el valor
justo de los instrumentos financieros derivados de cobertura, éste valor justo es la estimacién
del valor probable de los flujos futuros de los swaps a las tasas vigentes y una proyeccién de
las mismas. Dichos flujos futuros son de la misma magnitud pero de naturaleza contraria, que
fos cambios futuros en los flujos a pagar por intereses de la deuda a largo plazo. Conforme
transcurra el tiempo, la valuacion de los flujos futuros de los swaps se materializard y sus
efectos en el estado de resultados se compensardn con los efectos de los cambios en los
flujos de efectivo correspondiente a los pagos de la deuda cubierta, conforme a la estrategia

de cobertura disefiada por la Compaifiia.

Al 31 de diciembre de 2009, la Compafiia espera reclasificar $ 35,604, de la pérdida en
instrumentos financieros derivados registrados en la utilidad integral a los resultados del
ejercicio en los doce meses posteriores.

Como parte de los contratos descritos anteriormente, la Compafiia se obligé a otorgar una
garantia en efectivo, mediante un contrato de prenda. Al 31 de diciembre 2009 y 2008, no

fue requerido mantener un depésito.
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14. Partes relacionadas
a) Contratos

La Compaiiia tiene operaciones principalmente con Grupo Nacional Provincial (compafiia
afiliada), Valores Mexicanos Casa de Bolsa (compafifa afiliada) y Administracion de Riesgos
BAL (compaiiia afiliada). A continuacién se describen las principales operaciones que se llevan
a cabo con éstas compaiiias:

- Grupo Nacional Provincial (afiliada)

Profuturo GNP Pensiones tiene contratada una péliza de grupo de seguros de vida con Grupo
Nacional Provincial, que cubre el monto de los beneficios adicionales otorgados a favor de los

pensionados.
- Valores Mexicanos (afiliada)

Contratos de intermediacién bursatil con Valores Mexicanos Casa de Bolsa, los cuales tienen
duracién indefinida y consisten en que la Casa de Bolsa prestard los servicios de
intermediacién bursatil en la compra y venta de instrumentos financieros, asi como la

custodia y administracion de los mismos.
- Administracion de riesgos BAL (afiliada)

Grupo Profuturo tiene celebrado un contrato con Administracidon de Riesgos BAL,
correspondiente a la prestacion de servicios de administracién de riesgos, obligéndose la
Compaiiia a pagar una contraprestacién mensual fija.

b) Operaciones

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, las principales operaciones realizadas con partes
relacionadas, se integran como sigue:

Compafiia Operacién 2009 2008
Egresos:
Grupo Nacional Provincial Compra de seguros $ 13,942 S 22,429
Servicios administrativos 241 1,124
Administracién de Riesgos BAL Gastos por servicios administrativos 3,867 3,630
Valores Mexicanos Comisiones por servicios de custodia de valores 5,041 5,344
Crédito Afianzador Otorgamiento de fianzas 1 159

$ 23,092 $§ 32,686

c) Beneficios a personal clave

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, los beneficios directos otorgados al personal gerencial
clave o directivos relevantes de la Compafila ascienden a $ 100,111 y $ 94,674,

respectivamente.
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15. Beneficios a los empleados

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, el saldo de la reserva para obligaciones laborales al
retiro se integra como sigue:

2009 2008
Reserva para obligaciones laborales S 28,554 S 25,545
Inversiones en fideicomiso ( 4,725) ( 4,340)
Subtotal 23,829 21,205
Otras reservas para obligaciones 1,191 1,191
Total ) 25,020 S 22,396

A continuacién se presenta una integracién del costo laboral al 31 de diciembre de 2009 y
2008.

2009
Prima de Terminacién
antigliedad laboral Total
Costo laboral de servicio actual $ 2,752 $ 10,117 $§ 12,869
Costo financiero 559 2,269 2,828
Rendimiento esperado de los activos del plan ( 337) - ( 337)
Amortizacion del pasivo (activo) de transicién 85 1,979 2,064
Perdida (ganancia) actuariales generadas en el periodo ( 1,560) ( 3,573) ( 5,133)
Costo laboral del servicio pasado 39 574 613
Costo neto del periodo S 1,538 $§ 11,366 S 12,904
2008
Prima de Terminacién
antigliedad laboral Total

Costo laboral de servicio actual S 2,500 S 9,041 S 11,541
Costo financiero 424 1,773 2,197
Rendimiento esperado de los activos del plan ( 316) - ( 316)
Amortizacién del pasivo (activo) de transicién 84 1,979 2,063
Perdida (ganancia) actuarial neta ( 32) - ( 32)
Costo laboral del servicio pasado 39 574 613
Costo laboral del servicio pasado (MP) cambio de

metodologfa - 1,702 1,702

Costo neto del periodo S 2,699 S 15069 S 17,768
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Los cambios en el valor presente de la obligacién por beneficios definidos al 31 de diciembre
de 2009 y 2008, se muestran a continuacién:

2009
Prima de Terminacion
antigliedad laboral Total
Obligacidn por beneficios definidos al inicio del afio S 6,845 $ 27,797 $ 34,642
Costo laboral del servicio actual 2,752 10,117 12,869
Costo financiero 559 2,269 2,828
Pagos realizados durante el afio ( 214) ( 10,156) ( 10,370)
Pérdidas (ganancias) actuariales generadas en el periodo  ( 4,140) ( 3,574) ( 7,714)
Obligaciones por beneficios al final del afio $ 5802 $ 26453 $§ 32,255
2008
Prima de Terminacién
antigliedad laboral Total
Obligacién por derechos adquiridos S 5186 S - S 5,186
Obligacién por beneficios definidos al inicio del afio . 5,348 25,960 31,308
Costo laboral del servicio actual 2,500 9,041 11,541
Costo financiero 425 1,773 2,198
Pagos realizados durante el afio ( 173) ( 3,489 ( 3,662)
Pérdidas (ganancias) actuariales generadas en el periodo ( 1,255) ( 5,488) ( 6,743)
Obligaciones por beneficios al fina! del afio S 6,845 S 27,797 S 34,642

LLos cambios en el valor razonable de los activos del plan por beneficios definidos al 31 de
diciembre de 2009 y 2008, se muestran a continuacién:

2009
Prima de Terminacién
antigiiedad laboral Total
Valor de los activos del plan al inicio del afio S 4,349 $ - $ 4,349
Rendimiento esperado de los activos del plan 337 - 337
Pérdidas (ganancias) actuariales generadas en el periodo 130 - 130
Pagos realizados durante el afio ( 91) ( 91)
Valor de los activos del plan al final de! afio S 4,725 S - 8 4,725
Rendimiento anual real de los activos del plan de beneficio
definido $ ( 467) S - §¢( 467)
2008
Prima de Terminacién
antigiedad laboral Total
Valor de los activos del plan al inicio del afio S 4,048 S - S 4,048
Rendimiento esperado de los activos del plan 316 - 316
Perdidas (ganancias) actuariales generadas en el periodo ( 24) - ( 24)
Valor de los activos del plan al final del afio S 4,340 S - S 4,340

Rendimiento anual real de los activos del plan de beneficio
definido ) 292 S - S 292
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Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 los activos del plan estdn representados principalmente
por CEDES, Certificados Burséatiles, CETES, Pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento
con Garantia Gubernamental y UDIBONOS.

A continuacién se presenta una conciliacion entre el valor presente de las obligaciones por
beneficios definidos y el valor razonable de los activos del plan, con el pasivo neto proyectado
reconocido en el balance general al 31 de diciembre de 2009 y 2008.

2009
Prima de Terminacién
antigiedad laboral Total

Obligaciones por beneficios definidos $ 5802 $§ 26453 $§ 32,255
(Activo) pasivo de transicién ( 253) ( 5,937) ( 6,190)
Pérdidas (ganancias) actuariales 5,657 3,572 9,229
Reconocimiento de (pérdidas) ganancias actuariales ( 1,649 ( 3,572) ( 5,221
Costo laboral servicio pasado ( 121) ( 946) ( 1,067)
Servicios pasados no reconocidos en el balance ( 5 ( 778) ( 783)
Otros montos no reconocidos en el balance 331 - 331
Subtotal 9,762 18,792 28,554
Activos del plan ( 4,725) - (  4,725)
Pasivo neto proyectado $ 5037 $ 18,792 23,829
Otras provisiones laborales 1,191

$ 25,020

2008
Prima de Terminacién
antigtiedad laboral Total

Obligaciones por beneficios definidos S 6,845 S 27,797 $§ 34,642
(Activo) pasivo de transicion ( 339) ( 7916) ( 8,255)
Pérdidas (ganancias) actuariales 1,260 - 1,260
Servicios pasados ( 246) ( 1,856) ( 2,102)
Subtotal 7,520 18,025 25,545
Activos del plan (4,340 - ( 4,340)
Pasivo neto proyectado S 3,180 $ 18,025 21,205
Otras provisiones laborales 1,191

S 22,396
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Las tasas utilizadas en los estudios actuariales al 31 de diciembre de 2009 y 2008, son las
siguientes:

2009 2008
Prima de Terminacion Prima de Terminacion
antigliedad laboral antigtiedad laboral
Tasa de descuento 8.16% 8.16% 8.16% 8.16%
Tasa de incremento salarial 7.14% 7.14% 7.14% 7.14%
Tasa de incremento al salario minimo 4.52% 4.52% 4.52% 4.52%
Tasa de rendimiento activos del plan 8.16% 8.16% 8.16% 8.16%
Vida laboral remanente promedio 11 afios 6 afios 13.88 afios 5.47 afos
Periodo de amortizacién de partidas
pendientes de amortizar 4 afios 3 aflos 5 afios 4 afios

16. Otros pasivos

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, la integracién del rubro de otros pasivos, se muestra a
continuacién:

2009 2008
Acreedores diversos ‘ S 57,301 S 47,241
Cuotas y contribuciones 17,637 15,742
Seguros de vida y accidentes 18,021 15,250
Reserva para contingencias 12,538 14,601
Otras provisiones 42,971 21,417
Total $ 148,468 S 114,251

17. Capital contable
a) Capital social

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, el capital social asciende a $ 1,653,984, el cual, estd
representado por 285,067,983 acciones ordinarias, nominativas, sin expresién de valor
nominal. La parte variable del capital no puede exceder de diez veces el importe del capital
fijo y esta representado por acciones ordinarias, nominativas, sin expresién de valor nominal
y representativas de esta parte variable. Todas las acciones dentro de su respectiva clase,
confieren iguales derechos y obligaciones a sus tenedores, dédndoles un voto por cada accién
en las Asambleas de Accionistas, en cada caso y sin limitacién alguna.
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b) Reserva legal

De conformidad con la Ley General de Sociedades Mercantiles, al menos el 5% de la utilidad
neta del afio debe ser traspasada para constituir o incrementar la reserva legal. Esta practica
deberd continuar cada afio hasta que la reserva legal llegue a representar al menos el 20% del

capital social.
¢) Pago de dividendos
Durante 2009 y 2008, se aprobaron pagos de dividendos segun se explica a continuacién:

Mediante Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas, celebrada el 2 de abril
de 2009, se aprobé un pago de dividendos provenientes de la cuenta de resultados de
ejercicios anteriores por $ 210,950.

Mediante Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas, celebrada el 3 de abril
de 2008, se aprobd un pago de dividendos provenientes de la cuenta de resultados de
ejercicios anteriores por $ 199,548.

Las utilidades que se distribuyan en exceso a los saldos de las cuentas CUFINRE y CUFIN
(cuenta de utilidad fiscal neta), estaran sujetas al pago del ISR corporativo a la tasa vigente al
momento de su distribucion.

d) Efecto inicial por adopcién de la NIF D-4 en Profuturo GNP Pensiones

Derivado del inicio de la obligacién de aplicar prospectivamente la NIF D-4 para las
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, publicada en la circular $-23.3 en el mes
de abril de 2008, la Compafiia reconocid a través del método de participacion, el efecto inicial
de impuestos diferidos en el ejercicio 2008, en su subsidiaria indirecta Profuturo GNP
Pensiones, por un monto de $ 10,680, el cual se reconocié en el rubro de Utilidades de
ejercicios anteriores dentro del capital contable.

e) Restricciones a la disponibilidad de capital contable

De acuerdo con las disposiciones legales vigentes, aplicables a Profuturo GNP Pensiones se
tienen las siguientes restricciones en cuanto a la disponibilidad de su capital contable:

e Los resultados por valuacion que se reconozcan antes de que se rediman o venda las
inversiones no son susceptibles de distribucion a los accionistas en tanto no se efectie Ia

enajenacién de dichos valores.

e Los dividendos decretados por fas Asambleas Generales de Accionistas no se podréan
pagar antes de dar por concluida la revisiéon de los estados financieros por parte de la
CNSF. Se considerard concluida la revisidon de los estados financieros si dentro de los 180
dias naturales siguientes a su presentacién, la CNSF no comunica observaciones al

respecto.
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18. Impuesto sobre la renta (ISR), impuesto al activo (IMPAC) e impuesto empresarial a
tasa Unica (IETU)

a) ISR

La tasa del impuesto sobre la renta para los ejercicios de 2009 y 2008 es del 28%. Para el
periodo de 2010 y hasta el 2012 la tasa serd del 30%, en el 2013 se reduce a 29% y 28% a
partir del 2014.

b) IMPAC

Como resultado de la entrada en vigor de la Ley del IETU a partir del 1 de enero de 2008, Ia
Ley del IMPAC fue abrogada, por lo que el IMPAC considerado como irrecuperable se dio de
baja del activo de los estados financieros de 2008, y se reconocié como un gasto en el estado
de resultados del mismo periodo, dentro del rubro impuestos a la utilidad.

¢) IETU

ElI IETU tiene la caracteristica de ser un gravamen minimo respecto del impuesto sobre la
renta, es decir, Unicamente se paga por el excedente entre este impuesto y el impuesto sobre
la renta. Por tal motivo, califica como un impuesto a la utilidad y, por ende debe de
reconocerse de conformidad con la NIF D-4. El impuesto sobre la renta sigue operando; sin
embargo, si el IETU excede al impuesto sobre la renta, ambos impuestos deberdn ser
cubiertos. El importe pagado por concepto de IETU no serd acreditable contra cualquier
impuesto, por lo tanto, no puede ser tratado como un crédito fiscal de conformidad con la

NIF D-4.

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, el IETU causado asciende a $ 10,183 y $ 24,468,
respectivamente, el cual corresponde a las compafiias prestadoras de servicios.

d) Resumen de ISR, [ETU e IMPAC causados

A continuacion se muestra un resumen del ISR, IETU e IMPAC causados en 2009 y 2008, de
cada una de las empresas que conforman la entidad consolidada:

2009
Utilidad Resultado Impuesto impuesto
(pérdida) Amortizacién fiscal utilidad sobre la empresarial a
Compaiiia fiscal de pérdidas (pérdida) renta tasa (nica
Afore Profuturo S 838,312 S 838,312 $§ 235,035
Profuturo GNP Pensiones 297,750 297,750 83,390
Grupo Profuturo ( 79,294 ( 79,294
Profuturo GNP Préstamos 10,439 10,439 2,923
Profuturo GNP Fondos ( 20,397 ( 20,397
Comercializadora Integral GP 26,218 26,218 S 10,183
Servicios Integrales GP 10,268 10,268 2,875
Pensiones Profuturo ( 487) ( 487)
Estrategias Porvenir ( 473) ( 473)

Servicios Integrales Porvenir GNP -
Total $ 1,082,336 $ 1,082,336 $ 324,223 S 10,183
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2008
Utilidad Resultado Impuesto Impuesto
(pérdida) Amortizacién  fiscal utilidad sobre la empresarial a
Compafiia fiscal de pérdidas (pérdida) renta tasa (nica
Afore Profuturo S 425,851 $ 425,851 S 119,238
Profuturo GNP Pensiones 201,618 201,618 56,425
Grupo Profuturo ¢ 70,779 ( 70,779 3,002(* $ 7,479
Profuturo GNP Préstamos 10,676 10,676 3,052
Profuturo GNP Fondos ( 26,517) ( 26,517)
Comercializadora Integral GP 26,282 26,282 12,802
Servicios Integrales GP 13,763 13,763 4,187
Pensiones Profuturo 27 S 27 1,811(%)
Estrategias Porvenir ( 396) ( 396) 553(*)
Servicios Integrales Porvenir GNP - - -
Total S 580,525 $ 27 S 580498 $ 184,081 S 24,468

(*) Corresponde al IMPAC del ejercicio de 2007, considerado como irrecuperable.

e) Pérdidas fiscales por amortizar

De acuerdo con las disposiciones fiscales en vigor, las pérdidas fiscales pendientes de
amortizar, podradn ser amortizadas (en cada entidad legal) en un plazo de 10 afios. Al 31 de
diciembre de 2009, estas se integran como sigue:

Origen Afo de
de la Estrategias Pensiones Profuturo Grupo expiracion
pérdida Porvenir Profuturo GNP Fondos  Profuturo de la pérdida
2002 $ 1 2012
2003 46,018 2013
2004 9,920 S 780 2014
2005 49 - S 8,440 2015
2006 546 - 18,425 $ 75,431 2016
2007 679 2,828 23,916 102,140 2017
2008 416 - 28,615 74,590 2018
2009 473 487 20,397 79,294 2019

Total $ 58,102 $ 4,095 S 99,793 $ 331,455
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f) Impuestos diferidos

Las subsidiarias de la Compafifa reconocieron los impuestos diferidos por las diferencias entre
los saldos contables y fiscales del balance general, aplicando al 31 de diciembre de 2009 vy
2008, la tasa del 28%. El impuesto sobre la renta diferido al 31 de diciembre de 2009 y 2008,

es el siguiente:

2009 2008
Activos por impuestos diferidos:
Activo fijo y gastos de instalacion S 8,930 S 7,679
Provisiones para beneficios 6,724 7,310
Otras provisiones 2,318 -
Instrumentos financieros derivados 15,743 8,730
Partidas de IETU 9,600 6,888
Pérdidas fiscales 138,165 103,295
181,480 133,902
Pasivos por impuestos diferidos:
Inversiones en acciones de Siefores 35,952 6,265
Otras inversiones 7,248 1,937
Activos intangibles 19,848 11,821
Pagos anticipados a pensionados y otros 8,097 5,400
Otros conceptos 1,659 775
Partidas de IETU 509 376
73,313 26,574
Activo (pasivo) por impuestos diferidos antes de estimacién 108,167 107,328
Estimacion por activos diferidos de dudosa recuperacion ( 140,489) ( 98,606)

Activo (pasivo) por impuesto diferidos, neto S 32,322) S 8,722
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Las partidas para el IETU diferido al 31 de diciembre de 2009 y 2008, se integran como sigue:

Activos por impuestos diferidos: 2009 2008
Provisiones por seguridad social S 2,500 S 2,395
Bonos por pagar 3,001 2,234
Provisiones para gastos 1,143 1,157
Otras partidas 877 812
Provisiones por otras contribuciones 573 290
Reservas para prima de antigliedad 1,171 -
Seguros 335 -

9,600 6,888

Pasivos por impuestos diferidos:

Seguros - 299
Otras partidas 509 77
509 376

Activo por IETU diferido, neto S 9,091 S 6,512

Los principales conceptos por los que en 2009 y 2008, la suma del impuesto causado y el
impuesto diferido del periodo difieren de la tasa legal, son los siguientes:

2009 2008

Utilidad antes de impuestos a la utilidad $ 1,219,159 $ 538,087
Diferencias permanentes:

Ajuste anual por inflacién ( 16,833) ( 6,334)

Gastos no deducibles 10,290 4,258

Efectos de actualizaciéon ( 36,272) ( 49,342)

Provisiones de sequros 26,897 3,761

Otras partidas permanentes ( 15,574) ( 3,808)
Utilidad antes de ISR y partidas permanentes 1,187,667 486,622
Tasa legal del ISR 28% 28%
Subtotal de ISR 332,547 136,254
Ajuste por el efecto de cambio en tasa legal al 30% 2,151 -
Total de ISR 334,698 136,254
Estimacion por dudosa recuperacién 37,936 32,384
IMPAC del afio 2007 - ( 5,366)
IETU causado 5,420 24,468
Efecto de IETU diferido ( 2,674) (  13,100)
Total de impuestos a la utilidad $§ 375380 S 174,640

Tasa efectiva de impuestos a la utilidad 30.8% 32.4%
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Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, el rubro de impuestos a la utilidad del estado de

resultados, se integra como sigue:

2009 2008
Impuesto sobre la renta causado:
Administracién de fondos para el retiro $ 235035 $ 119,238
Sequro de pensiones 83,390 56,425
Otras compafiias (incluye IETU) 15,981 32,886
334,406 208,549
Impuesto sobre la renta diferido:
Administracién de fondos para el retiro 32,628 ( 27,071
Seguro de pensiones 9,999 111
Otras compaifiias (incluye IETU) ( 1,653) ( 6,949)
40,974 (33,909
Total del impuestos a la utilidad $ 375,380 S 174,640

g) Diferencia entre el capital contable y el capital fiscal

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, existe una diferencia entre el capital contable y fiscal de

la Compaififa, la cual se muestra a continuacion:

2009 2008
Capital contable $ 4,608,075 $ 4,000,292
Capital fiscal:
Cuenta de capital de aportacién 689,222 665,465
Cuenta de utilidad fiscal neta (propia y de Ias subsidiarias) 2,611,658 2,109,284
Total capital fiscal 3,300,880 2,774,749
Diferencia $ 1,307,195 $ 1,225,543

En caso de que los accionistas decidieran reducir el capital contribuido o repartir dividendos o
ambos en exceso de los saldos fiscales, dichas cantidades estardn sujetas al pago del ISR

corporativo a la tasa vigente.

La situacion antes descrita tiene como origen la forma en que se constituy6 la Compaiiia, es

decir, mediante la escisién de Grupo Nacional Provincial.
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19. Ingresos por comisiones

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, el rubro de ingresos por comisiones se integra como
sigue:

2009 2008
Comisiones por administracién de fondos al retiro $ 2,077,170 $ 1,799,256
Comisiones por distribucién de acciones de fondos de
inversion 13,626 9,866
Ingresos por comisiones $ 2,090,796 S 1,809,122

20. Rendimiento de las inversiones

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, este rubro se integra como sigue:

2009 2008
De inversiones S 759,347 S 793,268
Por venta de inversiones 69,479 ( 14,698)
Por valuacién de inversiones 624,607 854,646
Resultado en inversiones de Siefores 139,112 ( 19,457)

$ 1,592,545 $ 1,613,759

21. Incremento (decremento) a las reservas técnicas

A continuacidn se detallan los incrementos (decrementos) a las reservas técnicas en los
ejercicios 2009 y 2008:

2009 2008
Reserva de riesgos en curso:
Reserva matematica de pensiones $ 324,080 S 481,538
Reserva matematica para beneficios adicionales ( 10,389) ( 18,281)
313,691 463,257
Aportacién al fideicomiso de pensiones 41,666 40,311
Incremento total de la reserva de riesgos en curso $ 355357 $ 503,568
Reserva de contingencia:
Reserva de contingencia beneficios basicos S 6,482 S 9,630
Reserva de contingencia beneficios adicionales ( 208) ( 365)
6,274 9,265
Otras reservas técnicas:
Reserva matematica especial 46,205 45,912
Reserva para fluctuacién de inversiones 26,897 4,789
73,102 50,701

Total incremento de otras reservas técnicas S 79,376 S 59,966
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22. Fondos en administraciéon

A continuacién se muestra la integracién de los fondos en administracién al 31 de diciembre
de 2009 y 2008:

2009 2008
Bésica 1 $ 6,897,458 S 6,004,129
Bdsica 2 24,623,865 20,419,585
Basica 3 40,794,837 31,761,305
Bésica 4 42,619,968 34,822,088
Béasica 5 5,366,009 5,641,920
Corto Plazo 191,196 176,346
Largo Plazo 73,576 55,475
Otros fondos 1,118,028 837,685
Total $121,684,937 S 99,718,533

23. Contingencias
Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, se tienen las siguientes contingencias:

e Existen reclamaciones en contra de Profuturo Afore que se encuentran en proceso judicial
ante los tribunales, de los cuales Afore Profuturo tiene provisionado por un monto de
$ 4,338y $ 4,877, respectivamente. A la fecha se desconoce cual serd su resolucién final.

Adicionalmente, por algunos juicios la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje realiza
embargo de recursos de ciertas cuentas bancarias. Los recursos restringidos en cuentas
bancarias al 31 de diciembre de 2009 y 2008, ascienden a $ 5,409 y 7,901,
respectivamente.

La Compaiiia responderd directamente de todos los actos, omisiones y operaciones que
realicen las Siefores que administra, con motivo de participacién en los sistemas de ahorro
para el retiro. Asimismo, la Compafila estd sujeta a posibles sanciones econdmicas y
administrativas, que eventualmente le pudiese imponer la CONSAR, por violaciones a la
normatividad vigente o faltas a la Ley.

Cuando el precio de las acciones de las Siefores administradas por la Compafiia presenten
minusvalias como consecuencia del incumplimiento al régimen de inversién autorizado, éstas
seran cubiertas por la Compafiia, a través de la reserva especial constituida o en su defecto
con cargo a su capital social. En el ejercicio de 2009 y 2008, las Siefores no han presentado
minusvalias derivadas del incumplimiento del régimen de inversién.
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De acuerdo con la legislacién vigente, las autoridades hacendarias tienen la facultad de
revisar hasta los cinco ejercicios fiscales anteriores a la Gltima declaracién presentada, lo que,
pudiera generar diferencias de impuestos derivadas de los distintos criterios de interpretacién
de las disposiciones fiscales entre la Compafiia y las autoridades hacendarias, en caso de la
eventual revisién de las declaraciones de impuestos presentadas por la Compafia.

s Existen diversos juicios laborales en contra de Comercializadora Integral GP por $ 42,373,
sobre los cuales se tiene constituida una reserva por $ 4,661 al 31 de diciembre de 2009
($ 6,185 al 31 de diciembre de 2008), importe que la administracién y sus asesores legales
estiman pagard la empresa por esas demandas laborales.

e Al 31 de diciembre de 2009, el Sistema de Administracién Tributaria (SAT) le ha
determinado a Profuturo GNP Pensiones un crédito fiscal por impuesto sobre la renta del
ejercicio de 2004 que asciende a $ 56,466, respecto del cual se ha interpuesto un proceso de
revocacion. La Administracién estima que la salida de recursos por este evento es mas
improbable que probable. Asimismo, la Institucion ha recibido 15 oficios de la CNSF,
reclamando multas por diversos montos (§ 2,500), sin embargo, la administracién ha
interpuesto juicios de amparo para la impugnacién de dichas resoluciones.

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, los montos reservados que se encuentran registrados
dentro del rubro de otros pasivos, se integran como sigue:

2009 2008
Afore Profuturo S 4,338 S 4,877
Servicios Integrales GP 8 8
Comercializadora Integral GP 4,661 6,185
Profuturo GNP Pensiones 3,631 3,531

S 12,538 § 14,601

24. Compromisos por arrendamiento

Al 31 de diciembre de 2009, la Compafiia ha celebrado varios contratos de arrendamiento (en
calidad de arrendatario), los cuales se describen a continuacion:

Arrendamiento de oficinas: Afore Profuturo ha celebrado contratos de arrendamiento de
inmuebles, en los cuales se encuentran ubicadas sus oficinas principales y sucursales. Ef plazo
promedio de los contratos es de 3 afios, excepto el de la oficina matriz, el cual tiene una
vigencia restante de 4 afios. Las rentas normalmente se incrementan conforme a la inflacion
anual determinada con base en las UDIS.

Arrendamiento de equipo de cémputo: Afore Profuturo celebré en enero de 2009 vy junio de
2008, un contrato con Arrendadora Hewlett Packard, para arrendar equipo de cémputo cuyos
pagos estdn denominados en moneda extranjera. La duracién de estos contratos es de 36 y

48 meses, respectivamente.
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Las rentas cargadas a resultados durante 2009 y 2008, ascendierona $ 42,025y $ 39,217,
respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2009, los pagos por los siguientes cinco afios, relativos a estos
contratos se muestran a continuacion:

2010 2011 2012 2013 2014 Total
Arrendamiento de oficinas $ 43,247 $ 43,247 $ 43,247 $§ 43,247 $ 43,247 § 216,235
Arrendamiento de equipo de cdmputo 2,863 2,863 771 - - 6,497
Total S 46,110 §$ 46,110 $ 44,018 $ 43,247 S 43,247 $§ 222,732

25. Eventos posteriores
Adquisicion de la cartera de afiliados de Scotia Afore

Con fecha efectiva 11 de enero de 2010, la subsidiaria Afore Profuturo adquirié la totalidad
de los derechos de la cartera de afiliados de Scotia Afore, S.A. de C.V., Grupo Financiero
Scotia Bank Inverlat, y por consecuencia los activos y pasivos de Scotia Siefore Bésica 1, S.A.
de C.V.; Scotia Siefore Bésica 2, S.A. de C.V.; Scotia Siefore Bésica 3, S.A. de C.V.; Scotia
Siefore Basica 4, S.A. de C.V.; Scotia Siefore Bésica 5, S.A. de C.V. y Scotia Siefore Ahorro 1,
S.A. de C.V. Afore Profuturo recibié 92,201 afiliados que representan activos en

administracion por $ 3,975,343.
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