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REPORTE ANUAL 2015

“Reporte Anual que se presenta de acuerdo con las Disposiciones de Caracter General
Aplicables a las Emisoras de Valores y a Otros Participantes del Mercado” por el afio
terminado el 31 de diciembre de 2015.

Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.

Blvd. Adolfo Lopez Mateos Numero 2009, 6° Piso, Col. Los Alpes C.P. 01010 Ciudad de
México, Delegacién Alvaro Obregén.

Caracteristicas de los Titulos en Circulacion:

A) Acciones:

Serie: Unica.

Tipo: Ordinarias.

Bolsa donde estan Registradas: Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V. (“BMV”).
Clave de Pizarra: “GPROFUT *”.

Las acciones se encuentran inscritas en la Subseccion “A” de la Seccién de Valores del
Registro Nacional de Valores (“RNV”) y se cotizan en la BMV.

“La inscripcion en el Registro Nacional de Valores no implica la certificacidon sobre la
bondad del valor, o la solvencia del emisor, o sobre la exactitud o veracidad de la
informacién contenida en el prospecto, ni convalida los actos que, en su caso, hubieren
sido realizados en contravencidn de las leyes”.

B) Certificados Bursatiles:

Clave de Pizarra: “GPROFUT 11”.

Numero de Emisidn: Primera emisidén al amparo del programa.
Fecha de Emision: 1 de abril de 2011.

Fecha de Vencimiento: 19 de marzo de 2021.

Plazo de Vigencia de la Emisidon: Los Certificados Bursatiles tienen una vigencia de 3,640
(tres mil seiscientos cuarenta) dias, equivalente aproximadamente a 10 afos.
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Tasa de Interés: A partir de su fecha de emisién y en tanto no sean amortizados, los
Certificados Bursatiles devengaran un interés bruto anual sobre su valor nominal, a una
tasa anual fija del 9.10% (nueve punto diez por ciento) (la “Tasa de Interés Bruto Anual”).

Célculo de Intereses: Para determinar el monto de intereses pagaderos en cada periodo
de intereses que tenga lugar mientras los Certificados Bursatiles no sean amortizados, el
Representante Comun utilizard la siguiente formula:

| = VNA [(TB/36,000) * NDE]
| = Interés bruto del periodo de intereses de que se trate.
VNA = Valor nominal de los Certificados Bursatiles en circulacién.
TB = Tasa de Interés Bruto Anual.

NDE = Numero de dias naturales efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago de
intereses correspondiente.

Periodicidad en el Pago de Intereses: Los intereses que devenguen los Certificados
Bursatiles se pagaran al final de cada periodo de intereses de 182 (ciento ochenta y dos)
dias, en las fechas sefaladas en el calendario de pagos que se incluye en el titulo que
ampara la emisién.

Lugar y Forma de Pago de Intereses y su Principal: El principal y los intereses de los
Certificados Bursatiles se pagaran el dia de su vencimiento, y en cada una de las fechas de
pago de intereses, respectivamente, mediante transferencia electrdnica, en las oficinas
del S.D. Indeval, ubicadas en Av. Paseo de la Reforma No. 255, Piso 3, Colonia
Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México. Los intereses moratorios que, en su caso,
adeude la Emisora se pagaran en las oficinas de la Emisora, ubicadas en Blvd. Adolfo Lopez
Mateos No. 2009, Colonia Los Alpes, C.P. 01010, Ciudad de Meéxico, o en las del
Representante Comun, ubicadas en Blvd. Manuel Avila Camacho No. 40, Piso 9, Colonia
Lomas de Chapultepec, C.P. 11000, Ciudad de México.

Amortizacién de Principal: La amortizacién de los Certificados Bursatiles se hard en 1 (una)
sola exhibicion en la fecha de vencimiento, siendo ésta un dia habil, contra la entrega del
titulo correspondiente o las constancias que para tal efecto expida el S.D. Indeval.

Amortizacién Total Anticipada: La Emisora tendrd el derecho de amortizar de manera
anticipada la totalidad (pero no una parte) de los Certificados Bursatiles, conforme a lo
gue se establece en el titulo que ampara la emision y el suplemento.

Garantia: Los Certificados Bursatiles son quirografarios, por lo que no cuentan con
garantia especifica alguna, ni con aval de terceros.

Fiduciario: No aplica.
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Calificacion Otorgada por: Fitch Ratings México, S.A. de C.V. “AAA (mex)” la mas alta
calidad crediticia. Representa la maxima calificacién asignada por Fitch Ratings México en
su escala de calificaciones domésticas.

Calificacion Otorgada por: HR Ratings de México, S.A. de C.V. “HR AAA”, la mas alta
calidad crediticia, ofreciendo gran seguridad para el pago oportuno de las obligaciones de
deuda y manteniendo un minimo riesgo crediticio.

Representante Comun: Banco Invex, S.A. Institucion de Banca Multiple, Invex Grupo
Financiero, Fiduciario.

Depositario: S.D. Indeval Institucidn para el Depésito de Valores, S.A. de C.V.

Régimen fiscal: Contribuyente del impuesto sobre la renta, impuesto al valor agregado e
impuesto empresarial a tasa Unica (Grupo Profuturo fue sujeto de éste ultimo impuesto
hasta 2013, fecha de abrogacion de dicho impuesto).

Cambio de Control: Los Certificados Bursatiles en circulacion de la Compaiiia no otorgan
derecho alguno a sus tenedores en caso de que ocurra un cambio de control sobre las
acciones emitidas por la Compaiiia.

Reestructuras Societarias: En caso de llevar a cabo una reestructuracidon societaria, la
Compaiiia divulgard al publico inversionista el folleto informativo y demas informacion
que se requiera conforme a las disposiciones legales aplicables.

Activos Esenciales: Los Certificados Bursatiles no impiden que la Compafiia venda o grave
sus activos esenciales. En caso de que la Compaiia considere vender o constituir
gravamenes sobre los activos esenciales para llevar a cabo sus operaciones, la Compaiiia
obtendra la autorizacidn de sus drganos corporativos competentes y, de asi requerirse por
las disposiciones legales aplicables, lo divulgara a los inversionistas.

Monto Total Autorizado del Programa: Hasta $2,500°000,000.00 (dos mil quinientos
millones de pesos 00/100 M.N.).

Plazo del Programa: 5 (cinco) afios.

Monto de la Emision: $1,000°000,000.00 (un mil millones de pesos 00/100 M.N.).

Valor Nominal de los Certificados: $100.00 (cien pesos 00/100 M.N.) cada uno.

Fecha de Registro en la BMV: 1 de abril de 2011.

Fecha de Liquidacién: 1 de abril de 2011.

Los Certificados Bursatiles objeto de la emisidn forman parte de un programa de
colocacién autorizado por la CNBV, y se encuentran inscritos en el RNV con el nimero

2781-4.15-2011-002-01, y son aptos para ser incluidos en el listado correspondiente de la
BMV.
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1. INFORMACION GENERAL

La informacidn financiera que se incluye en el presente Reporte Anual esta expresada en

millones de pesos, salvo en aquellos casos que se indique lo contrario.

a) Glosario de términos y definiciones

AFORE

AMIS

BMV

CAIA

CFA

CNBV

CNSF

CONSAR

Estrategias Porvenir
Fitch

FRM

Fondo Profuturo CP
Fondo Profuturo LP
Fondo Profuturo SB1
Fondo Profuturo SB2
Fondo Profuturo SB3
Fondo Profuturo SB4
Fondo Profuturo SBP
Grupo Profuturo, la Emisora
o La Compaiiia

GNP

HR

IMSS

INFONAVIT
Trabajadores.

ISSSTE

Administradora de Fondos de Ahorro para el Retiro.
Asociacién Mexicana de Instituciones de Seguros, A.C.
Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.

Chartered Alternative Investment Analyst.

Chartered Financial Analyst.

Comisidn Nacional Bancaria y de Valores.

Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas.

Comisidn Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro.
Estrategias Porvenir, S.A. de C.V.

Fitch Ratings México, S.A. de C.V.

Financial Risk Manager.

Fondo Profuturo CP, S.A. de C.V., SIEFORE.

Fondo Profuturo LP, S.A. de C.V., SIEFORE.

Fondo Profuturo SB1, S.A. de C.V., SIEFORE.

Fondo Profuturo SB2, S.A. de C.V., SIEFORE.

Fondo Profuturo SB3, S.A. de C.V., SIEFORE.

Fondo Profuturo SB4, S.A. de C.V., SIEFORE.

Fondo Profuturo Basico de Pensiones, S.A. de C.V., SIEFORE.

Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.
Grupo Nacional Provincial, S.A.B.

HR Ratings de México, S.A. de C.V.
Instituto Mexicano del Seguro Social.

Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los

Instituto de Seguridad Social al Servicio de los Trabajadores
del Estado.
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LISF
LSS

LISSSTE
Trabajadores del

LSAR

Mancera, S.C.

México

NIF

Pensiones Profuturo
Profuturo GNP Afore
Profuturo GNP Fondos

Profuturo GNP Pensiones
Profuturo GNP SOFOM
RNV

S.D. Indeval

SHCP
SIEFORE
SOA
UEAC
VALMEX

Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
Ley del Seguro Social.

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Estado.

Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro.

Mancera, S.C., Integrante de Ernst & Young Global Limited.
Estados Unidos Mexicanos.

Normas de Informacion Financiera Mexicanas.

Pensiones Profuturo, S.A. de C.V.

Profuturo GNP, S.A. de C.V., AFORE.

Profuturo GNP Fondos, S.A. de C.V., Sociedad Distribuidora
de Acciones de Fondos de Inversién.

Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V.
Profuturo GNP, S.A. de C.V. SOFOM E.N.R.
Registro Nacional de Valores.

S.D. Indeval Institucion para el Depdsito de Valores, S.A. de
C.v.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Sociedad de Inversidn Especializada en Fondos para el Retiro.
Society Of Actuaries.

Unidad Especializada de Atencidn a Clientes.

Valores Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de C.V.



-~ Profuturo

b) Resumen ejecutivo

El presente capitulo contiene un resumen introductorio de la informacién proporcionada
en este reporte anual, por lo que no pretende contener toda la informacién sustancial
incluida en el presente reporte. La informacidn financiera relativa a 2015, 2014 y 2013, se
presenta en millones de pesos, salvo en aquellos casos que se indique lo contrario.

GRUPO PROFUTURO

Grupo Profuturo al cierre del ejercicio 2015 gestiona un patrimonio superior a $359,653.6,
de los cuales corresponden a Profuturo GNP Afore $324,151.2, a Profuturo GNP Pensiones
$32,869.8, a Profuturo GNP Fondos $2,341.3 y a Profuturo GNP SOFOM $291.3.

En 2015, los resultados de Grupo Profuturo fueron satisfactorios con utilidades
consolidadas por $1,399.9. Estas entidades son sus principales subsidiarias operativas.

PROFUTURO GNP AFORE

Profuturo GNP Afore se dedica a: afiliar, administrar y operar cuentas individuales de
ahorro para el retiro de los trabajadores; recibir del IMSS las cuotas y aportaciones
correspondientes a las cuentas individuales de conformidad con la LSS y LISSSTE; recibir
las aportaciones voluntarias de parte de los trabajadores, individualizando las cuotas y
aportaciones de seguridad social y los rendimientos derivados de la inversion de las
mismas; asi como a administrar SIEFORES.

Profuturo GNP Afore logré mantener una posicion competitiva en el mercado de las
AFORES al finalizar 2015, colocandose en cuarto lugar nacional en participacion de
mercado de fondos administrados de los trabajadores con una participaciéon en el
mercado del 13.0%. (Fuente: CONSAR).

Al cierre de 2015, se tenian en administracién recursos por un monto de $324,151.2, cifra
gue representd un 11.0% de incremento con respecto a diciembre de 2014, cuyo valor fue
de $292,100.2.

Al cierre de 2015, Profuturo Afore obtuvo una utilidad neta de $990.7.

PROFUTURO GNP PENSIONES

Profuturo GNP Pensiones tiene como objeto: manejar de manera exclusiva los seguros de
pensiones, el pago de las rentas periddicas durante la vida del asegurado o las que
correspondan a sus beneficiarios de acuerdo con los contratos de seguro derivados de la
LSS, LISF y las reglas de operacién de los seguros de pensiones.

Las nuevas disposiciones de la LISF tienen como objetivo lo siguiente:
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e Establecer mayor precisidn en la determinacion del requerimiento de capital para
las instituciones de seguros, basado en los riesgos a que estén sujetas.

e Establecer un gobierno corporativo mas robusto y con mayores responsabilidades.

e Lograr una mejor administracién de riesgos.

e Lograr una mayor supervision por parte del supervisor de seguros y fianzas.

e Lograr mayor transparencia y una mejor revelacién de informacién al publico en
general.

Profuturo GNP Pensiones se mantuvo, por doceavo afio consecutivo, dentro de los tres
primeros lugares en el mercado de rentas vitalicias. (Fuente: CNSF).

En el ejercicio 2015, Profuturo Pensiones desarrollé y puso en marcha diversas acciones
para ser competitivo en el nuevo modelo de libre cotizacién y ajustd sus estrategias para
participar tanto en el mercado del IMSS como en el del ISSSTE. El resultado de estas
acciones permitio la recuperacion en nuestra participacion de mercado del 15.9% al 17.0%
y una utilidad de $328.3.

PROFUTURO GNP FONDOS

Profuturo GNP Fondos continué ofreciendo una alternativa competitiva a sus
inversionistas y el servicio personalizado enfocado a administrar los excedentes de
recursos de los pensionados del ISSSTE. Como resultado, se observd un incremento en el
ahorro de nuestros clientes respecto al afio anterior, que hoy alcanza la cifra de $2,341.3.

Al cierre de 2015, la utilidad de Profuturo GNP Fondos fue de $3.7.

PROFUTURO GNP SOFOM

El 2 de octubre de 2015, la Compaiiia realizd el cambio de razén social de Profuturo GNP
Préstamos, S.A. de C.V. a Profuturo GNP, S.A. de C.V., SOFOM ENR.

Profuturo GNP SOFOM continud su crecimiento a través de los préstamos otorgados a los
pensionados de la aseguradora Profuturo GNP Pensiones, asi como de los préstamos
sobre ndmina ofrecidos a los colaboradores de las empresas de Grupo BAL. Al cierre del
afo 2015, esta linea de negocio cuenta con una base de 16,114 créditos y una cartera de
$291.3.

Al cierre de 2015, la utilidad de Profuturo GNP SOFOM ascendié a $22.3.

COMERCIALIZADORA INTEGRAL GP, S.A. de C.V. y SERVICIOS INTEGRALES GP, S.A. de
C.V.

Actualmente, dichas compaiiias se encuentran en operacidn hasta finiquitar las demandas
que subsisten de sus ex trabajadores.
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o Resumen de la informacion financiera

La informacidn que se presenta a continuacion fue extraida de los estados financieros
consolidados de Grupo Profuturo, la cual debe leerse junto con los estados financieros
consolidados, y esta validada en su totalidad por la referencia a los mismos, asi como a las
notas relacionadas, incluidos en otra parte de este informe. Véanse “Anexos”.

El patrimonio administrado de Grupo Profuturo al cierre de 2015 y 2014 es:

Concepto 2015 2014 Ogc;glz(gf:
Fondo de los trabajadores | $324,151.2| $292,100.2 11.0%
Inversiones de pensiones 32,869.8 32,682.6 0.6%
Fondo de la distribuidora 2,341.3 2,3154 1.1%
Cartera de préstamos 291.3 248.6 17.2%
Total $359,653.6| $327,346.8 9.9%

Los principales resultados consolidados de Grupo Profuturo por rubros al cierre de 2015y
2014 son:

Grupo Profuturo, S.A.B.de C.V.

Concepto 2015 2014 ()/;(;fg'azgf:
Total Ingresos brutos devengados $4,152.7 $3,858.0 7.6%
Costos y gastos de operacion 2,174.0 1,989.9 9.3%
Utilidad de operacion 1,978.7 1,868.1 5.9%
Otros ingresos 2.0 2.4 (16.7%)
Resultado integral de financiamiento (39.1) (68.0) 42.5%
Participacion en el resultado de Siefores 489 2494 (80.4%)
Impuestos a la utilidad 590.6 609.9 (3.2%)
Utilidad neta $1,399.9 $1,442.0 (2.9%)




-~ Profuturo

A continuacién presentamos los principales resultados de las subsidiaras por rubros, al
cierre de 2015y 2014:

Profuturo GNP, S.A. de C.V. Afore

Concepto 2015 2014 ()/;’(Ylasr_iz(gf:

Ingresos $3,475.7 $3,147.3 10.4%
Costos y gastos de operacién 2,125.8 1,903.9 11.7%
Utilidad de operacién 1,349.9 1,243.4 8.6%
Resultado integral de financiamiento 217 125 73.6%
Participacion en el resultado de Siefores 48.9 249.4 (80.4%)
Impuestos a la utilidad 429.8 440.9 (2.5%)
Utilidad neta $990.7 $1,064.4 (6.9%)

Profuturo GNP Pensiones, S.A.de C.V.

Concepto 2015 2014 0/2" 0\1"’;”;%';:
Primas emitidas $3,293.6 $3,199.2 3.0%
Rendimiento de inversiones 1,971.0 2,334.0 (15.6%)
zii%zstéiiicgessgos en curso y otras 3.076.9 34713 (11.4%)
Costos netos de siniestralidad 1,630.7 1,453.4 12.2%
Costos de operaciény gastos de admén. 935 126.0 (25.8%)
Utilidad de operacion 463.5 482.5 (3.9%)
Impuestos a la utilidad 135.2 141.1 (4.2%)
Utilidad neta $328.3 $341.3 (3.8)%
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Concepto 2015 2014 O/é’ag'e;%'f:
Ingresos por servicios $28.7 $25.4 13.0%
Margen integral de financiamiento 1.3 1.2 8.3%
Gastos de administracion 251 245 2.4%
Impuestos a la utilidad 1.2 0.7 71.4%
Utilidad neta $3.7 $1.4 >100

Profuturo GNP, S.A.de C.V. SOFOM ENR

Concepto 2015 2014 (y;(;g”z(gf:

Ingresos por cartera de crédito $89.0 $74.7 19.1%
Intereses a favor y a cargo (neto) (11.0) (8.5) 29.4%
Estimacion para cuentas incobrables 14 1.2 16.7%
Gastos de administracion 459 14.2 >100
Impuestos a la utilidad 8.4 141 (40.4%)
Utilidad neta $22.3 $36.7 (39.2%)

o Titulos en el mercado de valores (Fuente: SIBOLSA).

El comportamiento de la accién de Grupo Profuturo, con clave de pizarra GPROFUT ha
sido el siguiente:

La cotizacién maxima registrada durante el 2015 fue de $54.00 el dia 30 de diciembre y el
dia 12 de enero se registro la cotizaciéon minima de $34.00 por accidn. El precio de cierre
al 31 de diciembre de 2015 fue de $54.00.

¢) Factores de riesgo

Grupo Profuturo es una empresa mexicana controladora que agrupa a Profuturo GNP
Afore, a Profuturo GNP Pensiones, a Profuturo GNP Fondos y a Profuturo GNP SOFOM, las
cuales se consideran sus principales subsidiarias operativas. Las subsidiarias forman parte
del sector financiero, por lo anterior, el incremento de competidores podria impactar
adversamente los resultados de la Compaiiia.
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Los factores de riesgo mas relevantes a los que se encuentra expuesta la Compaiiia, son:
o Situacion economica de México

Las perspectivas de la Compafiia se ven influenciadas por la evolucién del mercado laboral
ya que estd ligada directamente a la conservacién y creacion de empleo formal. La
desaceleraciéon de la demanda externa, la volatilidad en los mercados financieros derivada
de los ajustes en China y la incertidumbre de la trayectoria de normalizacién de la politica
monetaria en Estados Unidos de América han afectado la confianza empresarial, lo que en
algunos casos hace que se vean diferidos los planes de inversién y por consiguiente exista
un menor dinamismo en el mercado laboral. En adicidn, la baja en los precios del petréleo
mediante su impacto en las finanzas publicas puede ocasionar un menor gasto por parte
del gobierno teniendo un efecto directo en la actividad econdmica, y por consiguiente en
la creacidon de empleos; una baja actividad econédmica podria afectar el ingreso de las
familias lo cual tendria un impacto negativo en el ahorro voluntario.

No obstante lo anterior, la tendencia demogréfica favorable asi como los beneficios de la
implementacién de las reformas estructurales ponen en el horizonte un entorno optimista
de mediano y largo plazo en el crecimiento del pais, dicho crecimiento podria verse
traducido en una mayor rentabilidad de la Compania.

o Competitividad

Las principales subsidiarias de Grupo Profuturo son Profuturo GNP Afore y Profuturo GNP
Pensiones, las cuales forman parte del sector financiero, con orientacidon exclusiva al
mercado interno.

Al finalizar el afio 2015, la industria de las AFORES cuenta con 11 competidores y en la
industria de Pensiones existen 4 compafiias en operacion; por lo tanto, la entrada de
nuevos competidores podria impactar en una reduccidn de la participacion de mercado de
nuestras principales lineas de negocio.

o Descalce entre activos y pasivos

Los activos invertidos a tasas y plazos diferentes a los comprometidos en los pasivos que
les dieron origen, pueden ocasionar la generacion de un rendimiento neto negativo. Este
aspecto es particularmente critico en los seguros de rentas vitalicias, por lo que Profuturo
GNP Pensiones ha establecido politicas de inversidn con el fin de contrarrestar este riesgo,
tales como la identificacion de los plazos de las reservas y la busqueda de instrumentos de
inversidon que sean compatibles en cuanto al plazo y la rentabilidad.

o Cambios demograficos en la poblacién

Un crecimiento en la esperanza de vida de la poblacion implicaria un aumento en las
obligaciones de Profuturo Pensiones, debido a que las pensiones en curso de pago y
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nuevos negocios adquiridos, en el futuro podrian presentar desviaciones respecto a los
supuestos demograficos utilizados.

La Compaiiia ha definido politicas de mortalidad dentro de las cuales se establecen los
lineamientos a seguir en el uso de estos supuestos, dentro de los diferentes procesos tales
como: tarificacidn y generacidn de reservas, asi como, la realizacion de andlisis y estudios
de mortalidad y suficiencia de reservas.

o Fluctuaciones adversas en el valor de los activos que respaldan las obligaciones
contraidas con los asegurados

Respecto a los activos que respaldan las obligaciones contraidas con los asegurados de
Profuturo GNP Pensiones, en relacion a las fluctuaciones por riesgo de mercado, estas
pueden generar minusvalias o pérdidas en el corto plazo como consecuencia del aumento
en las tasas de interés. Dichas pérdidas pueden ser compensadas en el largo plazo por la
reinversién de los vencimientos a una tasa mayor.

En relacién al riesgo de crédito, se pueden presentar deterioros en los instrumentos que
respaldan las obligaciones contraidas. Para esto se cuenta con érganos y politicas para una
adecuada Administracion de Riesgos de Crédito.

o Riesgo de financiamiento y riesgo de su posicidén financiera

Grupo Profuturo mantiene una estructura financiera sélida, un nivel de endeudamiento
bajo y por consiguiente un nivel de liquidez adecuado, que le han permitido a lo largo del
tiempo cubrir las necesidades de capital de trabajo y de nuevas inversiones.

El 26 de noviembre de 2015, Fitch ratificd las calificaciones nacionales de riesgo
contraparte de Grupo Profuturo de largo y corto plazo en ‘AAA (mex) y ‘F1+ (mex)’,
respectivamente. La Perspectiva de largo plazo es Estable. Asimismo, Fitch ratifico la
calificacion ‘AAA (mex)’ de la emision de Certificados Bursatiles de largo plazo con clave de
pizarra “GPROFUT 11” por $1,000.

El 31 de marzo de 2015, HR ratificd la calificacion de largo plazo de “HR AAA” con
Perspectiva Estable para la emisiéon de Certificados Bursatiles con clave de pizarra
“GPROFUT 11”7, que se realizd al amparo del Programa Revolvente de Certificados
Bursatiles de Largo Plazo.

Sin embargo, un deterioro importante en la generacién de utilidades y flujos de las
subsidiarias operativas, que no estuviese acompafiado de una mayor posicion de liquidez
a nivel controladora, podria ocasionar problemas en el cumplimiento de las obligaciones
de Grupo Profuturo.

o Operaciones registradas fuera de balance

Al 31 de diciembre de 2015, la Compaiiia no tiene transacciones registradas fuera del
balance general o del estado de resultados.
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o Dependencia en personal clave

La Compaiiia cuenta con mas de 889 empleados a nivel administrativo y no se considera
gue exista dependencia en personal clave, sin embargo, no se puede asegurar que en un
futuro se continde mitigando la dependencia de personal clave.

o Dependencia de un segmento del negocio

Grupo Profuturo cuenta con cuatro lineas de negocio (AFORE, Pensiones, Fondos y
Préstamos), siendo la AFORE su principal subsidiaria con una participacién del 70.8% en
los resultados del ejercicio 2015, por lo que cualquier impacto desfavorable en esta
subsidiaria afectaria negativamente los resultados de Grupo Profuturo.

o Pasivos bancarios

Grupo Profuturo siempre ha cubierto sus obligaciones financieras en tiempo y forma. Por
lo que se registran pagos puntuales al vencimiento de los intereses y del capital de la
deuda.

Grupo Profuturo tiene como deuda Unica la emision de los Certificados Bursatiles
“GPROFUT 11”, los cuales fueron pactados a tasa fija y en moneda nacional, lo que
permite blindar a la empresa contra la volatilidad de los mercados financieros.

En base a la probada generacién de efectivo durante diferentes ciclos econdmicos, el
posible incumplimiento del pago del pasivo bursatil no se considera un riesgo.

Grupo Profuturo mantiene una administracion adecuada de pasivos para sostener un bajo
riesgo de liquidez y un sano perfil de vencimientos.

Asimismo, no se contemplan restricciones sobre la estructura financiera, que de no
cumplirse o no remediarse en un plazo determinado, pudieran dar lugar al vencimiento
anticipado de pasivos.

o Diferencias con las NIF

Los estados financieros consolidados emitidos anualmente son elaborados en todos los
aspectos materiales, de conformidad con el marco normativo contable aplicable a las
sociedades andnimas bursatiles, cuyas subsidiarias realizan preponderantemente
actividades financieras reguladas, conforme a lo establecido en las Disposiciones de
Caracter General Aplicables a las Emisoras de Valores y a Otros Participantes del Mercado
de Valores, emitidas por la CNBV y los cuales son auditados anualmente por un auditor
independiente.

Las NIF y mejoras a las NIF en el afio 2015 no tuvieron efectos significativos en la
informacidn financiera del Grupo. No existiendo diferencias en la adopcion de las NIF.
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o Riesgos fiscales

A la fecha, Grupo Profuturo no tiene conocimiento de la existencia de alguna contingencia
fiscal.

o Activos

Los activos de Grupo Profuturo estan representados por las acciones de sus subsidiarias.

Profuturo GNP Afore y Grupo Profuturo tienen celebrados varios contratos de
arrendamiento de equipo de cdmputo, los cuales se consideran como capitalizables.

Profuturo GNP Afore y Grupo Profuturo reconocen el mobiliario y equipo a su valor de
adquisicion. La depreciacidon del mobiliario y equipo se determina utilizando el método de
linea recta.

Profuturo GNP Afore reconoce los gastos de instalacidon a su costo de adquisicidn. La
amortizacion se realiza bajo el método de linea recta.

o Sistema regulatorio

Por ser una sociedad anénima burséatil, la Compaiia se encuentra sujeta a las
Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Emisoras de Valores y a Otros
Participantes del Mercado de Valores, emitidas por la CNBV, las cuales establecen el
marco normativo contable que debe ser empleado por la Compaiiia en la preparacion de
sus estados financieros. Dichas Disposiciones establecen que, tratdndose de subsidiarias
significativas que realizan preponderantemente actividades financieras reguladas, los
estados financieros de la Emisora controladora, deben elaborarse con apego a los criterios
contables que dicten las autoridades supervisoras correspondientes, las cuales, en el caso
de la Compaiiia, son la CNSF, la CONSAR v la propia CNBV, para las subsidiarias Profuturo
GNP Pensiones, Profuturo GNP Afore y Profuturo GNP Fondos, respectivamente.

En términos generales, dicho marco normativo establece que las entidades deben
observar los lineamientos contables de las NIF, emitidas y adoptadas por el Consejo
Mexicano de Normas de Informacion Financiera, A.C. (CINIF), y demas disposiciones del
marco normativo de informacién financiera, de acuerdo con la normatividad de la CNBV,
la CNSF y la CONSAR. Este régimen es aplicable a nivel de normas de reconocimiento,
valuacién, presentacién y revelaciéon de rubros especificos dentro de los estados
financieros.

Con base en lo anterior, en la preparacién de sus estados financieros, la Compania
consolida los estados financieros de Profuturo GNP Pensiones, Profuturo GNP Afore y
Profuturo GNP Fondos, preparados de conformidad con las bases contables que a cada
una le corresponden. El resto de las subsidiarias preparan su informaciéon financiera de
conformidad con las NIF.
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La Compafia considera que las bases utilizadas en la preparaciéon de sus estados
financieros, le permiten cumplir con los objetivos de comprensibilidad para los usuarios
(accionistas, reguladores, etc.) y de comparabilidad con entidades similares en el
mercado.

d) Otros valores

Mediante oficio nimero DGA-075-13075, de fecha 11 de febrero de 2002, se autorizo la
inscripcidon en la Seccién de Valores del RNV, bajo el nimero 2781-1.0-2002-1, de las
acciones representativas del capital social de la Emisora.

Durante los tres ultimos ejercicios Grupo Profuturo ha entregado en forma completa y
oportuna la informacién que estd obligada a proporcionar como Emisora, asi como los
reportes sobre eventos relevantes que, en su caso, hubieren de darse a conocer al
publico.

La informacién que se entrega peridodicamente, es entre otra la siguiente:
e Informacidn financiera trimestral a la BMV.

e Informacién corporativa: convocatorias de asambleas, acuerdos de asambleas y
avisos de pago de dividendos.

e Eventos relevantes.
e  Reporte anual.

e Cumplimiento al cuestionario para evaluar el grado de adhesién al Cddigo de
Mejores Practicas Corporativas.

e Informacién para el cumplimiento a los requisitos de mantenimiento de la
inscripciodn en el listado de valores.

Adicionalmente, las SIEFORES administradas por Profuturo GNP Afore inscribieron sus
acciones en la Seccién de Valores del RNV, quedando de la siguiente manera:

@ RO A OR
Fondos Fef:h5} Clave Pizarra
Inscripciéon

Fondo Profuturo SB1, S.A.de C.V., SIEFORE 2-ago-04 PROF-B1
Fondo Profuturo SB2, S.A.de C.V., SIEFORE 2-jul-97 PROF-B2
Fondo Profuturo SB3, S.A.de C.V., SIEFORE 19-dic-07 PROF-B3
Fondo Profuturo SB4, S.A. de C.V., SIEFORE 19-dic-07 PROF-B4
Fondo Profuturo Basico de Pensiones, S.A. de .

C.V.. SIEFORE 19-dic-07 PROF-BP
Fondo Profuturo CP, S.A. de C.V., SIEFORE 20-oct-00 PROF-CP
Fondo Profuturo LP, S.A. de C.V., SIEFORE 10-may-05 PROF-LP
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e) Cambios significativos a los derechos de valores inscritos en el RNV

Durante el ejercicio de 2015, no existieron cambios a los derechos de los valores inscritos
en el RNV.

f) Destino de los fondos

Los fondos que se obtuvieron de la emisién “GPROFUT 11” se emplearon en su totalidad
en el afio 2011, para la liquidacion del crédito que se tenia con BBVA Bancomer, S.A. con
fecha de vencimiento el 24 de julio de 2011, por un monto de $1,000.

g) Documentos de cardcter publico

Todos los documentos entregados a la CNBV y a la BMV como parte de la inscripcion en el
RNV, asi como los correspondientes a la emision de Certificados Bursatiles podran ser
consultados en las instalaciones de este Ultimo, ubicadas en Paseo de la Reforma 255, Col.
Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México, o bien, en las oficinas de Grupo Profuturo en
Blvd. Adolfo Lépez Mateos 2009, Colonia Los Alpes, C.P. 01010, Ciudad de México, con el
Act. Daniel Peregrino Gomez, al teléfono 5809-6000, extension 96267, direccidn de correo
electrdénico: daniel.peregrino@profuturo.com.mx.

Toda informacién de caracter publico que ha sido entregada a la BMV esta disponible en
las siguientes paginas electrdnicas:

www.profuturo.com.mx
www.bmv.com.mx

La informacién enviada a la BMV se menciona a continuacion (enunciativa, mds no
limitativa):

e Estados financieros de Grupo Profuturo.

e Reporte anual.

e Cumplimiento al cuestionario para evaluar el grado de adhesién al Cédigo
de Mejores Practicas Corporativas.

e Eventos relevantes y eventos corporativos.

Asimismo, dentro del portal de internet de Grupo Profuturo se encuentran los vinculos
para consultar las diferentes lineas de negocio:

e  Profuturo GNP Afore,

e  Profuturo GNP Pensiones,
e  Profuturo GNP Fondos, y
e  Profuturo GNP SOFOM.
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2. LAEMISORA

a) Historia y desarrollo de la Emisora
o Denominacién social y nombre comercial de la Emisora

La sociedad se denomina GRUPO PROFUTURO, esta denominacidn ird siempre seguida de
las palabras SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL DE CAPITAL VARIABLE, o de sus abreviaturas
S.A.B. DE C.V., conocida comercialmente como “Grupo Profuturo”.

o Fecha, lugar de constitucion y duracion de la Emisora

Grupo Profuturo se constituyd como resultado de la escisién decretada en la Asamblea
General Extraordinaria de Accionistas de GNP, celebrada el dia 14 de septiembre de 2001,
subsistiendo ésta como sociedad escindente con su actual denominacién y estatutos
sociales vigentes, y constituyéndose como sociedad escindida GNP Pensiones, S.A. de C.V.
(ahora Grupo Profuturo) mediante la escritura publica No. 11,258, de fecha 15 de
noviembre de 2001, pasada ante la fe del Lic. Francisco Lozano Noriega, Notario Publico
No. 87 del Distrito Federal e inscrita en el Registro Publico de Comercio del Distrito
Federal en el folio mercantil No. 5968 de fecha 13 de diciembre de 2001. Siendo su objeto
principal promover, operar y desarrollar todo tipo de empresas y participar en su capital,
incluyendo companias de pensiones, AFORES, operadoras de sociedades de inversidn, etc.
La duracion de la sociedad sera de cien afios, contados a partir de la fecha de su
constitucion.

o Direccidn y teléfono de sus principales oficinas

Blvd. Adolfo Lépez Mateos Numero 2009, 6° Piso, Col. Los Alpes C.P. 01010 Ciudad de
México, Delegacién Alvaro Obregén. Teléfono 01 (55) 5809-6000.

o Evolucion de la Emisora y sus subsidiarias

Por virtud de la escision, GNP en su cardcter de escindente, quedd como titular de todos
los activos y pasivos registrados, excepto de las acciones de Pensiones Profuturo de su
propiedad. Por su parte, Grupo Profuturo, en su caracter de escindida, quedé como titular
de las 187°087,401 acciones de Pensiones Profuturo, de las cuales GNP era propietaria.

El capital de Grupo Profuturo esta representado por 285'067,983 (doscientas ochenta y
cinco millones sesenta y siete mil novecientas ochenta y tres) acciones ordinarias,
nominativas, sin expresion de valor nominal, totalmente suscritas y pagadas.

El 13 de diciembre de 2006, en Asamblea General Extraordinaria y Ordinaria de
Accionistas, Grupo Profuturo, S.A. de C.V. aprobd la propuesta de reformar sus estatutos
sociales a fin de adecuarlos a la nueva Ley del Mercado de Valores. Dentro de las
modificaciones principales esta el cambio de la denominacion social de la Compafiia para
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quedar como Grupo Profuturo, Sociedad Andénima Bursatil de Capital Variable o Grupo
Profuturo, S.A.B. de C.V.

Al 31 de diciembre de 2015, Grupo Profuturo es tenedora directa de las acciones de las
siguientes compafias:

Nombre de la compafiia Actividad principal Participacién
Estrategias Porvenir Tenedora intermedia 99%
Pensiones Profuturo (1) Tenedora intermedia 60%
Profuturo GNP Fondos Sociedad distribuidqra de.a}cciones de fondos 99%

de inversion

Servicios Integrales GP Prestadora de servicios 98%
Comercializadora Integral GP Prestadora de servicios 98%
Profuturo GNP SOFOM Otorgamiento de préstamos a personas fisicas 99%

(1) La tenencia indirecta en esta subsidiaria es del 99%, a través de Estrategias Porvenir.

Grupo Profuturo a través de sus subsidiarias Estrategias Porvenir y Pensiones Profuturo,
es propietario de las siguientes subsidiarias:

Nombre de la compafiia Actividad principal Participacion

Profuturo GNP Pensiones Aseguradora de pensiones 99%

Profuturo GNP Afore Admlnlstra_ldora de fondos de ahorro 99%
para el retiro

Estrategias Porvenir, se constituyé el 21 de octubre del 2002 y durante 2003 adquirid el
40% de las acciones de Pensiones Profuturo que eran propiedad de American
International Group, el precio pactado para esta operacién fue de 200 millones de délares
americanos, como resultado de la transaccion se tiene registrado un crédito mercantil de
$1,227.5, al 31 de diciembre de 2015.

Pensiones Profuturo, se constituyo el 17 de junio de 1997, iniciando operaciones el 1° de
septiembre de ese mismo afio, con el objeto de adquirir y administrar todas, menos una,
de las acciones de Profuturo GNP Afore y Profuturo GNP Pensiones.

A finales de 1997 se concretd una alianza estratégica entre GNP y American General
Corporation, por virtud de la cual ésta ultima le vendié el 40% del paquete accionario de
Pensiones Profuturo, en ese entonces compafia subsidiaria totalitaria de GNP, quien
detenta el control de Profuturo GNP Afore y Profuturo GNP Pensiones.

En marzo de 2001, Pensiones Profuturo adquirié de Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
(BBVA) el 44.6% correspondiente a su participacion en Profuturo GNP Afore, pagando un
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precio por dichas acciones de $2,263, como resultado de la transaccion al 31 de diciembre
de 2015 se tiene registrado un crédito mercantil de $1,074.3.

Pensiones Profuturo tiene actualmente el 99.9% de Profuturo GNP Afore y de Profuturo
GNP Pensiones, empresas en las que siempre ha mantenido esta tenencia.

Profuturo GNP Afore, es titular del 99.99% del capital social fijo de Fondo Profuturo SB1,
Fondo Profuturo SB2, Fondo Profuturo SB3, Fondo Profuturo SB4, Fondo Profuturo Basico
de Pensiones SBP, Fondo Profuturo CP y Fondo Profuturo LP.

o Principales inversiones

En marzo 2014, Profuturo concluyd la cesién de la cartera de clientes de Afore Afirme
Bajio, la cual estd integrada por 66,676 afiliados que representan $5,155 de activos en
administracion.

Las inversiones en activos (adaptaciones y mejoras a sucursales de ventas, arrendamiento
de servidores y equipo de cédmputo, compra de la cartera de Afirme Bajio, etc.) durante
2015, 2014 y 2013, fueron:

EMPRESA 2015 2014 2013

Grupo Profuturo $ 1259 | $ 3764 | $ 86.4

Durante 2015 no se registré ninguna oferta publica para tomar el control de Grupo
Profuturo. Asimismo, la Compaiiia no realizd ninguna oferta publica para tomar el control
de otras compaiiias.

o Seguridad informatica

Se enfocaron los esfuerzos en robustecer los procesos de control en el desarrollo y
modificacion de aplicaciones a través de evaluaciones y calificadores estrictos para
asegurar la calidad y seguridad que ofrecen la gestién de la informacidn, designando areas
responsables que permitan atender de manera adecuada las recomendaciones que se
emiten. En la capacidad de disponibilidad, se efectuaron esfuerzos sustanciales para
proveer de mayores capacidades para atender las contingencias de la operacién,
permitiendo ejercicios y simulacros satisfactorios de continuidad de procesos.

Contintan los trabajos de difusidon a los colaboradores para efectuar los procesos de
clasificacién y proteccion de informacion en todos sus procesos, permitiendo utilizar las
herramientas adecuadas para cada nivel de valor de datos y buscando minimizar los
riesgos en su tratamiento. Lo anterior, permite la concientizacién de forma adecuada en el
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resguardo y distribucién de la informacion, asi como la utilizacién de los medios de que
dispone la Compafiia para realizar estas funciones.

o Capital humano
- En el ambito laboral

Con la entrada en vigor en enero del 2015 de la nueva circular de la CONSAR, que contiene
las Disposiciones de Caracter General a las que deberan sujetarse las Administradoras de
Fondos para el Retiro en relacion con sus Agentes Promotores, y con fundamento en sus
articulos 57, 58 y al articulo transitorio primero, fraccion segunda relativos a la integracién
del Expediente Electrénico de los Agentes Promotores, fue necesario contar con la
conformacidn de un Expediente Electrénico para todos nuestros empleados que contaran
con un registro CONSAR, logrando conformar al 100% todos los expedientes de nuestros
2,849 Agentes Promotores dando cumplimiento a esta nueva disposicion.

En el Ambito de estructura organizacional, se dio seguimiento a los modelos de desarrollo
que se tienen implementados en las dreas de riesgos, inversiones y juridico, asi mismo se
llevé a cabo el comité de valuaciones de puestos gerenciales y ejecutivos en el cual se
revisaron mas de 40 puestos y se ajustaron 8 en cuestién de tabuladores. Se implementd
el esquema para la posicidn de gerente en entrenamiento el cual ayudara a generar
pertenencia y crecimiento de los colaboradores en las diferentes areas de la Compaiiia.

Se desarrollé un modelo de administracidn y gestion de gasto de estructura organizacional
el cual permitird llevar un indicador de desviacidon conforme al presupuesto autorizado por
linea de negocio y por otro lado se robustecieron las politicas de otorgamiento de
incrementos de sueldo, las cuales tienen como objetivo incrementar la equidad y
competitividad interna y externa.

Se fortalecid el drea de estructura de gobierno corporativo con la contratacién de una
persona que se especializard en el seguimiento y control de los diferentes tipos de
organigramas que se operan en las diferentes lineas de negocio y que ayudara agilizando
las respuestas a los diferentes requerimientos de las autoridades.

- En el ambito de las compensaciones y beneficios:

Actualmente se estd operando el 100% de los esquemas de pago variable de la fuerza de
ventas correspondiente a la linea de negocio Afore, las figuras que se ven beneficiadas en
estos procesos son:

Asesor Patrimonial,

Asesor Patrimonial Impulsor,
Gerente de Ventas, y

Ejecutivo de Cuentas Especiales.

7 7
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Asi mismo, se estd estudiando la posibilidad de incorporar un modelo de consulta de pago
de comisiones y bonos para la fuerza de ventas mediante una consulta web, para poder
generar reportes que ayuden a dar seguimiento a sus indicadores, asi como a incrementar
su productividad.

Se implementd por segundo afio la campana “Cuida Tu Salud” la cual se trabajé en equipo
con las empresas GNP y Médica Movil. Esta campafia consta de tres etapas en el cuidado
de la salud que son: Prevencion, Pruebas, Grupos de Riesgo y Seguimiento.

Se incorporaron nuevos beneficios de aseguramiento en las pdlizas de Gastos Médicos
Mayores para nivel Ejecutivo y se llevd a cabo en el ultimo trimestre del afio la campanfa
de exdmenes checkup para niveles Directivos.

Se desarrollé un modelo nuevo de gestion de procesos como son: Requisicién de personal
web que nos ayude a gestionar el proceso de publicacién de plazas que se encuentren
vacantes o que se cubren de manera interna y poder aplicar los cambios de puesto,
Incrementos de sueldo web e Incidencia web, lo cual permitird agilizar procesos de
atencién y respuesta a las solicitudes de las diferentes areas que integran a la
Organizacidon asi como el poder hacer agil y disminuir los tiempos de respuesta.
Facilitando el uso de la herramienta mediante paneles que muestren el estatus del
proceso, control y bitdcoras de registro y aprobacién, resguardo del uso de la informacién
y cumplimiento con los requerimientos de procedimientos con control interno.

- En el ambito de la capacitacion:

Como parte de nuestro plan de desarrollo, durante el 2015 realizamos un esfuerzo mas
por alinear a todos nuestros lideres, gerentes y funcionarios a nuestro modelo de
retroalimentacion “Retrofuturo”. Este modelo cuenta ya con dos niveles y en el transcurso
del 2015 los nuevos ingresos pudieron obtener herramientas para la comunicacién y el
desarrollo de sus colaboradores.

Ligado a este plan, nuestros nuevos lideres participaron en el programa “Desarrollo
Personal de Liderazgo” en el que, a través de distintos mdodulos, durante 9 meses,
obtuvieron herramientas de eficiencia personal que contribuiran a su crecimiento como
lideres de un equipo de trabajo. Adicionalmente, tenemos una nueva generacidon de
gerentes que concluyeron el diplomado en Desarrollo de Habilidades Gerenciales del
Instituto Tecnoldégico Autonomo de México (“ITAM”) y uno de nuestros gerentes concluyé
su Maestria en el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey con apoyo
de Grupo Profuturo.

De igual forma, en un esfuerzo por reforzar la cultura de enfoque a resultados en la
Compaiiia, en el 2015 integramos un nuevo programa llamado “Disefio de Objetivos” en el
gue se brindaron herramientas y recomendaciones para el establecimiento, seguimiento y
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medicion de metas. Nuestros lideres, gerentes y funcionarios fueron parte de este
programa que nos ayuda a fomentar también una cultura de meritocracia vy
reconocimiento al desempeno sobresaliente.

Nuestra plataforma de capacitacién en linea apoya nuestro plan de capacitacion anual y
en ella se imparten cursos institucionales y normativos a todos nuestros colaboradores y
nuevos ingresos. Durante el 2015 se impartieron los cursos de “Cédigo de Etica”,
“Seguridad Integral” y “Prevencion de Lavado de Dinero” a través de esta plataforma.

Buscando reforzar el compromiso y pertenencia de nuestros nuevos colaboradores, en el
2015 realizamos un redisefio de nuestro curso de “Induccidon Corporativa” para realizarlo
de manera presencial, pues anteriormente se realizaba a través de nuestra plataforma en
linea. Dentro de este curso de induccion los nuevos ingresos conocerdn la historia de
Grupo Profuturo, la operacion de sus distintas lineas de negocio, los sistemas vy
herramientas que utilizardn como parte de sus funciones, las principales prestaciones y
beneficios con las que cuentan, el programa de capacitacién institucional y toda aquella
informacién relevante que deben conocer al ingresar a nuestra empresa.

Como parte de nuestra capacitacion institucional, también continuamos con el taller
“Asesoria para el Retiro” en donde todos los nuevos ingresos conocen mds sobre
seguridad social y con ello conocen a profundidad a qué se dedica Grupo Profuturo. Por
otro lado, como parte de nuestra capacitacién técnica, se cuenta con programas
periddicos para actualizacién en herramientas de Microsoft Office. Complementando lo
anterior, cada una de las direcciones que integran nuestra Compafia cuenta con un
programa de capacitacidn especifico en donde se cubren las principales necesidades
técnicas y actualizaciones que contribuyan a un mejor desempefio en los proyectos de
cada area.

Finalmente, en la parte normativa continuamos monitoreando las certificaciones de todos
los colaboradores que se encuentran involucrados en el proceso de inversiones. Algunas
de las certificaciones que se acreditaron durante el 2015 son: CFA, CAIA, FRM, SOA,
Ejecutivo de Afores y SIEFORES AMIB, Productos Derivados, Certificacion de Actuario y
Certificacion en Prevencién de Lavado de Dinero. Para apoyar a nuestros colaboradores en
la obtenciéon de dichas certificaciones se impartieron cursos de preparacion y se
adquirieron los materiales de estudio correspondientes.

- En el ambito de la evaluacién de nuestra productividad y desempeiio

Como se menciond anteriormente, buscando consolidar una cultura de enfoque a
resultados, durante el 2015 se impartié el curso “Disefio de Objetivos” a nuestros lideres,
gerentes y funcionarios con la intencién de fortalecer el proceso de establecimiento de
metas. Estas metas se plasman en un tablero de control individual que se convierte en la
herramienta de evaluacién de productividad y desempefio de nuestros colaboradores.
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Las metas contenidas en los tableros de nuestros colaboradores surgen de un proceso de
planeacion en el que los directores y subdirectores se rednen con la Direccion General
para definir cudles serdn los principales proyectos a desarrollar, una vez que estos
proyectos se definen se realiza un proceso de cascadeo logrando asi que las metas de
todos nuestros colaboradores estén alineadas a los objetivos corporativos.

Este tablero de control se evalua semestralmente y se tiene una revision de avance
trimestral. Cada jefe directo es responsable de dar seguimiento tanto a su tablero como al
de sus colaboradores para poder realizar la evaluacién al concluir el semestre. Como
apoyo para los jefes directos, desde el 2014 se lanzé una plataforma llamada Centro de
Desarrollo Profuturo en la que los colaboradores pueden cargar sus metas y sus jefes
directos las consultan para dar seguimiento.

Utilizando esta misma plataforma y una vez realizada la evaluacion se descarga toda la
informacién relativa para iniciar un proceso de calibracidn por Direccion y por nivel
jerdrquico. Este proceso tiene como objetivo tener un panorama global de los resultados
obtenidos en cuanto a productividad y desempefio para asi determinar el porcentaje de
bono que se pagard a nuestros colaboradores.

Adicional a esta herramienta que nos permite evaluar productividad, en las subsidiarias de
Grupo Profuturo consideramos que el desempefio no puede evaluarse Unicamente con la
obtencién de resultados sino también con la manera en que estos resultados son
alcanzados. Por esta razén, otra herramienta que es parte de este proceso es la Evaluacion
360°, en la cual se miden las competencias institucionales que todos nuestros lideres
deben presentar para alcanzar sus objetivos.

La evaluacion 360° que se aplica en las subsidiarias de Grupo Profuturo tiene como
objetivo identificar las fortalezas y dreas de oportunidad de nuestros lideres, gerentes y
funcionarios. Evalua las 8 competencias institucionales, que son:

e FEticay valores,

e Enfoque aresultados

e Desarrollo de colaboradores y retroalimentacion,
e Comunicacion,

¢ Toma de decisiones e iniciativa,

e Conocimiento del negocio,

e Compromiso y pertenencia, y

e Motivacién y reconocimiento.

La evaluacién se realiza a través de un listado de reactivos y los evaluadores que
participan son:
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e Jefe directo,
e Colaboradores directos,

e Pares — son compafieros de trabajo del evaluado que tienen el mismo nivel
jerarquico que él/ella, y

e Socios de negocio — son colaboradores que tienen una relacién de trabajo directa
con el evaluado sin importar si tienen un nivel jerarquico menor o mayor.

Los resultados de esta evaluacidn nos brindan un panorama general que nos permite
identificar cuales son las competencias en las que debemos trabajar con mayor
profundidad para asegurar que nuestros lideres sean de alto nivel. En el 2015 se alcanzé el
100% de participacion para responder la encuesta y los resultados obtenidos nos
demuestran que una parte importante de todo el proceso de evaluacién es la
retroalimentacién posterior pues eso contribuye a que existan mejoras en el desempefio
de nuestros colaboradores. El Centro de Desarrollo Profuturo, que también es utilizado
para el establecimiento de metas, brinda a nuestros colaboradores apoyos,
recomendaciones y materiales que contribuyen a que este proceso sea mucho mas
sencillo y con resultados significativos.

o Atencion a clientes

En relacion a la Afore, el Centro de Atencién Telefénica de Grupo Profuturo recibié un
total de 751,408 llamadas en el periodo de enero a diciembre de 2015. En el resto de las
lineas de negocio, se atendid un total de 102,385 llamadas de clientes de Profuturo GNP
Pensiones, 18,318 de Profuturo GNP SOFOM y 21,869 de Profuturo GNP Fondos.

El sistema de respuesta telefénica interactiva (IVR) desahogd en el afio un total de
146,750 consultas de clientes.

En médulos y sucursales, se realizdé un incremento del 40% de la plantilla para mejorar la
calidad del servicio, donde se recibieron 368,799 visitas en el afio. Adicionalmente los
clientes realizaron 2°983,731 consultas a través de la pdgina de internet de Grupo
Profuturo, y se atendieron a mds de 59,372 clientes que utilizaron el correo electrénico
como medio de contacto.

Para mantener informado al cliente a través de otros medios, se hace el envio de correos
electrénicos y mensajes de texto por SMS, enviando un total de 13’769,821 piezas por los
diferentes medios.

Los indices de satisfaccion medidos a través de encuestas internas, reflejan resultados que
permiten detectar areas de oportunidad en la administracién de cada uno de los medios.
En promedio, el Centro de Atencién Telefdnica registré un indice de satisfaccion del 96%
en la informacién proporcionada y de un 96% en el servicio que el cliente recibid por parte
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del consultor telefénico. En lo que corresponde al servicio en sucursales y médulos de
atencion, se obtuvo un promedio de 91% de satisfaccion.

En enero 2016, se publicé por la Comisién Nacional para la Proteccidon y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros (“CONDUSEF”) dentro del portal de Burd de Entidades
Financieras, la calificacién para las Afores en el periodo de enero a septiembre 2015,
donde Grupo Profuturo se posiciond en primer lugar; siendo un indicador referente al
desempeiio en la prestacidon de los servicios, que contribuye a la adecuada toma de
decisiones de los usuarios.

Los resultados obtenidos ayudan a visualizar los efectos derivados de la mejora de cada
medio de contacto y servicio, para trabajar enfocados en que los clientes tengan mayor y
mejor informacion, mediante un servicio oportuno y de calidad.

Los principales medios de contacto con los clientes son a través de:

» Pagina web: www.profuturo.mx

= Centro de Atencién Telefénica (CAT) al teléfono: 5809 6555 para D.F. y Area
Metropolitana, y el teléfono.: 01 800 71 555 55 lada sin costo para el
interior de la Republica.

= E-mail: servicioaclientes@profuturo.com.mx.

= Contestadora automatica (IVR).

= Sucursales.

o Desarrollo de la marca PROFUTURO

Campana Profuturo 2015 EL RETIRO ES PARA VIVIRSE

Dando continuidad a la plataforma de comunicacién “el retiro es para vivirse”, que se
lanzé en 2014, la cual busca construir el lado positivo del retiro, ejemplificando las
actividades que se pueden realizar en esta etapa.

La campafia tuvo fuerte presencia en exteriores, buscamos generar alto impacto a través
de nuestras carteleras, un atributo que nos ha diferenciado de la competencia y del cual
gueremos apropiarnos a largo plazo. Se optimizaron los recursos de produccién con
versiones tradicionales (sin volumetria) que siguieron construyendo el concepto.

Como esfuerzo tactico, se replicd la activacion que tuvimos en 2014 que tenia el objetivo
de generar un ambiente emocional y poder convertir la campafia de publicidad en un
momento de convivencia con la marca bajo el concepto “El retiro es para tocar el piano”.
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Con este esfuerzo se lograron 7,200 impactos directos y 250,000 impactos indirectos
aproximados.

Se incrementé la actividad en redes sociales y publicidad digital, y a principio de octubre
de 2015 se lanzod el blog “Mi futuro empieza hoy” como una herramienta mas para
obtener informacién y planear el retiro de los mexicanos.

Resultados de la campaiia

M Espectaculares
HQOH

N Prensa

M Digital

B Activaciones

mRP

La inversidn publicitaria se distribuyd principalmente en espectaculares (69%) y medios
digitales (26%).

Los indicadores de conocimiento de marca se mantuvieron en 11% de top of mind y 44%
en conocimiento espontaneo.

Se incrementd el nimero de seguidores en las diferentes redes sociales:

Total de seguidores ‘ 2014 ‘ 2015

Facebook 69,910 74,582
Twitter 24,097 24,468
Liked In N/A| 2,699

Reproducciones en Youtube

6,159,165 6,374,245
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b) Descripcion del negocio

iy Actividades principales

GRUPO PROFUTURO

Grupo Profuturo es una empresa tenedora directa de las acciones de las siguientes
compainiias: Estrategias Porvenir, Pensiones Profuturo, Profuturo GNP Fondos, Profuturo
GNP SOFOM, Comercializadora Integral GP y Servicios Integrales GP. (Ver numeral 2 inciso
a)Historia y desarrollo de la Emisora / Evolucion de la Emisora y sus subsidiarias).

En Grupo Profuturo no existe algin comportamiento ciclico o estacional que pudiera
impactar los resultados, debido al propio giro del negocio.

Grupo Profuturo no tiene dependencia con algln proveedor en particular.

PROFUTURO GNP AFORE

Fue constituida el 20 de diciembre de 1996, su principal objeto social es: abrir, administrar
y operar cuentas individuales de los sistemas de ahorro para el retiro, de conformidad con
las leyes del seguro social y de los institutos de seguridad social; recibir del IMSS, del
INFONAVIT y del ISSSTE, las cuotas y aportaciones correspondientes a las cuentas
individuales de conformidad con las leyes aplicables, asi como recibir de los trabajadores o
patrones las aportaciones voluntarias, individualizar las cuotas y aportaciones de
seguridad social, asi como los rendimientos derivados de la inversidn de las mismas.

Es una AFORE, debidamente autorizada por la CONSAR para administrar los ahorros para
el retiro de los trabajadores, de conformidad con la LSAR, la LSS y la LISSSTE.

Con el objeto de aislar el ahorro de los trabajadores muy préoximos al retiro de cualquier
volatilidad en los mercados, la CONSAR emitid lineamientos para la creacién de una
SIEFORE que administre recursos de los trabajadores que tienen 60 afios o0 mds y que
estdn préximos a realizar retiros totales por pensiéon o negativa de pension, asi como los
trabajadores del ISSSTE con bono redimido, como respuesta a dicha normativa, en
diciembre de 2015 se cred Fondo Profuturo Basico de Pensiones, S.A. de C.V. (antes Fondo
Profuturo SB5, S.A. de C.V.).
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Actualmente Profuturo GNP Afore administra las siguientes SIEFORES:

Siefore Dirigido a:

Fondo Profuturo SB1 Personas de 60 afios y mayores

Fondo Profuturo SB2 Personas entre 46 y 59 afios

Fondo Profuturo SB3 Personas entre 37 y 45 afios

Fondo Profuturo SB4 Personas entre 36 afios y menores

Fondo Profuturo SBP Personas de 60 afios y mayores (1)

Fondo Profuturo CP Ahorro voluntario de los trabajadores
Recibe aportaciones voluntarias con

Fondo Profuturo LP el objeto de ser retiradas hasta la
edad de jubilacion del trabajador.

(1) Con el objeto de aislar el ahorro de los trabajadores muy préximos al retiro
de cualquier wlatilidad en los mercados, la CONSAR emitié lineamientos para
la creacion de una siefore que administre recursos de los trabajadores que
tienen 60 aflos 0 mas y que estadn préoximos a realizar retiros totales por
pensién o negativa de pensién, asi como los trabajadores del ISSSTE con
bono redimido, como respuesta a dicha normativa, en diciembre de 2015 se
cre6 Bésica P (antes Fondo Profuturo SB5, S.A. de C.V.)

Con estas SIEFORES se abre la posibilidad de que el trabajador pueda obtener una mejor
relacion riesgo-rendimiento de acuerdo a su edad, al permitir que una parte de los
recursos pueda ser invertida en Notas de Capital Protegido al Vencimiento (“NCPV”), asi
como en valores extranjeros. Adicionalmente, se otorga la posibilidad de ahorrar
voluntariamente para algun plan a corto o mediano plazo y la oportunidad de incrementar
el fondo de su retiro para su jubilacién.

PROFUTURO GNP PENSIONES

Constituida el 19 de mayo de 1997, su principal objeto es celebrar contratos de seguro de
pensiones, derivados de las leyes de seguridad social (LSS y LISSSTE), asi como el pago de
las rentas periédicas durante la vida del asegurado o las que correspondan a los
beneficiarios.

Tiene como misién garantizar la satisfaccion de los pensionados y la tranquilidad
econdmica de los mismos.

o Inversiones
La estrategia de inversiones es ser mds activo en emisiones privadas y no solamente en las

gubernamentales. De esta forma se busca mantener la rentabilidad requerida del
portafolio, enfocdndose a estar en niveles de anos anteriores.

31



-~ Profuturo

PROFUTURO GNP FONDOS

Constituida el 6 de Septiembre de 2005, su objeto principal es la prestacion de servicios de
distribucién, promocién y asesoria a terceros; compra venta de acciones por cuenta y
orden de terceros, servicios de depdsito y custodia de activos objeto de inversidn y
acciones de sociedades de inversion, apegandose a la Ley de Fondos de Inversién y a las
disposiciones de la CNBV, quién vigila y supervisa su operacion.

Profuturo GNP Fondos continud diversificando sus productos para un mercado cada vez
mas competido; por ello, buscé ofrecer nuevos fondos que apoyen a las necesidades de
sus clientes. En el afio 2014, se integré el fondo Valmex 16 para clientes que desean
proteger su inversién contra movimientos en las tasas de interés, asi como el fondo Scot-
RV para aquellos que desean mejores rendimientos a cambio de asumir mayor volatilidad.

o Fondos de inversion

Horizonte de

Fondos Tipo de fondo | Calificacion ) L
inversion

Liquidez

PROF-1A RENTAVARIABLE N/A CORTO PLAZO 72 HORAS

VENTA DIA 15 HABIL DEL
MES / COMPRA72 HRS

PROF-3A RENTAVARIABLE N/A LARGO PLAZO

VALMEX 10
VALMEX 12
VALMEX 14
VALMEX 15
VALMEX 16
VALMEX 20
VALMEX 30
ST&ER-1P
ST&ER-2
ACTIGOB

SCOT-RV

DEUDA
DEUDA
DEUDA
DEUDA
DEUDA
RENTAVARIABLE
COBERTURA
DEUDA
DEUDA
DEUDA

RENTAVARIABLE

AAA-L
AAA2
AAA-A
AAA-E
AAAS
N/A
AAA-E
AAA2
AAA-3
AAAL

N/A

CORTO PLAZO
CORTO PLAZO
MEDIANO PLAZO
LARGO PLAZO
MEDIANO PLAZO
LARGO PLAZO
LARGO PLAZO
CORTO PLAZO
MEDIANO PLAZO
MEDIANO PLAZO

LARGO PLAZO

MISMO DIA
24 HRS
24 HRS
48 HRS
48 HRS

72 HORAS
48 HRS

MISMO DIA
24 HRS
24 HRS

72 HORAS

Profuturo GNP Fondos finalizé 2015, con 10,050 clientes, cuyos recursos administrados

ascienden a $2,341.3.

PROFUTURO GNP SOFOM

Constituida el 21 de julio del 2006, su principal objeto es otorgar préstamos con o sin
garantia real o personal, asi como aceptar, y en cualquier forma negociar con titulos de
crédito, papel comercial o cualquier otro documento permitido por la ley, sin que se
ubigue en los supuestos en los que se requiera autorizacion alguna por parte de alguna
entidad regulatoria.
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El 29 de septiembre de 2006 inici6 operaciones, enfocandose en otorgar préstamos
directos a los pensionados de Profuturo GNP Pensiones, posteriormente lanzé el producto
“Presta-ndmina Profuturo” otorgandose inicialmente a los empleados de Grupo Profuturo
y actualmente se otorga a todos los empleados de las empresas pertenecientes a Grupo
BAL.

El 2 de octubre de 2015, la Compaiiia realizdé el cambio de razén social de Profuturo GNP
Préstamos, S.A. de C.V. a Profuturo GNP, S.A. de C.V., SOFOM E.N.R. como estrategia para
participar en el mercado de colocacién de préstamos a los pensionados del IMSS y dando
asi cumplimiento a los requisitos que el instituto establece.

La acreditacién ante la CONDUSEF, se realizé el 16 de diciembre del 2015 segun
constancia de inscripcion en el Sistema del Registro de Prestadores de Servicios
Financieros (“SIPRES”), donde a partir de dicha fecha la Compaiiia se apega a las
disposiciones que senala la CONDUSEF y estd sujeta a su supervision.

o Ingresos de las principales lineas de negocio

Los ingresos de las lineas de negocios durante los 3 afios anteriores fueron:

INGRESOS
cifras en miles de pesos

Empresa CONCEPTO 2015 % Int. 2014 % Int. 2013 % Int.
Profuturo GNP Afore |Ingresos por comisiones 3,475,673 84 3,147,305 82 2,967,877 83
Profuturo GNP b imas emitidas 3,293,635| 79 3,199,173| 83 3,645,006 102
Pensiones

Rendimiento de las Inversiones 1,970,963 48 2,334,022 60 1,949,863 55
Incremento a la reserva de riesgos (3,076,865)| (74) (3,471,288)| (90) (3,792,769)| (106)

Siniestralidad y otras obligaciones

contactiales (1,630,659)| (39) (1.453423)| (38) (1,296,894)|  (36)

557,074 13 608,484 16 505,296 14

Otras empresas ingresos por comisiones e intereses 119,949 3 102,249 3 90,945 3

Total ingresos brutos devengados $ 4,152,696 100 $ 3,858,038 100 $3,564,118 100

“% Int.” se refiere a porcentajes integrales.
La base utilizada para determinar los porcentajes de los ingresos fue el renglén de Total
ingresos brutos devengados.

Los riesgos o efectos del cambio climdtico no afectan el negocio de nuestra empresa.

i) Canales de distribucién

Profuturo GNP Afore, Profuturo GNP Pensiones y Profuturo GNP Fondos, cuentan con 191
Gerencias de Venta, ubicadas en distintas ciudades de la Republica Mexicana enlazadas en
linea, asi como con una UEAC, la cual estd conformada por un equipo de consultores
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especialistas cuya actividad primordial es brindar atencion telefénica a los clientes
actuales, potenciales y apoyar a la red nacional de sucursales.

iy Patentes, licencias, marcas y otros contratos

Grupo Profuturo actualmente es propietaria de alrededor de 138 registros comerciales
vigentes, dentro de los que se incluyen, marcas, logotipos, nombres comerciales, nombres
de productos, avisos comerciales, etc., mismos que se encuentran inscritos o en proceso
de inscripcién ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial. Entre 2016 y 2017 se
renovaran 95 de estos registros, entre los que destacan la marca Profuturo, Grupo
Profuturo y el logotipo de su elipse.

Las marcas propiedad de Grupo Profuturo representan su prestigio y son uno de los
activos mas importantes para la Emisora y sus subsidiarias, ya que permiten distinguir sus
productos y servicios, de otras compaiiias, dentro del sector financiero, el mercado de las
AFORES y de las aseguradoras de pensiones.

Adicionalmente Grupo Profuturo como dueno de todas sus marcas, tiene derecho
exclusivo al uso y explotacién de las mismas.

Cabe seialar que no han existido politicas referentes a la investigaciéon y desarrollo de
productos en los ultimos tres ejercicios.

A la fecha, la Compaiiia y sus subsidiarias no tienen celebrados contratos relevantes que
no sean propios del giro del negocio.

iv) Principales clientes

Profuturo GNP Afore, Profuturo GNP Pensiones, Profuturo GNP Fondos y Profuturo GNP
SOFOM no tienen dependencia de ningun cliente principal.

v) Legislacion aplicable y situacidon tributaria

El marco legal que rige a Grupo Profuturo es: la Ley General de Sociedades Mercantiles, la
Ley del Mercado de Valores y las Disposiciones de Caracter General aplicables a las
Emisoras de Valores y a Otros Participantes del Mercado de Valores, asi como el Cédigo de
Comercio.

Para Profuturo GNP Afore, el marco legal aplicable es la LSAR y su Reglamento, asi como el
Reglamento Interior y la normativa emitida por la CONSAR.

Por otra parte, el marco legal que rige a Profuturo GNP Pensiones es, en principio, la LSS,
LISSSTE y la LISF. Asimismo, existen reglas de operacién emitidas por la CNSF especificas
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para el sector pensiones. También le es aplicable la normativa emitida por la CNSF
publicada a través del Diario Oficial de la Federacién.

El marco legal que rige a Profuturo GNP Fondos es la Ley de Fondos de Inversion, asi como
las Disposiciones de Cardcter General aplicables a los Fondos de Inversidn y a las Personas
gue les Prestan Servicios.

Profuturo GNP SOFOM, es una Sociedad Financiera de Objeto Multiple No Regulada, no
obstante le resultan aplicables la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares
del Crédito, ademas de estar sujetas a la inspeccion y vigilancia de la CONDUSEF respecto
de los servicios que presta y de la CNBV exclusivamente en verificacion del cumplimiento
de las disposiciones preventivas de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo.

Grupo Profuturo y sus subsidiarias tributan en materia de impuestos federales conforme a
lo establecido en el Cddigo Fiscal de la Federacion, la Ley del Impuesto Sobre la Renta, la
Ley del Impuesto al Valor Agregado, asi como el Cddigo Fiscal del Distrito Federal en lo
gue respecta a contribuciones locales. Es importante mencionar que ni Grupo Profuturo ni
sus subsidiarias gozan de ninguna exencién especial de impuestos o subsidio alguno tanto
en materia federal como estatal. A la fecha del presente informe ni Grupo Profuturo ni sus
subsidiarias tienen adeudos fiscales que representen algun riesgo financiero importante.

Con fecha 29 de mayo del 2014, se publicaron las “Disposiciones de Caracter General que
establecen el Régimen Patrimonial al que se Sujetaran las Administradoras de Fondos para
el Retiro, el PENSIONISSSTE y las Sociedades de Inversidon Especializadas de Fondos para el
Retiro y la Reserva Especial”, que entraron en vigor el 26 de junio de 2014. Dichas
Disposiciones establecen definiciones, bases y mecanicas para el cdlculo de la reserva
especial (inversién minima en acciones de las SIEFORES que administran las Afores).

Adicionalmente, el 17 de diciembre de 2014 la CONSAR informd a las AFORES que, con
relacion al Activo Neto, se deberd interpretar su definicién en los términos del articulo 28
de la LSAR, debiendo ajustarse al siguiente factor: el nimero de acciones de los
trabajadores de la Sociedad de Inversién entre el nimero de acciones totales de la
SIEFORE.

No existe una ley o disposicién gubernamental relacionada con el cambio climatico que
aplique a la Emisora.

vi) Recursos humanos

Las subsidiarias de Grupo Profuturo, a diciembre de 2015 registraban una plantilla de
3,803 plazas, representadas como sigue:

* Personal administrativo 889 plazas del cual el 15% es personal sindicalizado;

e Personal de ventas 2,914 plazas del cual el 93% es personal sindicalizado.
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Estos empleados estaban contratados por nuestras empresas prestadoras de servicios, sin
embargo, a partir de enero de 2014 todos los empleados pasaron a formar parte de las
diferentes lineas de negocio, registrandose la siguiente estructura al cierre de 2015:

2015 2014

ADMINISTRATIVOS

Linea de negocio No. No.
Afore 802 784
Fondos 16 17
Pensiones 51 46
Sofom 20 18

TOTAL 889 865
VENTAS

Linea de negocio No. No.
Afore 2,849 4,083
Fondos 2 33
Pensiones 0 99
Sofom 63 0

TOTAL 2,914 4,215
GRAN TOTAL ‘ 3,803’ ’ 5,080‘

La reduccion de la plantilla de ventas obedece a las siguientes situaciones:

a) Se presentd una desaceleracion en el niUmero de traspasos del mercado,
b) La regulacidn en el pago de comisiones de los traspasos;

¢) La modificacién normativa en el perfil del asesor.

Del total de personal, el 79% es sindicalizado y 21% es de confianza.

Grupo Profuturo no mantiene relacidn directa con algun sindicato, la relacién se mantiene
a nivel de subsidiarias.

vii) Desempeno ambiental
Por la naturaleza de sus operaciones, Grupo Profuturo y sus subsidiarias no cuentan con

politicas ambientales, ni con certificaciones o reconocimientos en esta materia, toda vez
que sus actividades no representan un riesgo al medio ambiente.
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No obstante lo antes mencionado, Grupo Profuturo es una empresa consciente de la
importancia que representa preservar y mejorar la calidad del medio ambiente, en
armonia con la seguridad de los trabajadores. De esta manera, constantemente busca
soluciones para cuidar, administrar, reutilizar y optimizar los recursos naturales, materias
primas y residuos que genera, como se describe a continuacion:

¢ Incursionamos en el desarrollo de energia sustentable. En el inmueble de Mexicali
instalamos paneles fotovoltaicos que permiten generar energia los 365 dias del afo,
lo cual ayuda a reducir el consumo eléctrico y al mismo tiempo generar ahorros en el
gasto del inmueble.

* En dos de nuestros inmuebles, instalamos equipos de aire con tecnologia INVERTER,
la cual genera ahorro de energia y por ende, ahorro en el gasto, de igual forma
incrementa la vida util de los equipos.

e Se realizd una prueba piloto en Guadalajara, instalando purificadores de agua, que
dan una certeza de pureza del 99%, ademas de utilizar el 99% del agua en el proceso
de purificacién, evitando el desperdicio del liquido.

viii) Informacion de mercado
PROFUTURO GNP AFORE

Consolidada como una de las instituciones lideres en el mercado de las AFORES con 19
aflos de operacién, mantiene su presencia en el pais a través de 68 inmuebles para la
atencidn de clientes, con 191 Gerencias de Venta estratégicamente distribuidas en todos
los estados de la Republica Mexicana.

e Participacion de mercado

Profuturo GNP Afore al cierre de diciembre 2015, maneja recursos por $323,656,
alcanzando una participacién acumulada en montos administrados de mercado del 13.0%.
(Fuente: CONSAR).
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Profuturo GNP Afore mantuvo su firme compromiso de asesoria en retiro con los
trabajadores al servicio del Estado (ISSSTE), manteniendo su liderazgo entre las
administradoras privadas en este mercado, que sumado al crecimiento de los saldos de
trabajadores afiliados al IMSS, alcanzé la cifra de $323,656 en ahorro administrado para

Recursos de los

Afore Trabajadores %. de L
(millones de pesos) participacion

XXIBanorte $ 586,572 23.6
Banamex 428,815 17.2
SURA 372,098 14.9
Profuturo GNP 323,656 13.0
Invercap 170,102 6.8
Principal 149,351 6.0
PensionISSSTE 125,896 5.1
Coppel 124,588 5.0
Inbursa 99,668 4.0
Metlife 71,116 2.9
Azteca 38,499 15

Total $ 2,490,360 100.0

el retiro. (Fuente: CONSAR).
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e Participacion de mercado en el valor del fondo de los trabajadores (ultimos 7
anos)

En el afio 2015 incrementamos la participacion de mercado del 12.5% al 13.0%,
registrando el crecimiento mas alto de la industria. (Fuente: CONSAR).

14.0%

13.0%
13.0%

12.5%

11.8% 12.0%
- 0

12.0%

11.0%
10.7%

- 1W

10.0%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

e Fondo promedio por trabajador (tltimos 7 afos)

Profuturo GNP Afore ha registrado en los ultimos 7 afios fondos promedio por trabajador
muy superiores al promedio de la industria, al cierre de 2015 este indicador es superior
en un 100%. (Fuente: CONSAR).

100,000

80,000 | 78,719

60,000

46,705

40,000

20,000 -
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Industria  mProfuturo GNP Afore
Cifras en pesos.
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e Salario promedio por trabajador

Al cierre de 2015, Profuturo GNP Afore ocupa el primer lugar en tener el salario promedio
por trabajador mas alto del mercado, siendo superior en un 46% al promedio de la
industria. (Fuente: Emisiéon Electrdnica IMSS).

15,000
12,639 12,829 13,313
11,835

11,220
12,000

9,000

6,000

3,000

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Industria = Profuturo GNP Afore

Cifras en pesos.

¢ Rendimientos

A pesar de la alta volatilidad, Profuturo GNP Afore obtuvo rendimientos superiores al
promedio de la industria en la mayoria de las SIEFORES administradas.

Rendimientos Ultimos 36 meses Rendimientos ultimos 5 afios

Dic 2015 Dic 2015
- Profuturo GNP Promedio del Profuturo GNP Promedio del
P Afore Sistema Afore Sistema
Siefore Basica 1 2.73% 2.83% 5.64% 5.35%
Siefore Basica 2 4.84% 4.03% 6.49% 6.05%
Siefore Basica 3 5.33% 4.39% 6.84% 6.46%
Siefore Basica 4 6.30% 5.02% 7.87% 7.09%

Fuente: CONSAR, Rendimiento a ultimos 36 meses y 5 afios, Precios de Bolsa.
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¢ Numero de clientes:

Al cierre de diciembre de 2015, la cartera de clientes de Profuturo GNP Afore ascendio a
3’389,832 afiliados terminando con una participacion de mercado del 6.2% de

trabajadores afiliados. (Fuente: CONSAR).

% del Total

Trabajadores
Registrados

Trabajadores
Asignados

Numero

Azteca 1,486,896 432 1,487,328 2.7
Banamex 6,475,258 1,576,447 8,051,705 14.8
Coppel 7,245,690 79 7,245,769 133
Inbursa 1,109,712 616 1,110,328 2.0
Invercap 1,873,441 1,352,717 3,226,158 5.9
Metlife 425,026 560,774 985,800 18
PensionISSSTE 1,310,003 169,553 1,479,556 2.7
Principal 2,258,010 1,312,006 3,570,016 6.6
Profuturo GNP 2,714,847 674,985 3,389,832 6.2
SURA 3,993,598 2,149,841 6,143,439 113
XX|Banorte 8,261,192 9,402,327 17,663,519 325
Total 37,153,673 17,199,777 54,353,450 100.0

PROFUTURO GNP PENSIONES

Profuturo GNP Pensiones desarrolld en el afio 2015 una mejor estrategia en los procesos
de subasta, lo que nos permitié la recuperacién en nuestra participacién de mercado del
15.9% al 17.0%. (Fuente: AMIS).

e Participacion de mercado en resoluciones del IMSS

Al cierre de diciembre 2015, Profuturo GNP Pensiones conservd su participacion de
mercado en el IMSS al 14%. (Fuente: AMIS).
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e Participacidon de mercado en resoluciones del ISSSTE

Al cierre de diciembre de 2015, Profuturo GNP Pensiones registra una participacion en
el mercado ISSSTE del 23%. (Fuente: AMIS).
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ix) Estructura corporativa

Grupo Profuturo forma parte de Grupo BAL, el cual es un consorcio empresarial mexicano
que participa en diversos sectores: (i) Sector de Seguros y Fianzas: GNP y Crédito
Afianzador, S.A. Compaiiia Mexicana de Garantias; (ii) Sector de Administracién de Fondos
para el Retiro y Pensiones: Profuturo GNP, S.A. de C.V. Afore y Profuturo GNP Pensiones,
S.A. de C.V,; (iii) Sector Financiero: Valores Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Valmex
Soluciones Financieras, S.A. de C.V., SOFOM, E.N.R. y Operadora Valmex de Sociedades de
Inversion, S.A. de C.V.; (iv) Sector Comercial: Grupo Palacio de Hierro, S.A.B. de C.V., y

42



< Profuturo

Tane, S.A. de C.V.; (v) Sector Industrial: Industrias Pefioles, S.A.B. de C.V., Fresnillo, plc. y
Petro Bal S.A.P.I de C.V.

Adicionalmente Grupo Bal realiza una importante contribucién a la educacion, a través de
su labor filantrépica apoyando al ITAM.

GRUPO PROFUTURO, S.A.B. DE C.V. cuenta con las siguientes subsidiarias:

Grupo Profuturo 99.9%
Estrategias Porvenir A%

Profuturo GNP, S.A. de C.V.
> SOFOM, E.N.R.

Grupo Profuturo 99.9%
Estrategias Porvenir A%

Grupo Profuturo,
S.AB.deC.V.

Grupo Profuturo 99.9%
Pensiones Profuturo .1%

Profuturo GNP Fondos,

Estrategias L, S.A.deC.V.
Porvenir Distribuidora
Grupoe Profuturo 60% SA.de C.V.
Estrategias Porvenir 40% Grupo Profuturo 98%

Estrategias Porvenir 2%

Pensiones Profuturo Servicim:; I;ltegrales
S.A.deC.V. S.A.de C.V.

G Profut 98%
Pensiones Profuturo 99.9% Pensiones Profuturo 99.9% E;;Jr';t:egir:suPl:)rr:enir 2“2
Grupo Profuturo A% Grupo Profuturo A%
Comercializadora
Integral GP
- SA. de C.V.

Profuturo G.N.P., Profuturo
S.A.deC.V. GNP Pensiones,
Afore S.A.deC.V.

Fendo Profuturo SB 1, Fondo Profuturo SB 2,
S.A. deC.V. S.A. deC.V.
SIEFORE SIEFORE

Fondo Profuturo SB 4, Fondo Profuturo Basico, Fondo Profuturo CP, Fondo Profuturo LP,

S.A. deC.V.

Fondo Profuturo $B 3,
S.A. deC.V.
SIEFORE

de Pensiones, S.A. deC.V. S.A.deC.V.

SA. deCV. SIEFORE SIEFORE

SIEFORE SIEFORE

Profuturo AFORE 89.99% Profuturo AFORE  99.98% Profuturo AFORE 99.99% Profuturo AFORE 99.99% Profuturo AFORE 99.98% Profuturo AFORE 99.89%  Profuturo AFORE 99.98%
Pensiones Profuturo .01%  Pensiones Profuturo .01% Pensiones Profuturo .01% Pensiones Profuturo .01% Pensiones Profuturo .01%  Pensiones Profuturo.01% Pensiones Profuturo.01%

Las principales actividades de las subsidiarias de la Emisora se describen en el numeral 2
LA EMISORA, inciso b) Descripcién del negocio, sub inciso i) Actividad principal.

x) Descripcidn de sus principales activos

Las inversiones en acciones de las Siefores se efectian como parte de los requerimientos
regulatorios al cierre de 2015 su valor es de $2,379.

Al cierre de diciembre de 2015, el valor de mercado total de las inversiones en valores,
ascienden a $32,870, y se encuentran libres de cualquier restriccion o gravamen, excepto
por las inversiones en valores dadas en préstamo y las inversiones en acciones de Siefores
que se mantienen para cumplimiento de aspectos regulatorios (reserva especial).
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xi) Procesos judiciales, administrativos o arbitrales

A la fecha de este informe, no existe proceso judicial, administrativo o arbitral relevante,
en el que Grupo Profuturo o sus subsidiarias, sean partes demandadas o que pudieran
afectar de manera significativa los resultados de la Compafiia. Asimismo, ningun
accionista, Consejero o funcionario de Grupo Profuturo se encuentra involucrado en un
juicio de esta indole.

De igual forma la Emisora no se encuentra en ninguno de los supuestos establecidos en los
articulos 9 y 10 de la Ley de Concursos Mercantiles, ni ha sido ni pudiera ser declarada en

concurso mercantil.

xii) Acciones representativas del capital social

Concepto 2015 2014 2013
Capital social (*) $1,654 $1,654 $1,654
Acciones:
Capital social fijo 206,283,367 | 206,283,367 | 206,283,367
Capital social variable 78,784,616 78,784,616 78,784,616
Acciones de capital social 285,067,983 | 285,067,983 | 285,067,983

(*) cifras en millones de pesos

Al 31 de diciembre de 2015, 2014 y 2013, el capital social asciende a $1,654, el cual, esta
representado por 285’067,983 acciones ordinarias, nominativas, sin expresion de valor
nominal, totalmente pagadas. La parte variable del capital estd representada por acciones
ordinarias, nominativas, sin expresién de valor nominal. Todas las acciones dentro de su
respectiva clase, confieren iguales derechos y obligaciones a sus tenedores, dandoles un
voto por cada accidn en las Asambleas de Accionistas, en cada caso y sin limitacién alguna.
Asimismo, la Compafila no mantiene posiciones en instrumentos financieros derivados
liquidables en acciones ni certificados de participacidén ordinarios sobre acciones.

En los 3 ultimos ejercicios no se ha realizado ninguna emisién de acciones.

xiii) Dividendos
La declaracién, monto y pago de los dividendos de las acciones son determinados por la
Asamblea General de Accionistas. Se distribuyen total o parcialmente entre los
accionistas, en proporcion al nimero de acciones que poseen.
No se decreta ningun dividendo sino hasta que los estados financieros arrojan utilidades

repartibles y siempre que existan fondos disponibles para hacer el pago inmediato de
dicho dividendo. Asimismo, no se reparten dividendos con los fondos de las reservas que
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se hayan constituido por disposicion legal o de otras reservas creadas para compensar o
absorber pérdidas futuras.

Los dividendos decretados por las Asambleas Generales de Accionistas de Profuturo GNP
Pensiones, no se podran pagar antes de dar por concluida la revision de los estados
financieros por parte de la CNSF. Se considerara concluida la revision de los estados
financieros, si dentro de los 180 (ciento ochenta) dias naturales siguientes a su
presentacion no se recibe notificacion alguna.

o Pago de dividendos

Grupo Profuturo

$4,000

$3,158
$3,000

$2,000

$1,251

$1,000 -

o1l $220 $228
$ $0 $0

$0 T T T T T T |
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Dividendoporacci()n‘ $0.74 ‘ $0.77 ‘ $0.77 ‘ $0.00 ‘ $11.08 ‘ $0.00 ‘ $4.39 ‘

En el afio 2014, no se decretaron dividendos. En el afio 2015 se pagaron dividendos por
$1,251.
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3. INFORMACION FINANCIERA

a) Informacion financiera seleccionada

Las subsidiarias de Grupo Profuturo preparan sus estados financieros de acuerdo con las
reglas y practicas contables establecidas, en el caso de Profuturo GNP Afore, por la
CONSAR y en el caso de Profuturo GNP Pensiones, por la CNSF, las cuales, en algunos
aspectos difieren de las NIF.

Los estados financieros de Grupo Profuturo han sido preparados bajo una base
consolidada y se incorporaron los efectos de la inflacidn en la informacidn financiera hasta
el 31 de diciembre de 2007. (Ver Numeral 8. ANEXOS, Estados Financieros Dictaminados al
31 de diciembre de 2015 2014 y 2013 / Nota 2 d).

La informacidn financiera seleccionada corresponde a los estados financieros auditados
por Mancera, S.C., auditores independientes. Véanse “Anexos”.

Algunas cifras de rubros del balance general, estado consolidado de resultado integral y
del estado de flujos de efectivo al 31 de diciembre 2014 han sido reclasificadas para
efectos de homologar su presentacion con el balance general y el estado de flujos de
efectivo al 31 de diciembre de 2015 (Ver Numeral 8. ANEXOS. Estados Financieros
Dictaminados al 31 de diciembre de 2015, 2014 y 2013. Nota 2 ag. Reclasificaciones al
balance general al 31 de diciembre de 2014).

Para una mejor lectura e interpretacidn de las cifras presentadas, éstas se deberan leer en
conjunto con las notas a los estados financieros auditados correspondientes.
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Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.
Estados de situacion financiera consolidados
(Cifras en miles de pesos)
Ejercicios terminados al 31 de diciembre de:

o o Incremento
CONCEPT (decremento)
: ) Importe

Int.

ACTIVO

Activo circulante:

Efectivo y equivalentes $ 1,711,781 4 |$ 1,809,454 5% 97,673 |$ 622,903 2
Li”r‘]’:r';'lgrrf: eninstrumentos 2406542 | 6| 2426469 7 (19,927)| 2,535,539 8
Anticipos sobre pago a pensionados 116,464 0 103,404 0 13,060 - -
Cartera de préstamos, neto 291,272 1 248,567 1 42,705 -
Impuestos por recuperar 14,625 0 30,588 0 (15,963) 17,911 0
Cuentas por cobrar 100,196 0 202,847 1 (102,651) 407,646 1

4,640,880 12 4,821,329 13 (180,449) 3,583,999 12

Activo no circulante:

Inversiones en instrumentos 28846957 | 73| 25674557 | 71| 3172400 | 22321512 | 72

financieros

:l‘;’fi'jri]:r;edse Sie’f’;;”;a”e”ems e 2379162 6| 2142271| 6 236,891 | 2,049,536 7
Mobiliario y equipo (Neto) 219,146 1 211,485 0 7,661 164,236 1
Pagos anticipados a largo plazo 124,244 0 62,487 0 61,757 63,828 0
Activos intangibles, neto 729,200 2 781,141 2 (51,941) 225911 1
Crédito mercantil, neto 2,301,832 6 2,301,832 6 - 2,653,312 9
Impuesto a la utilidad diferido 8,812 0 - - 8,812 67,454 0

34,609,353 88 | 31,173,773 87 3,435,580 27,545,789 88

Total del activo $39,250,233 | 100 | $35,995,102 | 100 3,255,131 | $31,129,788 | 100

PASIVO

Pasivo a corto plazo:
Cuentas por pagar, otros gastos

acumulados y provisiones 319,738 1 328,369 1 (8,631) 430,758 1
Reservas técnicas de seguros 85,701 0 85,813 0 (112) 120,256 1
Deuda a corto plazo 24,772 0 24,519 0 253 24,267 0
Impuesto a la utilidad por pagar 161,001 1 90,100 0 70,901 60,355 0
Dividendos por pagar 41,247 0 32,747 0 8,500 35,471 0
:;Z’Ef”'l';aaagg de los rabajadores en 63,937 0 56,432 0 7,505 1,707 0
696,396 2 617,980 2 78,416 672,814 2
Pasivo alargo plazo:
Reservas técnicas de seguros 30,576,100 78 27,531,046 7 3,045,054 24,088,559 77
Deuda a largo plazo 997,105 3 996,554 3 551 996,002 3
Remuneraciones al retiro 73,491 0 77,741 0 (4,250) 55,671 0
Impuesto a la utilidad diferido - - 13,057 0 (13,057) - -

31,646,696 81| 28,618,398 80 3,028,298 25,140,232 81

Total del pasivo $ 32,343,092 82 | $29,236,378 81 3,106,714 | $ 25,813,046 83

CAPITAL CONTABLE

Capital social $ 1,653,984 4 |$ 1,653,984 5 -|$ 1,653,984 5
Reserva legal 330,797 1 330,797 1 - 330,797 1
Resultados acumulados 4,922,360 13 4,773,943 13 148,417 3,331,961 11
Total del capital contable $ 6,907,141 18 | $ 6,758,724 19 148,417 | $ 5,316,742 17

|Total del pasivo y capital contable ‘ $ 39,250,233 | 100 ‘ $35,995,102 ‘ 100 ‘$ 3,255,131 | $ 31,129,788 ‘ 100

“% Int.” se refiere a porcentajes integrales.
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Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.
Estados consolidados de resultados
(Cifras en miles de pesos)
Ejercicios terminados al 31 de diciembre de:

Incremento

CONCEPTO 2015 I:\/:. 2014 I:A:. (decremento) 2013 ““14:.
Importe
Ingresos:
Ingresos por comisiones $ 3,504,420 84 | $ 3,172,781 82 |$ 331,639 |% 2,991,812 84
Primas de seguros de pensiones emitidas 3,293,635 79 3,199,173 83 94,462 3,645,096 102
Rendimiento de inversiones 1,973,179 48 2,336,124 61 (362,945) 1,949,863 55
Intereses de la cartera de préstamos 88,986 2 74,671 2 14,315 67,010 2
8,860,220 213 8,782,749 228 77,471 8,653,781 243
Incremento a la reserva de riesgos en curso (3,021,432) (73)| (3,401,143) (88) 379,711 | (3,700,711) | (104)
Siniestralidad y otras obligaciones contractuales (1,630,659) (39)| (1,453,423) (38) (177,236) | (1,296,894) (36)
Incremento neto de otras reservas técnicas (55,433) 1) (70,145) 2) 14,712 (92,058) 3)
(4,707,524) | (113)| (4,924,711) (128) 217,187 | (5,089,663) | (143)
Total Ingresos brutos devengados 4,152,696 100 3,858,038 100 294,658 3,564,118 100
Costo de operacion:
Costos de afiliacion y traspasos 1,090,936 26 1,025,434 27 65,502 1,069,232 30
:i:;):gt'(())ss directos por inversién y administracion de 95,904 2 89,251 2 6,653 63,300 2
t?;s;?:dz;i::;:tos de personal operativo y servicio a 172,859 2 138,734 4 34,125 134,935 2
Costos regulatorios 129,377 3 115,831 3 13,546 99,000 3
1,489,076 36 1,369,250 36 119,826 1,366,467 38
Gastos de administracion 684,968 16 620,701 16 64,267 689,753 19
Utilidad de operacién 1,978,652 48 1,868,087 48 110,565 1,507,898 42
Otros ingresos, neto 2,043 0 2,436 1 (393) 13,518 1
Resultado integral de financiamiento:
Intereses a favor, neto 56,457 1 26,207 1 30,250 85,265 2
Intereses a cargo, neto 95,555 2 94,191 2 1,364 96,458 3
(39,098) 1) (67,984) ) 28,886 (11,193) ©0)
Participacion en el resultado de Subsidiarias 48,854 1 249,384 7 (200,530) 48,865 1
Utilidad antes de impuestos a la utilidad 1,990,451 48 2,051,923 53 (61,472)| 1,559,088 44
Impuestos a la utilidad 590,586 14 609,941 16 (19,355) 426,573 12
Utilidad Neta $ 1,399,865 34 | $ 1,441,982 37| $  (42,117)| $ 1,132,515 32

“% Int.” se refiere a porcentajes integrales.

La base utilizada para determinar los porcentajes del estado de resultados fue el renglén
total ingresos brutos devengados. La columna de incremento (decremento), representa la
variacién de cifras de 2015 con respecto a 2014.
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b) Informacion financiera por linea de negocio, zona geogrdfica y ventas de exportacion

Se presenta esta informacién de acuerdo a los resultados de operacién por segmentos
dictaminados por los ejercicios 2015, 2014 y 2013, agrupado por las actividades mas
importantes realizadas por Profuturo GNP Pensiones bajo la columna “Seguro de
Pensiones”, mientras que las actividades de Profuturo GNP Afore, Profuturo GNP Fondos,
Profuturo GNP SOFOM vy Grupo Profuturo (Holdings), se incluyen en la columna
denominada “Administracién de Fondos para el retiro y otras”. Grupo Profuturo no
prepara informacion financiera por zonas geograficas.

Por el afio terminado el
31 de diciembre de 2015

Ad aclo

eg oAa e TGS FETE i
FE 0 e e 0 otra
Ingresos:
Ingresos por comisiones $ -|1$ 3504420 |$ 3,504,420
Primas de seguros emitidas 3,293,635 - 3,293,635
Rendimiento de inversiones 1,973,090 89 1,973,179
Intereses de la cartera de préstamos - 88,986 88,986
5,266,725 3,593,495 8,860,220
Incremento a la reserva de riesgos en curso 3,021,432 - 3,021,432
Siniestralidad y otras obligaciones contractuales 1,630,659 - 1,630,659
Incremento neto de otras reservas técnicas 55,433 - 55,433
4,707,524 - 4,707,524
Total de ingresos, neto 559,201 3,593,495 4,152,696
Costo de operacion:
Costos de afiliacién y traspasos 38,334 1,052,602 1,090,936
Costos directos por inversion y administracion de riesgos 6,019 89,885 95,904
tcracl)s;cj);dodrgsectos de personal operativo y servicio a 11,361 161,498 172,859
Costos regulatorios 3,114 126,263 129,377
58,828 1,430,248 1,489,076
Gastos de administracion 35,830 649,138 684,968
Utilidad de operacién 464,543 1,514,109 1,978,652
Otros ingresos, neto 1 2,042 2,043
Resultado integral de financiamiento:
Intereses a favor, neto 17 56,440 56,457
Intereses a cargo, neto (1,012) (94,543) (95,555)
(995) (38,103) (39,098)
Participacion en el resultado de Siefores y otras - 48,854 48,854
Utilidad antes de impuestos a la utilidad 463,549 1,526,902 1,990,451
Impuestos a la utilidad 135,247 455,339 590,586
Utilidad Neta $ 328302 [$ 1071563 |$ 1,399,865

Cifras en miles de pesos.
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Por el afio terminado el
31 de diciembre de 2014

Ad 0

€9 o de ae onao P a o)
P& one e e 0) o) a
Ingresos:
Ingresos por comisiones $ -1$ 3,172,781 |$ 3,172,781
Primas de seguros emitidas 3,199,173 - 3,199,173
Rendimiento de inversiones 2,334,022 2,102 2,336,124
Intereses de la cartera de préstamos - 74,671 74,671
5,533,195 3,249,554 8,782,749
Incremento a la reserva de riesgos en curso 3,401,143 - 3,401,143
Siniestralidad y otras obligaciones contractuales 1,453,423 - 1,453,423
Incremento neto de otras reservas técnicas 70,145 - 70,145
4,924,711 - 4,924,711
Total de ingresos, neto 608,484 3,249,554 3,858,038
Costo de operacion:
Costos de afiliaciony traspasos 94,323 931,111 1,025,434
Costos directos por inversion y administracién de riesgos 2,002 87,249 89,251
t(::;;cj);dodrgsectos de personal operativo y servicio a 1017 136,817 138,734
Costos regulatorios 3,305 112,526 115,831
101,547 1,267,703 1,369,250
Gastos de administracion 24,486 596,215 620,701
Utilidad de operacién 482,451 1,385,636 1,868,087
Otros ingresos, neto - 2,436 2,436
Resultado integral de financiamiento:
Intereses a favor, neto 10 26,197 26,207
Intereses a cargo, neto - 94,191 94,191
10 (67,994) (67,984)
Participacion en el resultado de Siefores y otras - 249,384 249,384
Utilidad antes de impuestos a la utilidad 482,461 1,569,462 2,051,923
Impuestos a la utilidad 141,129 468,812 609,941
Utilidad Neta $ 341,332 |$ 1,100,650 |$ 1,441,982

Cifras en miles de pesos.
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Por el afio terminado el
31 de diciembre de 2013

Ad aclo
eguro de
de Fondos para ota
Pe one
el retiro y otra

Ingresos:
Ingresos por comisiones $ -1$ 2991812 |$ 2,991,812
Primas de seguros emitidas 3,645,096 - 3,645,096
Rendimiento de inversiones 1,949,863 - 1,949,863
Intereses de la cartera de préstamos - 67,010 67,010
5,594,959 3,058,822 8,653,781
Incremento a la reserva de riesgos en curso 3,700,711 - 3,700,711
Siniestralidad y otras obligaciones contractuales 1,296,894 - 1,296,894
Incremento neto de otras reservas técnicas 92,058 - 92,058
5,089,663 - 5,089,663
Total de ingresos, neto 505,296 3,058,822 3,564,118
Costo de operacion:
Costos de afiliaciéony traspasos 74,095 995,137 1,069,232
Costos directos por inversion y administracion de riesgos 4,380 58,920 63,300
t(:;)s;tj);dotzgsectos de personal operativo y servicio a 6.879 128,056 134,935
Costos regulatorios 2,375 96,625 99,000
87,729 1,278,738 1,366,467
Gastos de administracion 47,619 642,134 689,753
Utilidad de operacion 369,948 1,137,950 1,507,898
Otros ingresos, neto 6,254 7,264 13,518
Resultado integral de financiamiento:
Intereses a favor, neto - 85,265 85,265
Intereses a cargo, neto - 96,458 96,458
- (11,193) (11,193)
Participacion en el resultado de Siefores y otras - 48,865 48,865
Utilidad antes de impuestos a la utilidad 376,202 1,182,886 1,559,088
Impuestos a la utilidad 101,644 324,929 426,573
Utilidad Neta $ 274558 | $ 857,957 |$ 1,132,515

Cifras en miles de pesos.
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c) Informe de créditos relevantes
o Emision bursatil “GPROFUT 11”

El 1 de abril de 2011, la Compafiia mediante oferta publica emitié en la BMV 10°000,000
de Certificados Bursatiles con valor nominal de $100 pesos cada uno, por un total de
$1,000, a un plazo aproximado de diez afios cuya fecha de vencimiento es el 19 de marzo
de 2021. Los Certificados Bursatiles devengan un interés bruto anual sobre su valor
nominal, a una tasa anual fija del 9.10% y se pagan en forma semestral.

La amortizacién del capital de los Certificados Bursatiles se hara en una sola exhibicién en
la fecha de vencimiento.

Los Certificados Bursatiles son quirografarios, por lo que no cuentan con garantia
especifica alguna, ni con aval de terceros.

La Emisora tendrd el derecho de amortizar de manera anticipada la totalidad (pero no una
parte) de los Certificados Bursatiles.

A la fecha del presente informe la Compafiia se encuentra al corriente con todas sus
obligaciones derivadas de la emision bursatil.

Los recursos obtenidos de la emision, se destinaron el dia 1 de abril de 2011 para la
liquidacion del crédito bancario que se tenia con BBVA Bancomer.

Las obligaciones de hacer y no hacer de la Compania bajo los contratos de crédito
existentes son estandar del mercado financiero, siendo las principales las siguientes:

Obligaciones de hacer:

= Mantener vigentes todas las autorizaciones, permisos, licencias o concesiones para
la operacién y marcha de los negocios.

* |mpuestos y seguros: presentar todas las declaraciones de impuestos que esté
obligada a presentar en cualquier jurisdiccidn, contratar y mantener vigentes los
seguros adecuados para sus operaciones y bienes.

Obligaciones de no hacer:

= No modificar el giro preponderante de los negocios.

= No fusionarse, a menos que Grupo Profuturo sea la entidad fusionante, o si la
fusionante fuese otra empresa, que asuma expresamente las obligaciones de la
Compaiiia con respecto a la deuda.

= No pagar dividendos cuando se encuentre en alguno de los supuestos que implican
causas de vencimiento anticipado y en tanto el mismo no sea subsanado.
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* No se podra llevar a cabo cualquier venta o enajenacion de sus activos a cualquier
tercero, fuera del curso ordinario de los negocios, salvo que con motivo de dicha
venta o enajenacion no tuviere lugar una causa de vencimiento anticipado.

Causas de vencimiento anticipado

Los Certificados Bursatiles podran darse por vencidos anticipadamente, en cualquiera de
los siguientes casos:

1. Mora en el pago del principal e intereses. Si la Emisora dejare de realizar el pago
oportuno, a su vencimiento, de cualquier cantidad de intereses y/o principal, y dicho pago
no se realizare dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la fecha en que debié
realizarse.

2. Insolvencia. Si la Emisora fuere declarada en insolvencia, concurso mercantil o
procedimiento similar o si admitiere por escrito su incapacidad para pagar deudas a su
vencimiento.

3. Validez de los Certificados Bursatiles. Si la Emisora rechaza, reclama o impugna la
validez o exigibilidad de los Certificados Bursatiles.

4. Falta de entrega de informacion. Si la Emisora no entregara la informacion financiera y
de otra naturaleza, que le sea requerida por la CNBV y la BMV, para cumplir con los
criterios de entrega de informacidon de la CNBV para valores inscritos en el Registro de
Valores, y dicha falta no sea subsanada en un periodo de 5 (cinco) dias habiles.

5. Incumplimiento de obligaciones que no deriven del titulo. Si se declarare el vencimiento
anticipado por incumplimiento de cualquier convenio, acta de emisién, contrato de
crédito o instrumento similar, que evidencie deudas de naturaleza financiera de la
Emisora, o de cualquier otra persona, en éste ultimo caso si dicha deuda estuviere
garantizada por la Emisora, que individualmente o en su conjunto importen una cantidad
equivalente o superior, en cualquier moneda, a US$30°000,000.00 (treinta millones de
ddlares 00/100 moneda de curso legal en los Estados Unidos de América), y si dicho
incumplimiento no se subsanaré dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes a la
fecha en que hubiere ocurrido el incumplimiento.

6. Cambio de control. Si ocurriere un cambio de control de la Emisora.
Al cierre de 2015, Grupo Profuturo tiene como deuda Unica la emision de los Certificados

Bursatiles “GPROFUT 11”, no existiendo en el presente ejercicio la contratacion de
créditos en el mercado nacional ni en el extranjero.
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Comentarios y andlisis de la administracion sobre los resultados de operacion y situacion
financiera de la Emisora

Resultados de la operacién

La informacidn que se presenta debera ser leida en conjunto con las notas a los estados
financieros auditados, correspondientes.

Ingresos

INGRESOS CONSOLIDADOS

Incremento

CONCEPTO 2015 % Int. 2014 % Int.| (decremento) 2013 % Int.
Importe

Ingresos por comisiones (1) $ 3,504,420 84| $3,172,781 82| $ 331,639 | $2,991,812 84
Primas emitidas (2) 3,293,635 79 3,199,173 83 94,462 3,645,096, 102
Rendimiento de las Inversiones 1,973,179 48 2,336,124 61 (362,945) 1,949,863 55
Ingresos de la cartera de Préstamos 88,986 2 74,671 2 14,315 67,010 2
8,860,220, 213 8,782,749| 228 77471 8,653,781 243

Incremento a la reserva de riesgos en curso (3,021,432)| (73)| (3,401,143)| (88) 379,711| (3,700,711)| (104)

Siniestralidad y otras  obligaciones

contractualos (1,630,659)| (39)| (1.453423)| (38) (177,236)| (1,296,894)| (36)

Incremento neto de otras reservas técnicas (55,433) @) (70,145)| (2) 14,712 (92,058), (3)
(4,707,524)| (113)| (4,924,711)| (128) 217,187| (5,089,663)| (143)
Total Ingresos brutos devengados $ 4,152,696 100| $3,858,038 | 100| $ 294,658 | $3,564,118 | 100

Cifras en miles de pesos.

“% Int.” se refiere a porcentajes integrales.

La base utilizada para determinar los porcentajes del estado de resultados fue el renglon “Total
Ingresos brutos devengados”.

(1) El incremento de los ingresos en el 2015 se origina principalmente por el

crecimiento del valor del fondo de los trabajadores. Al cierre del 2015 el valor del
fondo ascendia a $324,151, reflejando un aumento de $32,051 respecto al afio
anterior; a pesar de la baja en el cobro de comisiones de 1.17% en 2014 a 1.11% en
2015.

El incremento de los ingresos en el 2014 se origina principalmente por el
crecimiento del valor del fondo de los trabajadores. Al cierre del 2014 el valor del
fondo ascendia a $292,100, reflejando un aumento de $48,391 respecto del afio
anterior; a pesar de la baja en el cobro de comisiones de 1.27% en 2013 a 1.17% en
2014.

El incremento de los ingresos en el 2013 se origina principalmente por el
crecimiento del valor del fondo de los trabajadores. Al cierre del 2013 el valor del
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fondo ascendia a $243,709, reflejando un aumento de $20,943 respecto del afio
anterior; aunado a la baja en el precio de las comisiones al pasar de 1.39% a 1.27%.

(2) Al cierre de 2015, Profuturo GNP Pensiones registré $3,294 de primas emitidas,
reflejando un aumento del 3% en comparacidon con el afo anterior. La participacién
de mercado aumentd del 15.9% al 17%.

Al cierre de 2014, Profuturo GNP Pensiones registré $3,199 de primas emitidas,
reflejando un decremento del 12% en comparacion con el afo anterior. La
participacién de mercado disminuyd de un 18.5% al 15.9%.

En el afio 2013, incrementd su participacion en el mercado llegando del 14.3% en
2012 a un 18.5%, al cierre de 2013. El monto de las primas al cierre del 2013,
asciende a $3,645, reflejando un incremento del 44% contra el afio anterior.

Costos y gastos de operacion

COSTOS DE OPERACION

Incremento
CONCEPTO 2015 % Int. 2014 % Int. (decremento) 2013 % Int.
Importe

Costos de afiliacion y traspasos (3) $ 1,090,936 26| $ 1,025,434 27 65,502 $ 1,069,232 30
Costos  directos ~por inversion y 95,904 2 89,251 2 6,653 63,300 2
administracién de riesgos
Costos directos de personal operativo y 172,859 4 138,734 4 34,125 134,935 4
servicio a trabajadores
Costos regulatorios 129,377 3 115,831 3 13,546 99,000 3

Total Costos de operacion $ 1,489,076 36| $ 1,369,250 36 119,826| $ 1,366,467 38
Gastos de administracion 684,968 16 620,701 16 64,267 689,753 19

Total de costos y gastos $ 2,174,044 52| $ 1,989,951 52 184,093| $ 2,056,220 58

Utilidad de operacion $ 1,978,652 48| $ 1,868,087 48 | $ 110,565 | $ 1,507,898 42

Cifras en miles de pesos.

“% Int” se refiere a porcentajes integrales.

La base utilizada para determinar los porcentajes de los gastos fue el rengldn de Total Ingresos
brutos devengados.

(3) Al cierre de 2015 se registré un aumento en los costos de afiliacion y traspasos
derivado de un incremento en la captacion de afiliados que dio por resultado un
saldo neto de traspasos a favor por $8,251. El aumento en los gastos de
administracion obedece principalmente al incremento en la estructura
administrativa por la creacion de dreas de gobierno corporativo.
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Al cierre de 2014 se registré una disminuciéon en el costo de afiliacion y traspasos
derivado de un incremento menor de produccion del 18% en traspasos de cuentas
de entrada del IMSS contra el afio anterior.

Al cierre de 2013 se registré un aumento en los costos de afiliaciéon y traspasos
derivado del incremento de la plantilla de asesores necesarios para aumentar
nuestra posicidon en el mercado de afiliados al IMSS, y por una mayor produccion
del 22% en traspasos de cuentas de entrada del IMSS contra el afio anterior.

Resultado integral de financiamiento y utilidad neta

UTILIDAD NETA

Incremento
CONCEPTO 2015 % Int. 2014 % Int.| (decremento) 2013 % Int.
Importe

Otros ingresos, neto $ 2,043 o $ 2,436 0 $ (393)| $ 13,5518 1
Intereses a favor (4) 56,457 1 26,207 1 30,250 85,265 2
Intereses a cargo 95,555 2 94,191 2 1,364 96,458 3
Resultado integral de financiamiento (39,098) 1) (67,984)| (2) 28,886 (11,293)| (0)
Participacién en el resultado de Siefores (5) 48,854 1 249,384 7 (200,530) 48,865 1
Resultado antes de impuestos a la utilidad 1,990,451 48 2,051,923 53 (61,472) 1,559,088, 44
Impuestos a la utilidad 590,586 14 609,941 16 (19,355) 426,573 12
Utilidad neta (6) $ 1,399,865 34| $1,441,982 37|-$ 42,117 | $1,132,515 32

Cifras en miles de pesos.

“% Int.” se refiere a porcentajes integrales.

La base utilizada para determinar los porcentajes de los gastos fue el renglén de Total Ingresos
brutos devengados.

(4) El incremento de los intereses obedece al aumento del saldo en la tesoreria.

(5) La participacion en los resultados de SIEFORES registra un decremento de $201
originado por la obtenciéon de un rendimiento del 2.3% contra un 11.5% del afio
2014.

(6) Las utilidades por $ 1,400, registraron un decremento de un 3% en comparacion
con el afo anterior, originado por la disminucion de la participacién en los
resultados de las SIEFORES.

Las utilidades netas que alcanza Grupo Profuturo provienen de sus 2 principales lineas
de negocio Profuturo GNP Afore y Profuturo GNP Pensiones.
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Incremento
LINEA DE NEGOCIO 2015 2014 (decremento) 2013
Importe

Profuturo GNP Afore $ 990,574 | $ 1,064,014 |-3$ 73,440 | $ 711,647
Profuturo GNP Pensiones 328,302 341,332 (13,030) 274,558
Profuturo GNP Préstamos 22,259 36,725 (14,466) 32,944
Profuturo GNP Fondos 3,742 1,431 2,312 (3,254)
Servicios Integrales GP 155 (1,824) 1,979 8,906
Comercializadora Integral GP (1,200) (25,219) 24,019 10,294
Holdings 56,032 25,522 30,510 97,420

Suma $ 1,399,865 | $ 1,441,982 |-$ 42,117 | $ 1,132,515

Cifras en miles de pesos.
ii. Situacion financiera, liquidez y recursos de capital

Grupo Profuturo tiene como principales fuentes internas de ingresos el cobro de
comisiones por los fondos administrados de los trabajadores, los productos financieros
provenientes de la inversidn de reservas técnicas, el cobro de intereses por la cartera de
préstamos y las comisiones por administracion de los fondos de inversién. Como fuente
de financiamiento externa, la Compafia tiene autorizado un programa revolvente de
Certificados Bursatiles por un monto de $2,500 con vencimiento a marzo de 2016, del cual
Unicamente se han utilizado $1,000. Adicionalmente, la Compafiia tiene autorizadas lineas
de crédito para arrendamiento de equipo de cdmputo hasta por un monto de $200.

o Situacién financiera de Grupo Profuturo

Grupo Profuturo mantiene una situacién financiera sana y una generacién de flujo de
efectivo adecuada.

¢ Nivel de endeudamiento: indicador de pasivo / capital contable

Al cierre de 2015, Grupo Profuturo tiene como deuda unica la emision de los Certificados
Bursatiles “GPROFUT 11” por $1,000, mas pasivos sin costo con acreedores diversos por
$681, lo que da por resultado un bajo nivel de endeudamiento.

Ver el Numeral 3 INFORMACION FINANCIERA, inciso c) Informe de créditos relevantes.
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0.45 A
30
/ 0.24 0.24
0.30 1
0.15 1
0.00 -
213 2014 2015
2013 2014 2015
Pasivo $ 1,604 | $ 1620 | $ 1,681
Capital contable 5,317 6,759 6,907
Endeudamiento 0.30 0.24 0.24

No se incluyen reservas técnicas de Profuturo GNP Pensiones: en 2015 por $30,662, en
2014 por $27,617 y en 2013 por $24,209.

o Indicadores de rentabilidad

A lo largo de su historia Grupo Profuturo se ha consolidado con margenes de
rentabilidad muy favorables.

¢ Indicador de costos y gastos de operacion / ingresos

58%
52% 52%
60% -
40% A
20% +
0% -
2013 2014 2015
2013 2014 2015
Costos de operaciony gastos de admén. | $ 2,056 | $ 1,990 | $ 2,174
Ingresos consolidados 3,564 3,858 4,153
Costos y gastos / Ingresos 58% 52% 52%
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e Indicador de margen de utilidad operativa: un estricto seguimiento al gasto
de la Compaiia y una implementacién rigurosa de las estrategias definidas,
han permitido a Grupo Profuturo lograr importantes margenes de utilidad.

60% -

40% 1

20% A

0% -

2013

48% 48%

42%

2014 2015

2013 2014 2015

Utilidad de operacion

Ingresos

Utilidad de operacién /Ingresos

$

1,508 | $ 1,868 | $ 1,979

3,564 3,858 4,153

42% 48% 48%

o) Indicador de margen de utilidad neta:

60% -

40% 1

20% A

0% -

37%

32% 34%

2013 2014 2015

2013 2014 2015

Utilidad neta

Ingresos

Utilidad neta/Ingresos

$

1,133 | $ 1442 | $ 1,400

3,564 3,858 4,153

32% 37% 34%

El incremento de los fondos administrados por Profuturo GNP Afore, asi como la mayor
participacién en el negocio de pensiones, nos han permitido mantener los margenes de

productividad de Grupo Profuturo.
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o Cobertura de reservas y margen de solvencia de Profuturo GNP Pensiones al 31 de
diciembre de 2015

e Cobertura de reservas técnicas

Concepto Requerimlento Cobertura Sobrante
Corto Plazo 5 18031 § 33520 % 15480
Largo Plazo 28,8587 27,7087 | 1,152.0)
Total § 306618 % 31,0587 § 396.9

Profuturo GNP Pensiones al cierre del ejercicio 2015, tiene cubierto al 100% sus
requerimientos de reservas técnicas con un portafolio de inversién que asciende a
$32,869.8.

e Margen de solvencia

Concepto Requerimiento  Cobertura Sobrante

Capital minimo de garantia (1) - % 674 $ 674

(1) Al 31 de diciembre de 2015, las deducciones reglamentarias son superiores al
requerimiento bruto de solvencia, razén por la cual el capital minimo de garantia es cero.

Profuturo GNP Pensiones cumple ampliamente con el requerimiento de solvencia.
o Transacciones relevantes no registradas

Al 31 de diciembre de 2015, la Compaiia no tiene transacciones no registradas en el
balance general o estado de resultados.

o Politicas que rigen la tesoreria de la Compaiiia

El propdsito central de las politicas que rigen la tesoreria de la Compaiiia es optimizar la
administracion de los recursos propios, asegurando un adecuado control de los mismos,
conforme a la normatividad aplicable y a las politicas internas de operacion establecidas.

El objetivo es establecer las politicas y lineamientos corporativos para normar la
liquidacion de recursos de Grupo Profuturo, de conformidad con las distintas normativas
vigentes aplicables y bajo un marco de Control Interno.
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La politica general es que ningun colaborador de Grupo Profuturo debera recibir efectivo
como pago de servicios que el Grupo ofrece; los ingresos de cualquier empresa vy
concepto, deben ser realizados a través de las cuentas bancarias que la Gerencia de
Tesoreria administra para cada empresa.

e Administracion del flujo de efectivo

En cuanto a la administracién del flujo de efectivo, existen politicas orientadas a la
generacién oportuna de informacién sobre los flujos de efectivo para facilitar la adecuada
toma de decisiones financieras relacionadas con la liquidez y asegurar el control y éptimo
manejo de los ingresos e inversion de los excedentes de efectivo. La Compaiiia invierte sus
excedentes de tesoreria en instituciones de primer nivel en chequeras productivas.

e Control y seguimiento de pasivos financieros

Tesoreria lleva el control de los periodos de pago de intereses de los certificados
bursatiles y de los horarios fiduciarios, cuidando siempre su cumplimiento en tiempo vy
forma con el representante comun y el depositario Central (INDEVAL) para la dispersion
de los intereses a los tenedores.

e Sistema de cuentas por pagar

Tesoreria se apega de manera estricta a las politicas de control interno vigentes con un
alto nivel de efectividad (exactitud y oportunidad) en pago de los compromisos
econdmicos a fin de lograr el cumplimiento mds favorable para la Compaiiia, las mejores
condiciones posibles sin deteriorar bajo ninguna circunstancia el suministro, la imagen o el
cumplimiento legal.

. Control interno

Grupo Profuturo se ha preocupado por mantener un ambiente de control que le permita
dar seguridad a la realizacién y al registro de sus operaciones, asi como a la generacion de
informacién confiable y oportuna que apoye a la administracion para la toma de
decisiones y a revelar a terceros interesados la situacion financiera de la empresa. Esta
funcién esta a cargo de los funcionarios y contralores de Grupo Profuturo, Profuturo GNP
Afore y Profuturo GNP Pensiones y la operacion del mismo reside en los responsables de
cada uno de los procesos clave de cada negocio.

- Ambiente de control
Los colaboradores de Profuturo evitaran practicas en las cuales puedan generar incentivos

para la realizacion de actividades inapropiadas, manteniendo en todo momento la
integridad en su conducta profesional y en apego al Cédigo de Etica y Conducta.
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La Gerencia de Control Interno, promoverd un ambiente de control adecuado con sanas
practicas y se apegara a las regulaciones aplicables para asi lograr que las normas vy
politicas sean asimiladas de mejor forma por todos los empleados de Profuturo,
demostrando su compromiso con la integridad y valores éticos. Asi mismo deberd
enfatizar a todos los niveles del personal la importancia de los controles internos.

El ambiente de control dentro de Profuturo, tendra como fundamentos clave:

e Enfoque Estratégico. Contar con una definicién clara de sus objetivos y estrategias,
que le permitan establecer prioridades y orientar los recursos hacia la consecucion
de los objetivos y resultados esperados.

e Integridad y Valores Eticos. Difundir valores éticos en apego al cumplimiento del
Cédigo de Etica y Conducta.

e Organigrama. Contar con un marco formal de autoridad y responsabilidad en el
cual las actividades se desarrollaran en cumplimiento de los objetivos.

Procedimientos sobre los sistemas de generacion y emision de informacién financiera y
administrativa.

Se han establecido controles para el apropiado mantenimiento de registros contables que
otorguen confiabilidad y certeza de la informacidn utilizada dentro de la organizacién y a
la publicada para autoridades y terceros; esto implica la proteccion de registros contra
accesos indebidos y la proteccién sobre posibles distorsiones o repercusiones negativas a
los resultados de la operacion.

Derivado de la Ley del Mercado de Valores, en Grupo Profuturo fue creado el Comité de
Auditoria y Prdcticas Societarias el cual se apoya de las funciones de auditoria interna y
externa para sus actividades, el Comité esta integrado sélo por Consejeros Independientes
y entre sus funciones destacan las siguientes:

e Designar, supervisar, evaluar y remover al auditor externo, determinando sus
honorarios y actividades a realizar.

e Opinar sobre lineamientos de control interno, politicas contables, servicios
adicionales que puede prestar el auditor.

e Discutir los estados financieros con los directivos y el auditor externo, para
proponer su aprobacién al Consejo de Administracion.

e Opinar sobre transacciones con personas relacionadas.

e Vigilar que las operaciones con personas relacionadas y las relevantes se ajusten a
lo establecido por la Ley del Mercado de Valores.

* Opinar sobre desempefio, remuneracion y otorgamiento de préstamos a directivos
relevantes.

62



-~ Profuturo

¢ Si lo requiere, solicitar opinidn de expertos independientes.

e Si se requiere, convocar a Asambleas de Accionistas.
d) Estimaciones, provisiones o reservas contables criticas

La preparacion de los estados financieros requiere que la administracién de la Compaiiia
realice juicios, estimaciones y supuestos que afectan el valor y las revelaciones sobre los
rubros de los estados financieros. La incertidumbre sobre los supuestos y estimaciones
empleados podria originar resultados que requieran un ajuste material al valor en libros
de los activos o pasivos en periodos futuros.

Los supuestos claves utilizados y otras fuentes de estimaciones con incertidumbre a la
fecha de los estados financieros, que tienen un riesgo significativo de originar un ajuste
material al valor en libros de los activos y pasivos, se basaron en pardametros disponibles a
la fecha de preparacion de los estados financieros. Las circunstancias y supuestos
existentes, podrian modificarse debido a cambios o circunstancias mas alla del control de
la Compaiiia y sus subsidiarias. Tales cambios son reconocidos en los supuestos cuando
ocurren.

- Deterioro en el valor de las inversiones en valores

La Compaiiia evalla si sus inversiones en valores, tales como las mantenidas en las
SIEFORES o aquellas clasificadas para conservar al vencimiento, presentan deterioro, el
cual se reconoce cuando ha existido una baja significativa o prolongada en el valor
razonable por debajo de su costo de adquisicion. La determinacién de qué es
“significativo” o “prolongado” requiere de juicio. Dentro de este juicio, Grupo Profuturo
evalla, entre otros factores, movimientos histéricos del precio y duracion, asi como el
alcance de la diferencia existente entre el valor razonable y su costo de adquisicion.

- Estimacion de cuentas incobrables

Con la finalidad de determinar la estimacién de cuentas incobrables, Profuturo GNP
SOFOM aplica ciertos porcentajes de estimacion sobre el saldo insoluto de los créditos
considerando el vencimiento de los mismos. La administracion de Profuturo GNP SOFOM
emplea su juicio para la asignacién del porcentaje a aplicar.

- Cambio en el valor del crédito mercantil

Existe deterioro del valor cuando el importe en libros del crédito mercantil o de una
unidad generadora de efectivo excede su importe recuperable, que es el valor razonable
menos los costos de venta o su valor de uso, el que sea mayor. El cdlculo del valor
razonable menos los costos de venta se basa en informacién disponible sobre operaciones
de ventas similares, hechas en condiciones entre partes independientes para bienes
similares, o en precios de mercado observables, menos los costos incrementales de
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disposicidn. La Compaiiia calcula el valor de uso basado en un modelo de flujos de efectivo
descontados. Los flujos de efectivo surgen de la proyeccidon de resultados y flujos de
efectivo a valor presente para los préximos veinticinco afios considerando que las tasas de
crecimiento no incluyen las actividades de reestructuracion a las que la Compaiiia aun no
se ha comprometido, ni las inversiones futuras significativas que aumentardn el
rendimiento del bien o de la unidad generadora de efectivo que se somete a prueba. El
importe recuperable es muy sensible a la tasa de descuento utilizada para el modelo de
flujos de efectivo descontados.

- Amortizacion de activos intangibles

La cantidad amortizable de un activo intangible se asigna sobre una base sistematica
durante su vida atil estimada. En la determinacién de dicha vida util estimada y el patrén
esperado de consumo de los beneficios econdmicos que se esperan obtener del activo
intangible, se pueden considerar, entre otras cosas: el uso esperado del activo por parte
de la entidad; los ciclos de vida tipicos respecto a la naturaleza del activo; la estabilidad de
la industria en que se opera; acciones esperadas de competidores actuales o potenciales.
La evaluacion sobre el impacto que pudiera generar el comportamiento de dichos factores
en la determinacién de la vida util estimada requiere de juicio para su medicion.

- Deterioro en activos de larga duracion

El valor de los activos de larga duracién correspondientes a activos operativos que
generan directamente flujos de efectivo esta sujeto a pruebas de deterioro. La
determinacién de los flujos de efectivo futuros implica la mejor estimacion del flujo neto
de efectivo proveniente de la utilizacién de dichos activos, considerando ingresos
potenciales, costos y gastos de operacidn atribuibles a los ingresos potenciales, asi como
un horizonte de acuerdo al periodo de la vida util remanente del activo en cuanto a la
generacion de beneficios. La definicién de estos supuestos requiere estar basada en
juicios razonables, confiables y debidamente respaldados en presupuestos o proyecciones
aprobados por la administracion, los cuales pueden ser desarrollados considerando la
experiencia, habilidad y capacidad de la administracién para pronosticar la generacién de
flujos de efectivo.

- Impuesto diferido

Los activos por impuestos diferidos se materializaran en la medida en que sea probable
gue vaya a haber un beneficio fiscal contra el que puedan utilizarse tales activos. La
determinacion del importe de los activos por impuestos diferidos que se puedan registrar
requiere la realizacion de importantes juicios por parte de la administracién de la
Compaiiia, en base al plazo probable y al nivel de los beneficios fiscales futuros, junto con
las estrategias de planeacidn fiscal futuras.
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- Remuneraciones al retiro

El costo de los beneficios definidos a empleados para el retiro es determinado con base en
valuaciones actuariales. Las valuaciones actuariales consideran supuestos sobre tasas de
descuento, incrementos salariales futuros y tasas de mortalidad. Debido a la naturaleza a
largo plazo de estos planes, tales estimaciones son sujetas a una incertidumbre
significativa.

- Reservas técnicas

La constitucién e inversion de las reservas técnicas se efectué en los términos que
establecen la LISF y las reglas vigentes. Las reservas técnicas al cierre del ejercicio son
dictaminadas por actuarios independientes. Para los ejercicios 2015 y 2014, el actuario
independiente emitid los dictdmenes correspondientes sin salvedades el 8 de febrero de
2016 y el 9 de febrero de 2015, respectivamente.

Las reservas técnicas se clasifican en: reserva de riesgos en curso de vida, de obligaciones
contractuales y de previsidn. A continuaciéon se mencionan los aspectos mds importantes
de su determinacion y registro.

Reserva de riesgos en curso de vida
- Reserva matematica de pensiones

Se constituye con el fin de garantizar el pago de los beneficios basicos asumidos por las
instituciones de seguros conforme a la LSS y la LISSSTE.

Para efecto del calculo de esta reserva, se consideran las tablas de experiencia
demogriéfica de invalidez y de mortalidad para invdlidos y no invélidos, clasificadas de la
siguiente manera:

- Para el caso de las pdlizas emitidas con base al anterior esquema operativo (hasta
agosto de 2009), se consideran las tablas de experiencia demografica vigentes antes
del cambio de esquema, de mortalidad de asegurados no invdlidos, de mortalidad para
invalidos y de invalidez de acuerdo a la edad y sexo de cada uno de los asegurados
integrantes del grupo familiar del pensionado. Para estas pdlizas, la reserva se calcula
utilizando la tasa del 3.5% real anual.

- Para las pélizas emitidas bajo el actual esquema operativo, se considera la experiencia
demogrdfica, de mortalidad de asegurados no invalidos, de mortalidad para invalidos,
de invalidez, sin distincidon de sexo, y la de desercidn escolar para hijos y huérfanos, y
mortalidad para asegurados, conforme a la oferta de venta presentada por Profuturo
GNP Pensiones. Para estas pdlizas, la reserva se calcula utilizando la tasa de descuento
ofertada por la Compaiiia, la cual oscila en 0.01% y 3.93%.
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- Reserva matematica para beneficios adicionales

Representa el monto de los beneficios adicionales que se otorgan a los pensionados en
forma complementaria a los beneficios basicos de los seguros de pensiones.

Para las pdlizas emitidas con anterioridad al esquema actual, se constituye la reserva
correspondiente conforme a la nota técnica que al efecto se registré ante la CNSF. Cada
beneficio adicional cuenta con una nota técnica que establece la metodologia
correspondiente.

Para las pdlizas emitidas en el actual esquema, la reserva se determina empleando el
método de valuacién pdliza por pdliza y considerando las tablas de experiencia
demogriéfica y tasa de interés de la reserva matematica para beneficios basicos.

- Reserva matematica especial

Tiene por objeto reforzar a la reserva matematica de pensiones y se constituye
considerando Unicamente las pdlizas emitidas con anterioridad al esquema actual para
pensiones distintas de invalidez o incapacidad.

La reserva matematica especial se determina en forma mensual, y es acumulativa. A partir
de enero de 2013, la reserva se determina de forma proporcional a la reserva matematica
basica para las pdlizas mencionadas y la actualizacion mensual favorece a lo que resulte
del minimo del saldo de la reserva matematica especial del mes anterior aplicado al
producto entre la reserva matematica basica del mes anterior y la del mes en curso o la
reserva matematica del mes anterior afectada por incremento de la Unidad de Inversién
(“UDI”) del periodo y un doceavo de la tasa técnica.

La reserva matemadtica especial podrd ser aplicada, en caso de que se declare la quiebra
de Profuturo GNP Pensiones en garantia de los derechos individuales de los pensionados.

Reserva de obligaciones contractuales
- Reserva para obligaciones por siniestros y vencimientos

Esta reserva se constituye por los pagos de pensiones vencidos que no han sido
reclamados o cobrados por los asegurados (pensionados), asi como por los pagos de
beneficios adicionales que representen una obligacidn derivada de un riesgo asegurado.
En esta reserva se incluye el monto devengado de aguinaldos correspondientes a
beneficios basicos o adicionales con forma de pago anual.
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Reservas de prevision
- Reserva de contingencia

Esta reserva tiene la finalidad de cubrir las desviaciones adversas en las hipotesis
demograficas utilizadas para la determinacion de las primas cobradas (montos
constitutivos) y en la reserva matematica. La reserva se determina aplicando el 2% al saldo
de la reserva matematica de pensiones.

- Reserva para fluctuacion de inversiones

Esta reserva se constituye con el propdsito de hacer frente a posibles faltantes en los
rendimientos esperados de las inversiones que cubren las reservas técnicas. Se determina
considerando la diferencia entre el monto de los rendimientos obtenidos en los activos
que respaldan las reservas técnicas menos la suma de los rendimientos minimos
acreditables a las reservas técnicas. A dicha diferencia se le aplica un factor de
contribucién igual al 25%, siempre y cuando no sea negativa.

El saldo de la reserva para fluctuacidon de inversiones no podrd en ningin momento ser
superior al 50% del requerimiento bruto de solvencia de Profuturo GNP Pensiones. Al 31
de diciembre de 2015 y 2014, la Emisora cumple con este requerimiento.

Fideicomiso de pensiones

Se constituyd con el fin de apoyar a las instituciones de seguros de pensiones que
presenten problemas financieros para cumplir con sus obligaciones ante los pensionados.

El fideicomiso, es administrado por Nacional Financiera (fiduciaria), segun la designacién
de la SHCP., y se conforma con aportaciones derivadas de los flujos de liberacion de la
reserva de contingencia que no son aplicados y de las liberaciones que de ella se
produzcan por cambios en el nivel de la reserva matemadtica de pensiones. En el
fideicomiso de referencia actian como fideicomitentes las instituciones de seguros
autorizadas para operar los seguros de pensiones y como fideicomisarios el IMSS, el
ISSSTE y el Gobierno Federal.

Provision para beneficios adicionales de pensiones

Representa la estimacién de la obligacién pactada pendiente de pago de los contratos
celebrados con otras instituciones de seguros, derivados de los beneficios adicionales
otorgados a los pensionados. Esta provisidon se presenta dentro del rubro de cuentas por
pagar, otros gastos acumulados y provisiones.
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Pasivos financieros

Los pasivos financieros por concepto de financiamiento a través de certificados bursatiles
se registran a costo amortizado, el cual consiste en presentar los flujos netos de la deuda y
los gastos de emisidn correspondientes, devengando los intereses a cargo con base en la
tasa de intereses pactada mas los componentes del gasto de emisidn, para reconocer el
costo integral de la transaccién (tasa efectiva).

Pasivos, provisiones, pasivos contingentes y compromisos

Los pasivos por provisiones se reconocen cuando: (i) existe una obligaciéon presente como
resultado de un evento pasado; (ii) es probable que se requiera la salida de recursos
econdmicos como medio para liquidar la obligacién, y (iii) la obligacidn puede ser
estimada razonablemente.

En el caso de contingencias, la administracién evalla las circunstancias y hechos
existentes a la fecha de la preparacion de los estados financieros para determinar la
probable, posible o remota salida de recursos de la Compaiiia.

Las provisiones por pasivos contingentes se reconocen solamente cuando es probable la
salida de recursos para su extincion. Asimismo, los compromisos solamente se reconocen
cuando generan una pérdida.
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4. ADMINISTRACION
a) Auditores externos

La informacién financiera de Grupo Profuturo es auditada por Mancera, S.C., Integrante
de Ernst & Young Global Limited con oficinas en Av. Ejército Nacional 843-B, piso 4, Col.
Granada, Delegacién Miguel Hidalgo, 11520 Ciudad de México. Esta firma fue la encargada
de auditar los estados financieros consolidados de la Compafia en los ultimos 3 ejercicios.

En los 3 ultimos ejercicios los auditores externos no han emitido una opinién con salvedad
0 una opinidn negativa, ni se han abstenido de emitir opinidn acerca de los estados
financieros.

El Comité de Auditoria y Practicas Societarias de Grupo Profuturo es el encargado de
proponer al Consejo de Administracion el despacho de auditores externos responsable de
dictaminar los estados financieros de la Compaiiia.

Los pagos efectuados a nuestros auditores externos, Mancera, S.C., durante el ejercicio
2015 ascendieron a $7.3 mas el impuesto al valor agregado, por los siguientes conceptos:

%
Concepto Importe
Int.
Auditoria financiera $ 5.6 77
Auditoria actuarial de reservas técnicas | $ 0.7 9
Otros $ 1.0 14
Total $ 7.3 100

Los servicios pagados a Mancera, S.C., distintos a los de auditoria financiera, (servicios de
consultoria fiscal y sobre precios de transferencia para las empresas del Grupo) ascienden
a $1.7 que representan el 23% del total pagado.

b) Operaciones con personas relacionadas y conflictos de interés

La Compaiiia proporciona y recibe servicios de otras empresas consideradas partes
relacionadas a través de sus subsidiarias, de acuerdo a lo siguiente:

Contrata los servicios de GNP como aseguradora, asi como servicios de asesoria
administrativa, de enlaces y comunicaciones, recibe servicios de asesoria de riesgos de
Administracién de Riesgos Bal, S.A. de C.V., y contrata servicios financieros de Valores
Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de C.V.

Las operaciones con partes relacionadas, fueron realizadas en condiciones de mercado y
la gran mayoria cuentan con estudios de precios de transferencia.
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Compaiiia

Operacion

2015 2014 2013

Ingresos
Valores Mexicanos

Grupo Nacional Provincial

Egresos
Grupo Nacional Provincial
Administracion de Riesgos Bal
Altertur
Valores Mexicanos
Credito Afianzador
Médica Movil

Distribucion de fondos
Servicios administrativos
Intermediacion en venta de seguros

Compra de seguros y servicios admvos.

Servicios de seguridad
Servicios administrativos
Comisiones custodia de valores
Otorgamiento de fianzas
Servicios integrales de salud

$ 14456 | $ 12567 | $ 9,910

426

$ 14456 | $ 12567 | $ 10,336

$ 9759 |$ 14410 | $ 8837

7,595 7,000 6,306
536 571 0
199 144 171
181 291 85

58 45 44

$ 18328 | $ 22461 |$ 15443

c) Administradores y accionistas

o Principales accionistas

A continuacién se presenta la relacién de los principales accionistas de Grupo Profuturo a
la fecha del presente informe, mencionando la participacién accionaria de los miembros
del Consejo de Administracion.

Cifras en miles de pesos.

1) Accionistas beneficiarios de mas del diez por ciento del capital:

Nombre del accionista

Alberto Bailleres Gonzalez
Publico Inversionista
Otros inversionistas menores

Total

deng?:?czﬁes %Tenencia
211,160,367 74.1%
62,510,229 21.9%
11,397,387 4.0%
285,067,983 100.0%

2) Accionistas que ejerzan influencia significativa. Ver inciso 1).
3) Accionistas que ejerzan control o poder de mando. Ver inciso 1).

Grupo Profuturo no es una sociedad controlada, directa o indirectamente, por otra
empresa, por un gobierno extranjero o por cualquier otra persona fisica o moral distinta a

las mencionadas anteriormente.

o Consejo de Administracién

La administracion de la sociedad esta a cargo de un Consejo de Administracién elegido por
la Asamblea General Ordinaria de Accionistas, integrado por 8 Consejeros Propietarios y

por cada Consejero Propietario se ha designado a su respectivo suplente.
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Los Consejeros pueden ser accionistas o personas ajenas a la sociedad, duran en su cargo
un afio o bien hasta que los nuevos Consejeros nombrados tomen posesidn de su cargo y
podran ser reelectos indefinidamente. Las minorias que representen cuando menos el
10% del capital social tendrdan derecho a nombrar a un Consejero y a su respectivo
suplente. Sélo podra revocarse el nombramiento del Consejero designado por la minoria
cuando se revoque el de todos los demas Consejeros.

Anualmente los Consejeros nombraran de entre sus miembros al Presidente. El Presidente
del Consejo tendra voto de calidad en caso de empate. El Presidente serd sustituido en su
ausencia por el Consejero Propietario designado por mayoria de votos de los demas
Consejeros. El Presidente representara a la sociedad ante toda clase de autoridades y
tendrd a su cargo la ejecucidn debida de las resoluciones de la Asamblea y del Consejo.

El Consejo de Administracién designard a un Secretario que no serd Consejero y también
podra nombrar a un Presidente Ejecutivo de la Compaifiia.

De cada sesidon del Consejo se levantara un acta en la que se asentardan las resoluciones
aprobadas y serd firmada por el Presidente y el Secretario. Las copias certificadas o
extractos de las actas del Consejo que sea necesario extender por cualquier motivo, seran
autorizadas por cualquiera de dichos funcionarios.

El Consejo de Administracion sesionara legalmente en cualquier parte del pais o del
extranjero, con la asistencia de la mayoria de sus miembros y sus resoluciones seran
validas cuando sean tomadas por la mayoria de los presentes. El Presidente del Consejo
tendra voto de calidad en caso de empate.

El Presidente del Consejo de Administracion estara sujeto Unicamente a la autoridad del
propio Consejo y tendrd las mds amplias facultades para pleitos y cobranzas, para actos de
administracion, para suscribir titulos de crédito y para actos de dominio.

El Consejo de Administracién podra nombrar al Director General quien podra ser o no
accionista y tendra todas las facultades que le fije el Consejo de Administracién.

El Consejo se reunird en sesion ordinaria cuando menos cuatro veces al afio. Este podra
ser convocado por el Presidente del Consejo o el Presidente del o los comités que lleven a
cabo las funciones de auditoria y practicas societarias, asi como por el 25% (veinticinco
por ciento) de los Consejeros.

El Consejo de Administracién tendra el uso de la firma social, la representacién legal de la
sociedad y la obligacién de dirigir los negocios de la misma y para tal efecto disfrutard de
las mas amplias facultades para realizar y ejecutar todos los actos y contratos que se
relacionen directa o indirectamente con el objeto social.
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El Consejo de Administraciéon constituyd comités de apoyo (drganos intermedios de
administraciéon, Comité de Auditoria y Practicas Societarias, Comité Ejecutivo, Comité de
Nominacidn, Evaluacién y Compensaciones y Comité de Finanzas y Planeacion), los cuales
cuentan con al menos un experto financiero.

Comité de Auditoria y Practicas Societarias

El Consejo de Administracion de Grupo Profuturo constituyé un Comité de Auditoria y
Practicas Societarias, el cual se integra por miembros independientes del Consejo.

El Comité de Auditoria y Practicas Societarias tiene, entre otras, las siguientes funciones:

e Elaborar un informe anual sobre sus actividades y presentarlo al Consejo de
Administracion;

e Opinar sobre operaciones con personas relacionadas a la sociedad;

e Proponer la contratacion de especialistas independientes en los casos en que lo
juzgue conveniente, a fin de que expresen su opinidn respecto de las operaciones
gue se aparten del giro ordinario del negocio o con personas relacionadas; y

e Las recomendadas por el Cédigo de Mejores Practicas Corporativas y por la LMV.

El Comité de Auditoria y Prdcticas Societarias estd compuesto por Consejeros
Independientes, mismos que tienen las obligaciones y responsabilidades que sefiala la Ley
de Mercado de Valores.

El Comité de Auditoria vy Practicas Societarias estd conformado por los siguientes
integrantes:

Nombre Cargo Tipo de Consejero
Lic. Don Emilio Carrillo Gamboa Presidente Independiente
Lic. Don Norberto Dominguez Amescua Miembro Independiente
Lic. Don Tomas Lozano Molina Miembro Independiente

Comité Ejecutivo

El objetivo del Comité Ejecutivo es informar oportunamente y al menos en forma anual al
Consejo de Administracidon de los acuerdos que tome o cuando a juicio del propio Comité
Ejecutivo se susciten hechos o actos de trascendencia para la sociedad.

De cada Sesion del Comité Ejecutivo se levantard un acta que podra ser transcrita en un
libro especial; en el acta se hard constar la asistencia de los miembros del Comité y las
resoluciones adoptadas, firmando dichas actas quienes hubieren actuado como
Presidente y Secretario.

El Comité Ejecutivo estd conformado por los siguientes integrantes:
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Nombre Cargo Tipo de Consejero
Lic. Don Alberto Bailleres Gonzalez Miembro Patrimonial Relacionado
Ing. Don Juan Bordes Aznar Miembro Relacionado
FIZ))ef.reZDon Arturo Manuel Ferndndez Miembro Relacionado
Sr. Don. Alejandro Bailléres Gual Miembro Relacionado
C.P. Don José Octavio Figueroa Garcia Miembro Relacionado
Lic. Don José Eduardo Silva Pylypciow Miembro Relacionado
Ing. Don Jaime Lomelin Guillén Miembro Relacionado

Comité de Nominacion, Evaluacion y Compensaciones

El objetivo del Comité de Nominacidn, Evaluacién y Compensaciones es determinar las
compensaciones y prestaciones de los directivos relevantes.

El Comité de Nominacién, Evaluacion y Compensaciones esta conformado por los
siguientes integrantes:

Nombre Cargo Tipo de Consejero
Lic. Don Alberto Bailleres Gonzalez Miembro Patrimonial Relacionado
Ing. Don Juan Bordes Aznar Miembro Relacionado

Dr. Don Arturo Manuel Fernandez

; Miembro Relacionado
Pérez

Comité de Finanzas y Planeacion

El objetivo del Comité de Finanzas y Planeacidn es evaluar la gestidn financiera y de tomar
las decisiones estratégicas de las lineas de negocio y de Grupo Profuturo.

El Comité de Finanzas y Planeacion esta conformado por los siguientes integrantes:

Nombre Cargo Tipo de Consejero
Lic. Don Alberto Bailleres Gonzalez Miembro Patrimonial Relacionado
Ing. Don Juan Bordes Aznar Miembro Relacionado
Dr. Don Arturo Manuel Fernandez
Pérez Miembro Relacionado
Sr. Don. Alejandro Bailleres Gual Miembro Relacionado
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C.P. Don José Octavio Figueroa Garcia Miembro Relacionado
Lic. Don José Eduardo Silva Pylypciow Miembro Relacionado
Ing. Don Jaime Lomelin Guillén Miembro Relacionado

d) Consejeros

La administraciéon de la Emisora estd a cargo de un Consejo de Administracién que es
elegido por la Asamblea General Ordinaria de Accionistas por mayoria de votos. Las
minorias que representen cuando menos el 10% (diez por ciento) del capital social
tendran derecho a nombrar a un Consejero propietario y a su respectivo suplente.

En la Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el 28 de abril de 2015, fue
nombrado el Consejo de Administracién, el cual estd integrado por ocho Consejeros
propietarios y ocho suplentes, todos los Consejeros duraran en su cargo un afo o hasta
que sean nombrados los nuevos Consejeros y tomen posesién de su cargo.

A continuacién se describen los nombres e informacion general de los miembros que
integran el Consejo de Administracién.

CONSEJEROS PROPIETARIOS

Lic. Alberto Bailleres Gonzalez

Consejero propietario, patrimonial relacionado.
Fecha de nombramiento: 26 de abril de 2016.
Grado maximo de estudios: Licenciado en Economia y Doctor Honoris Causa.

Ocupacién Principal: Presidente del Consejo de Administracidn de las siguientes empresas
de Grupo BAL: Industrias Pefioles S.A.B. de C.V., Fresnillo plc, Grupo Palacio de Hierro
S.A.B. de C.V., Grupo Nacional Provincial, S.A.B., Profuturo GNP, S.A. de C.V., AFORE,
Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V., Tane, S.A. de C.V,, PetroBal, S.A.P.I de C.V. y sus
subsidiarias, Energia Eléctrica Bal, S.A. de C.V., EnerAB, S. de R.L de C.V., Bal Holdings Inc.
Ademas es Presidente de la Asociacion Mexicana de Cultura, A.C., de la Junta de Gobierno
del ITAM y de la Fundacién Alberto Bailléres, A.C.

Otras empresas donde esta colaborando como Consejero, son: BBVA-Bancomer, S.A.,
Fomento Econdmico Mexicano, S.A.B. de C.V. (FEMSA), Grupo Kuo, S.A.B. de C.V., Dine,
S.A.B. de C.V.y Grupo Televisa, S.A.B.

Miembro del Consejo Mexicano de Hombres de Negocios y de J.P. Morgan International
Council.

Parentesco con otros Consejeros: Es padre de Don Alejandro Bailleres Gual y Don Juan
Pablo Bailleres Gual.

Participacién accionaria: Detenta una participacion mayor del 1% y el resto de los
Consejeros y Directivos relevantes no detentan mas del 1%.
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Ing. Juan Bordes Aznar

Consejero propietario, relacionado.
Fecha de nombramiento: 26 de abril de 2016.

Grado maximo de estudios: Ingeniero Quimico (UNAM), Programa de Alta Direccion de
Empresas (IPADE) y cursé el Stanford Executive Program (Stanford University).

Ocupacién principal: Director Corporativo Grupo Bal.

Otras empresas donde estd colaborando como Consejero, son: Industrias Penoles S.A.B.
de C.V. y algunas de sus subsidiarias, Fresnillo plc y algunas de sus subsidiarias, Grupo
Palacio de Hierro S.A.B. de C.V., Grupo Nacional Provincial, S.A.B., Profuturo GNP, S.A. de
C.V. AFORE, Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V., Tane, S.A de C.V,, Crédito Afianzador,
S.A. Compaiiia Mexicana de Garantias., PetroBal, S.A.P.l de C.V. y sus subsidiarias, Energia
Eléctrica Bal, S.A. de C.V., EnerAB, S. de R.L de C.V., Bal Holdings Inc., y Fundacién
Arocena, A.C.

Presidente del Consejo de Administracién de Valores Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de
C.v.,,

Ademas, es miembro de la Junta de Gobierno del ITAM; y del Consejo de Directores de la
Asociacion Mexicana de Cultura, A.C.,, de la Fundacién de Estudios Financieros, A.C.
(FUNDEF) y de la de la Fundacidn Alberto Bailléres, A.C.

Dr. Arturo Manuel Fernandez Pérez

Consejero propietario, relacionado.
Fecha de nombramiento: 26 de abril de 2016.

Grado maximo de estudios: Licenciado en Economia (ITAM) y Doctorado en Economia
(The University of Chicago).

Ocupacién principal: Rector del ITAM.

Otras empresas donde esta colaborando como Consejero, son: Industrias Pefioles S.A.B.
de C.V. y algunas de sus subsidiarias, Fresnillo plc y algunas de sus subsidiarias, Grupo
Palacio de Hierro S.A.B. de C.V., Grupo Nacional Provincial, S.A.B., Profuturo GNP, S.A. de
C.V., AFORE, Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V., Valores Mexicanos Casa de Bolsa, S.A.
de C.V., Crédito Afianzador, S.A. Compaiiia Mexicana de Garantias., Tane, S.A. de C.V,,
PetroBal, S.A.P.l de C.V. y sus subsidiarias, EnerAB, S. de R.L de C.V., Bal Holdings Inc.,
Fomento Econdmico Mexicano, S.A.B. de C.V. (FEMSA), BBVA-Bancomer, S.A. y Grupo
Bimbo, S.A.B. de C.V.

Presidente del Consejo de Administracion de: Minera Tizapa, S.A. de C.V., Minera
Juanicipio, S.A. de C.V. y de Minera Penmont, S. de R.L. de C.V. Ademas es miembro de la
Junta de Gobierno del ITAM, de la Fundacién de Estudios Financieros, A.C. (FUNDEF) y
miembro del Consejo de Directores de la Asociacion Mexicana de Cultura, A.C., y de la
Fundacién Alberto Bailléres, A.C.

Don Alejandro Bailléres Gual

Consejero propietario, relacionado.
Fecha de nombramiento: 26 de abril de 2016.
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Grado maximo de estudios: Stanford Executive Program (Stanford University).
Ocupacién principal: Director Corporativo de Grupo Bal.

Otras empresas donde estd colaborando como Consejero, son: Industrias Pefioles S.A.B.
de C.V., Fresnillo plc y algunas de sus subsidiarias, Grupo Nacional Provincial, S.A.B., Grupo
Palacio de Hierro S.A.B. de C.V., Profuturo GNP, S.A. de C.V., AFORE, Profuturo GNP
Pensiones, S.A. de C.V., Valores Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Crédito Afianzador,
S.A. Compaiiia Mexicana de Garantias, Tane, S.A. de C.V., PetroBal, S.A.P.I de C.V. y sus
subsidiarias, Energia Eléctrica Bal, S.A. de C.V., EnerAB, S. de R.L de C.V., Bal Holdings Inc.,
y Coca-Cola FEMSA, S.A.B. de C.V.

Ademas es miembro de la Asociacién Mexicana de Cultura, A.C. y de la Junta de Gobierno
del ITAM, de la Fundacion Alberto Bailleres, A.C. y Miembro del International Business
Council del World Economic Forum.

Parentesco con otros Consejeros: Hijo del Lic. Alberto Bailleres Gonzalez y hermano de
Don Juan Pablo Bailléres Gual.

C.P. José Octavio Figueroa Garcia

Consejero propietario, relacionado.
Fecha de nombramiento: 26 de abril de 2014.

Grado maximo de estudios: Contador Publico (ITAM) y Programa AD-2 del Instituto
Panamericano de Alta Direccién (IPADE).

Ocupacién Principal: Director Corporativo de Grupo Bal.

Otras empresas donde estd colaborando como Consejero, son: Industrias Pefioles, S.A.B.
de C.V. y algunas de sus subsidiarias, Grupo Palacio de Hierro, S.A.B. de C.V., Grupo
Nacional Provincial, S.A.B., Profuturo GNP, S.A. de C.V., AFORE; Profuturo GNP Pensiones,
S.A. de C.V.,, Valores Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de C.V,, Tane, S.A. de C.V., algunas
subsidiarias de Fresnillo plc, Bal Holdings, Inc, PetroBal, S.A.P.I de C.V. y sus subsidiarias,
Energia Eléctrica Bal, S.A. de C.V,, EnerAB, S. de R.L de C.V., Hermes de Paris México, S.A.
de C.V., Boissy México, S.A. de C.V.

Ademads es Miembro de la Junta de Gobierno del ITAM y miembro del Consejo de
Directores de la Asociacion Mexicana de Cultura, A.C. y de la Fundacién Alberto Bailleres,
A.C

Lic. José Eduardo Silva Pylypciow

Consejero suplente, relacionado.
Fecha de nombramiento: 26 de abril de 2016.

Grado maximo de estudios: Licenciado en Administracion de Empresas y Maestria en
Administracion.

Ocupacién principal: Director General de Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.

Otras empresas donde estd colaborando como Consejero, son: Industrias Pefioles, S.A.B.
de C.V., Grupo Palacio de Hierro, S.A.B de C.V., Grupo Nacional Provincial, S.A.B.,
Profuturo GNP, S.A. de C.V., AFORE, Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V., Valores
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Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Crédito Afianzador, S.A. Compafiia Mexicana de
Garantias, Tane, S.A. de C.V.

Lic. Tomas Lozano Molina

Consejero Propietario, independiente.

Fecha de nombramiento: 26 de abril de 2016.

Grado maximo de estudios: Licenciado en Derecho.

Ocupacion principal: Notario Publico No. 10 del Distrito Federal.

Otras empresas donde esta colaborando como Consejero, son: Industrias Pefoles S.A.B.
de C.V., Grupo Palacio de Hierro S.A.B. de C.V., Grupo Nacional Provincial, S.A.B.,
Profuturo G.N.P., S.A. de C.V. AFORE, Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V., Valores
Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Crédito Afianzador, S.A. Compafiia Mexicana de
Garantias, Fideicomiso Museo Dolores Olmedo Patifio, Fondo para la Paz, LA.P.,
Fundacidén de Ayuda a la Ancianidad, I.A.P., Centro Médico ABC, I.A.P.

Ademas, es miembro de la Junta de Gobierno del ITAM y suplente de la Junta de
Asistencia para el Distrito Federal.

Lic. Emilio Carrillo Gamboa
Consejero propietario, independiente.
Fecha de nombramiento: 26 de abril de 2016.

Grado maximo de estudios: Licenciado en Derecho.
Ocupacién principal: Socio Fundador de Bufete Carrillo Gamboa, S.C.

Otras empresas donde esta colaborando como Consejero, son: Grupo Nacional Provincial,
S.A.B., Profuturo GNP, S.A. de C.V., AFORE; Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V., Grupo
México, S.A.B. de C.V.,, Kimberly Clark de México, S.A.B. de C.V., Southern Copper
Corporation (NYSE) The Mexico Fund, INC (NYSE).

CONSEJEROS SUPLENTES
Act. Gabriel Kuri Labarthe

Consejero suplente, relacionado.
Fecha de nombramiento: 26 de abril de 2016.

Grado maximo de estudios: Actuario (Universidad Andhuac).
Ocupacién principal: Director General de Actividades Financieras de Grupo Bal.

Otras empresas donde estd colaborando como Consejero, son: Industrias Pefioles, S.A.B.
de C.V., Grupo Palacio de Hierro, S.A.B de C.V., Grupo Nacional Provincial, S.A.B.,
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Profuturo GNP, S.A. de C.V., AFORE, Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V., Valores
Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Crédito Afianzador, S.A. Compafiia Mexicana de
Garantias, Grupo Inmobiliario JJJ Santa Fe, S.A. de C.V. (Stadia Suites), Conjunto
Gastrondémico Carlife, S.A. de C.V. (Restaurante Savannah).

Don Juan Pablo Bailleres Gual

Consejero suplente, relacionado.
Fecha de nombramiento: 26 de abril de 2016.

Grado maximo de estudios: Maestria en Administracion (por parte de la Arizona State
University en convenio con el ITAM).

Ocupacion principal: Director General de la Division Agropecuaria de Grupo Bal.

Otras empresas donde estd colaborando como Consejero, son: Industrias Pefioles, S.A.B.
de C.V., Grupo Palacio de Hierro, S.A.B. de C.V., Profuturo GNP, S.A. de C.V. AFORE,
Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V.,, Tane, S.A. de C.V. y algunas subsidiarias de
Fresnillo plc., PetroBal, S.A.P.I de C.V. y sus subsidiarias, Energia Eléctrica Bal, S.A.de C.V,,

Ademas, es miembro de la Asociacién Mexicana de Cultura, A.C., y de la Fundacién
Alberto Bailléres, A.C.

Parentesco con otros Consejeros: Hijo del Lic. Alberto Bailleres Gonzdlez y hermano de
Don Alejandro Bailleres Gual.

Ing. Jaime Lomelin Guillén

Consejero suplente, relacionado.

Fecha de nombramiento: 26 de abril de 2016.

Grado maximo de estudios: Ingeniero Quimico.
Ocupacién principal: Director Corporativo de Grupo Bal.

Otras empresas donde estd colaborando como Consejero, son: Industrias Pefioles, S.A.B.
de C.V. y algunas de sus subsidiarias, Fresnillo plc y algunas de sus subsidiarias, Grupo
Palacio de Hierro, S.A.B. de C.V., Grupo Nacional Provincial, S.A.B., Profuturo G.N.P., S.A.
de C.V. AFORE, Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V., Valores Mexicanos Casa de Bolsa,
S.A. de CV., Tane, S.A. de C.V., Bal Holdings, Inc, PetroBal, S.A.P.I de C.V. y sus
subsidiarias, EnerAB, S. de R.L de C.V., Fundacién UNAM, INNOVEC, CAMIMEX, Club de
Industriales, Consejo Consultivo de Desarrollo Econdmico del Estado de Zacatecas, Centro
Mario Molina.

Ademas, es miembro de la Junta de Gobierno del ITAM y del Consejo de Directores de la
Fundacion Alberto Bailléres, A.C.

Lic. Mauricio Alejandro Garcia Bulle Garcia
Consejero suplente, relacionado.

Fecha de nombramiento: 26 de abril de 2016.
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Grado maximo de estudios: Licenciado en Economia (ITAM) y Doctorado en Matematicas
Aplicadas (Stanford University).

Ocupacién principal: Asesor Financiero Independiente.

Otras empresas donde esta colaborando como Consejero, son: Industrias Pefoles, S.A.B.
de C.V., y Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V.

Ing. Carlos Antonio Zozaya Gorostiza
Consejero suplente, relacionado.

Fecha de nombramiento: 26 de abril de 2016.

Grado maximo de estudios: Licenciatura en Ingenieria Quimica (Universidad Auténoma
Metropolitana).

Maestria y Doctorado en Ingenieria Civil (Carnegie Mellon University, Pittsburgh) y
Programa de Administracion Avanzada (Wharton School, Philadelphia).

Ocupacién principal: Director de Area de Técnica Administrativa Bal, S.A. de C.V.

Otras empresas donde esta colaborando como Consejero, son: Grupo Palacio de Hierro,
S.A.B. de C.V,, Grupo Nacional Provincial, S.A.B., Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V.

Lic. Luis Manuel Murillo Penaloza

Consejero suplente, relacionado.
Fecha de nombramiento: 26 de abril de 2016.

Grado maximo de estudios: Licenciatura en Economia y Diplomados en Andlisis
Econdémico, Direccidon Estratégica y Actualizacién Ejecutiva (ITAM). Coaching Certificado;
The Wharton School-Investment Strategies and Portfolio Management (University of
Pennsylvania).

Ocupacién principal: Director General de Valores Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de C.V.

Otras empresas donde estd colaborando como Consejero, son: Industrias Pefioles, S.A.B.
de C.V., Grupo Palacio de Hierro, S.A.B. de C.V., Profuturo GNP, S.A. de C.V. AFORE,
Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V., Valores Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de C.V,,
Asociacion Mexicana de Intermediarios Bursatiles (AMIB), S. D. Indeval, S.A. de C.V. y
Bolsa Mexicana de Valores, S.A. de C.V.

Ademas es Vicepresidente de la Asociacién Mexicana de Intermediarios Bursatiles (AMIB).
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Lic. Norberto Augusto Dominguez Amescua

Consejero suplente, relacionado.
Fecha de nombramiento: 26 de abril de 2016.
Grado maximo de estudios: Licenciado en Derecho.

Ocupacién principal: Patrono Presidente y Representante Legal de la Asociacion Mexicana
de la Cruz Blanca Neutral, I.A.P.

Otras empresas donde estd colaborando como Consejero, son: Industrias Pefioles, S.A.B.
de C.V., Grupo Palacio de Hierro, S.A.B. de C.V., Grupo Nacional Provincial, S.A.B.,
Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V., Valores Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de C.V,,
Crédito Afianzador, S.A. Compania Mexicana de Garantias.

Ing. Raul Obregén del Corral

Consejero suplente, relacionado.
Fecha de nombramiento: 26 de abril de 2016.

Grado maximo de estudios: Maestria en Ciencias en Ingenieria Industrial y Planeacién
(Universidad de Stanford).

Ocupacién principal: Socio Director de Alianzas, Estrategia y Gobierno Corporativo, S.C.,
Socio Fundador y Asociado de Proxy Gobernanza corporativa, S.C.

Otras empresas donde estd colaborando como Consejero, son: Industrias Pefoles, S.A.B.
de C.V., Grupo Palacio de Hierro, S.A.B. de C.V., Grupo Nacional Provincial, S.A.B.,
Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V., Valores Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de C.V,,
Crédito Afianzador, S.A. Compaiiia Mexicana de Garantias., Grupo Bimbo, SA.B. de C.V,,
Invermat, S.A. de C.V., Fideicomiso Fondo Nacional de Infraestructura; Subcomité de
Evaluacién y Financiamiento; Altamira Unién de Crédito, S.A. de C.V., Actur (Rasa Land
Ivestors plc).

Ademas es miembro de la Junta de Gobierno del ITAM.

Secretario

Lic. Gerardo Carreto Chavez.

EMPRESAS FILIALES

De las sociedades en las que participan los Consejeros, que se manifiestan en este
apartado, las siguientes son empresas filiales de Grupo Profuturo: Industrias Pefoles,
S.A.B. de C.V., Grupo Palacio de Hierro, S.A.B. de C.V., Grupo Nacional Provincial, S.A.B. de
C.V., Profuturo G.N.P, S.A. de C.V., AFORE, Valores Mexicanos Casa de Bolsa, S.A. de C.V.,
Crédito Afianzador, S.A. Compafia Mexicana de Garantias y Minera Tizapa, S.A. de C.V.
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DIRECTIVOS RELEVANTES

Los directivos relevantes de Grupo Profuturo y reconocidos ante la CNBV y BMV son:

Lic. José Eduardo Silva Pylypciow

Puesto: Director General de Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V. y Profuturo GNP, S.A., de C.V,,
SOFOM, E.N.R.

Grado maximo de estudios: Maestria en Administracion.
Tiempo laborando en la Cia.: 19 afios.

Otras empresas donde colabora: Como Consejero de Profuturo GNP, S.A. de C.V., AFORE y
Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V., Industrias Pefioles, S.A.B. de C.V., Grupo Palacio de
Hierro S.A.B. de C.V., Grupo Nacional Provincial, S.A.B.

Act. Daniel Ignacio Peregrino Gomez

Puesto: Director de Finanzas de Grupo Profuturo S.A.B. de C.V.

Grado maximo de estudios: Licenciado en Actuaria y egresado del Programa de Direccion
de Empresas (IPADE).

Tiempo laborando en la Cia.: 10 afos

Compensaciones y Prestaciones

El importe de las compensaciones y prestaciones pagadas durante el afio 2015, a las
personas que integran el Consejo de Administracién y a los Directivos Relevantes de
Grupo Profuturo, ascendié a $30.4. Los montos percibidos incluyen sueldos, bonos y
prestaciones.

No existen convenios o programas en beneficio de los miembros del Consejo de
Administracién, Directivos Relevantes o empleados de la Emisora que les permitan
participar en su capital social. Ni existen planes de pensiones, retiro o similares.

Facultades del Consejo de Administracion

Conforme a los estatutos sociales vigentes, las facultades y obligaciones del Consejo de
Administracion, son:

a) Ejercitar el poder de la sociedad para pleitos y cobranzas;
b) Para actos de administracion;
c) Para actos de dominio;
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d)

e)

f)

g)

h)

j)

k)

n)

Para otorgar o suscribir titulos de crédito en nombre de la sociedad;

Para abrir y cancelar cuentas bancarias a nombre de la sociedad, asi como para
hacer depdsitos y girar contra ellas y designar personas que giren en contra de las
mismas;

Para convocar a Asambleas Generales y Especiales, Ordinarias y Extraordinarias de
Accionistas y para ejecutar sus resoluciones;

Formular el informe y los estados de informacion financiera, proponiendo las
resoluciones que estime pertinentes respecto a los ingresos, ventas, utilidades y
pérdidas de la sociedad;

Nombrar y remover al Director General y otorgarle facultades y poderes y
determinar su retribucidn integral, asi como aprobar las politicas para la
designacién y retribucién de los Directivos Relevantes de la misma;

Para conferir o revocar poderes generales o especiales, reservandose siempre el
ejercicio de los mismos, y para conferir esta misma facultad en los poderes que
otorgue;

Para determinar el sentido en que deban ser emitidos los votos correspondientes a
las acciones propiedad de la sociedad, en las asambleas generales extraordinarias y
ordinarias de accionistas de las sociedades en que sea titular de la mayoria de las
acciones;

En general, ejecutar todos los actos que sean necesarios o benéficos para los fines
de la sociedad, autorizados por estos estatutos o sean consecuencia de los
mismos;

Aprobar la adquisicidn o enajenacion de acciones, o el ejercicio del derecho de
retiro en los siguientes supuestos:

1) Cuando el valor de adquisicién de acciones de otra sociedad, por virtud de una o
de varias adquisiciones simultaneas o sucesivas, exceda del 20% del capital
contable, segun el dltimo Estado de Posicidn Financiera de la sociedad;

2) Cuando el valor de enajenacién de acciones de otra sociedad, por virtud de una
0 varias enajenaciones simultaneas o sucesivas, exceda del 20% del capital
contable, segun el ultimo Estado de Posicidén Financiera de la sociedad, y

3) Cuando el ejercicio del derecho de retiro en las sociedades de capital variable
represente, por virtud de uno o varios actos simultaneos o sucesivos, el reembolso
de acciones cuyo valor exceda del 20% del capital contable, segun el ultimo Estado
de Posicidn Financiera de la sociedad.

Resolver acerca de la adquisicion de acciones propias, y
Aprobar con la previa opinién del comité que sea competente:

i) Las politicas y lineamientos para el uso o goce de los bienes de la sociedad y de
las sociedades que ésta controle, por parte de personas relacionadas;
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ii) Las operaciones, cada una en lo individual, con personas relacionadas que
pretenda celebrar la sociedad o las sociedades que esta controle, con las
excepciones que se sefialen en la Ley del Mercado de Valores y

iii) Las operaciones que pretendan llevarse a cabo por la sociedad o las sociedades
gue ésta controle cuando sean inusuales o no recurrentes, o bien, su importe
represente, con base en los estados financieros correspondientes al trimestre
inmediato anterior, la adquisicion o enajenacién de bienes, asi como el
otorgamiento de garantias o la asuncidn de pasivos, por un monto igual o superior
al 5% de los activos consolidados de la sociedad.

Asimismo, el Consejo de Administracién tendra todas aquellas atribuciones y
obligaciones que le encomiende la Ley del Mercado de valores y demas
disposiciones que de ella emanen.

A la fecha, Grupo Profuturo, cuenta con cddigos y manuales de conducta aplicables a su
Consejo de Administracion y Directivos Relevantes; los cuales se apegan a las
disposiciones normativas que rigen a las sociedades andnimas bursatiles en nuestro pais 'y
se encuentran orientados a resaltar y salvaguardar los valores de la sociedad, sin favorecer
los intereses de alguna persona, accionista o grupo de accionistas en particular.

Principales lineamientos:
Valores corporativos: Integridad, Lealtad, Respecto, Honestidad, Legalidad, Transparencia.

Operaciones entre empresas de Profuturo: Cuando realicen registros para dos o mas
empresas de Profuturo, deberdn conocer, cumplir y hacer cumplir las leyes y reglamentos
que existan con respecto a las operaciones entre companias.

Conflicto de interés: Siempre que los intereses personales de un colaborador entren en
conflicto con los de su publico de relacidn, se configura un conflicto. Estas situaciones
ponen en riesgo nuestra integridad y reputacién. Por ello, deben ser administradas con
eficiencia y en forma transparente, ademas de ser prontamente comunicadas a través de
los canales competentes. Ademas de esto, las personas involucradas deben abstenerse en
la toma de decisiones que las involucran.

Anticorrupcién: En este apartado se desarrolla un marco coherente de compromiso de
combate a la corrupciéon profundizando en una cultura de integridad y ética para que se
respete el Estado de Derecho. Promover el respeto a la ley es tarea de todos y en
Profuturo tenemos un compromiso de intolerancia hacia actos de soborno, cohecho y de
corrupcion.

Manejo de la informacion: Toda la informacién financiera, estadistica, operativa, técnica,
contratos, planes de adquisicion o expansion, informacién de nuevos productos,
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campafias de mercadotecnia, informacidén personal de colaboradores y de cualquier otra
indole, de Profuturo y de las empresas de Grupo BAL o relativa a éstas que no sea del
conocimiento del publico en general se considera de uso estrictamente confidencial, por
lo que los colaboradores seran responsables de salvaguardar dicha informacién y se
deberan abstener de divulgarla.

Confidencialidad: Los Consejeros, directivos y colaboradores, deberdn mantener en todo
momento la confidencialidad respecto de la informacion privilegiada y confidencial que
manejen o a la que tengan acceso con motivo de sus funciones dentro de Profuturo;
motivo por el cual solo pueden proporcionar dicha informacidn cuando sea indispensable
que la persona que la solicite deba o tenga la necesidad de conocer dicha informacién y
con la respectiva autorizacién.

e) Estatutos sociales y otros convenios

A continuacion se presenta cierta informaciéon sobre la estructura del capital de la
Emisora, asi como una descripcién de algunas disposiciones de sus estatutos sociales. No
se pretende que esta descripcion sea exhaustiva y debe ser interpretada en su totalidad
haciendo referencia a los estatutos sociales de la Emisora y a la legislacion aplicable. En el
Registro Publico de Comercio del Distrito Federal y en la BMV obran copias de los
estatutos vigentes de la Emisora, en donde podran ser consultados.

Para los efectos de este inciso, se consideran los estatutos modificados en Asamblea
General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas celebrada el 13 de diciembre de 2006,
por ser estos los estatutos vigentes al cierre del ejercicio.

o Constitucion y duracién de la Compaiiia
La sociedad se denomina GRUPO PROFUTURO, esta denominacidn ird siempre seguida de
las palabras SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL DE CAPITAL VARIABLE, o de sus abreviaturas
S.A.B. de C.V,, y tendrd una duracién de cien afios, contados a partir de la fecha de la

constitucidn de la sociedad.

El objeto de la sociedad es:

a) Promover, crear, desarrollar y operar todo tipo de empresas, incluyendo empresas
de pensiones, administradoras de fondos para el retiro y operadoras de sociedades
de inversién.

b) Suscribir, enajenar y custodiar acciones y partes sociales, asi como bonos,

obligaciones y, en general, toda clase de titulos valor emitidos por sociedades
mexicanas y extranjeras.
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c) Participar en el capital de otras sociedades y ser socio o accionista de ellas, en
especial de instituciones de seguros, empresas de pensiones, administradoras de
fondos para el retiro y operadoras de sociedades de inversion.

d) Evaluar, analizar y desarrollar proyectos para o en beneficio de sus subsidiarias.

e) Establecer sucursales, ser agente o representante y actuar como comisionista,
mediador o distribuidor de toda clase de empresas.

f) Establecer, arrendar, operar y negociar en cualquier forma con toda clase de
establecimientos relacionados con los objetos sociales.

g) Proporcionar y recibir toda clase de servicios técnicos, administrativos o de
supervisioén.

h) Registrar, adquirir, disponer y negociar con marcas industriales, nombres

comerciales, patentes, derechos de autor, invenciones y procesos.,

i) Adquirir, disponer y comerciar a cualquier titulo con toda clase de bienes muebles.
i) Dar o tomar dinero en préstamo y otorgar las garantias que fueren necesarias.

k) Emitir, suscribir, negociar y comerciar, con toda clase de titulos de crédito.

) Otorgar garantias, incluyendo avales, respecto al pago o cumplimiento de adeudos

u obligaciones de empresas en las que la sociedad tengan una participacidon o
interés mayoritario, asi como de empresas con las cuales, a juicio del Consejo de
Administracién de la sociedad, se tenga nexos comerciales de importancia para la
sociedad.

m) Adquirir por cualquier titulo o rentar los bienes inmuebles que sean necesarios o
convenientes para los objetos de la sociedad.

n) La ejecucidn de todos los actos y la celebracidn de los contratos que se requieran
para cumplir con los objetos antes mencionados.

o Capital social en circulacion

El capital social es variable. El capital social pagado es de $1,654.0 millones de pesos,
representado por 285’067,983 (doscientas ochenta y cinco millones sesenta y siete mil
novecientos ochenta y tres) acciones ordinarias, nominativas, sin expresién de valor
nominal, representativas del capital. La parte variable del capital y estara representada
por acciones ordinarias, nominativas, sin expresion de valor nominal. Todas las acciones
dentro de su respectiva clase conferiran iguales derechos y obligaciones a sus tenedores,
dandoles un voto por cada acciéon en las Asambleas de Accionistas, en cada caso y sin
limitacion alguna.

Los certificados provisionales o los titulos definitivos que representen las acciones de la
sociedad podran amparar una o mas acciones, llevaran la firma de cualesquiera dos
Consejeros, cuyas firmas podran ser similares, y la firma autdgrafa del o de los
funcionarios de la sociedad que el Consejo de Administracién designe para tal efecto. En

85



-~ Profuturo

los certificados provisionales o titulos definitivos que amparen las acciones deberan
insertarse el contenido del articulo Quinto. Los titulos definitivos deberan satisfacer todos
los requisitos establecidos por el articulo 125 de la Ley General de Sociedades Mercantiles
y llevaran adheridos cupones numerados para amparar el pago de dividendos o para el
ejercicio de derechos que deban ejercitarse contra presentacién de cupones.

o Acciones en tesoreria y derechos de preferencia

La propiedad de los titulos de acciones se transmitird mediante el endoso del titulo
respectivo o por cualquier otro medio legal. La propiedad de las acciones y las
transmisiones de las mismas serdn reconocidas por la sociedad cuando hayan sido
inscritas en el Libro de Registro de Acciones Nominativas que quedara en poder del
Secretario.

Todas las transmisiones de acciones se consideraran incondicionales y sin reserva alguna,
con excepcion de los contratos de reporto y de las adquisiciones que realice la sociedad de
sus propias acciones. Por lo tanto, la persona que adquiera una o mas acciones asumira
todos los derechos y obligaciones de los cesionarios en relacién con la sociedad. La
tenencia de una o mas acciones significa la aceptacion por parte del tenedor de las
disposiciones de la escritura constitutiva, de las reformas y modificaciones que se hagany
de las resoluciones tomadas en Asamblea General de Accionistas o en las sesiones del
Consejo de Administracion dentro de sus facultades respectivas.

La sociedad considerara como dueio de las acciones nominativas a quien aparezca
inscrito como tal en el Libro de Registro de Acciones Nominativas. En dicho registro
deberdn inscribirse todas las suscripciones, adquisiciones y transmisiones de acciones del
capital social, con expresion del suscriptor o poseedor anterior y el del cesionario o
adquirente y demas requisitos que sefiala el Articulo 128 de la Ley General de Sociedades
Mercantiles.

Los tenedores de las acciones existentes al decretarse un aumento de capital social, o en
su caso, al ponerse en circulacién acciones ya emitidas que se encuentren en tesoreria,
tendran preferencia para suscribir las nuevas acciones que hayan de ser emitidas o
puestas en circulacion de acuerdo con las siguientes reglas:

a) Los accionistas tendrdn preferencia en primer lugar para suscribir las acciones que se
emitan o se pongan en circulacién.

b) En caso de que alguno de los accionistas no ejercite esta primera preferencia, los
demas accionistas que si la hayan ejercitado, tendran preferencia en segundo lugar para
suscribir las acciones que hayan quedado pendientes de suscribir.

c) Si extinguida la segunda preferencia que establece el inciso anterior, quedaren todavia
pendientes de suscribir algunas acciones, éstas seran ofrecidas para suscripcién y pago a
la persona o personas que determine el Consejo de Administracion de la sociedad.

86



-~ Profuturo

d) Los accionistas deberan ejercitar la primera preferencia a que se refiere el inciso a)
dentro del plazo no menor de 15 dias, que al efecto sefiale la Asamblea o, en su caso, el
Consejo de Administracién que hubiera acordado poner las acciones en circulacion, a
partir de la publicacion del aviso correspondiente en alguno de los periédicos de mayor
circulacién del domicilio social, y en el Diario Oficial de la Federacion.

e) Los accionistas deberdn ejercitar la segunda preferencia a que se refiere el inciso b)
dentro de un plazo de 5 dias, a partir de la publicacidon del aviso correspondiente en
alguno de los periddicos de mayor circulacion del domicilio social, y en el Diario Oficial de
la Federacidn.

o Recompra de acciones por la Compaiia

En los términos que establece la Ley del Mercado de Valores, la sociedad podra adquirir
las acciones representativas de su capital social, a través de la bolsa de valores, al precio
corriente en el mercado, sin que sea aplicable la prohibicidn establecida en el primer
parrafo del Articulo 134 de la Ley General de Sociedades Mercantiles, siempre que la
compra se realice con cargo al capital contable en tanto pertenezcan dichas acciones a la
propia sociedad o, en su caso, al capital social en el evento de que se resuelva convertirlas
en acciones de tesoreria, en cuyo supuesto, no se requerird de resolucidon de Asamblea de
Accionistas. La Asamblea General Ordinaria de Accionistas deberd acordar expresamente,
para cada ejercicio, el monto maximo de recursos que podra destinarse a la compra de
acciones propias, con la Unica limitante de que la sumatoria de los recursos que puedan
destinarse a ese fin, en ningun caso exceda el saldo total de las utilidades netas de la
sociedad, incluyendo las retenidas. En tanto pertenezcan las acciones a la sociedad
Emisora, no podran ser representadas ni votadas en Asambleas de Accionistas o acuerdo
del Consejo de Administracion.

o Cancelacién de la inscripcion de acciones en el RNV

Para el evento de cancelacién de la inscripcion de las acciones de la sociedad en la Seccién
de Valores del RNV, ya sea por la solicitud de la propia sociedad o por resolucién adoptada
por la CNBV en términos de la Ley del Mercado de Valores, la sociedad realizard una
oferta publica de compra de acciones, en términos de la Ley del Mercado de Valores y de
las disposiciones que de ella emanen.

o Asamblea de Accionistas y derecho de voto

La suprema autoridad social radica en la Asamblea General de Accionistas, la que podra
acordar y ratificar todos los actos y operaciones de la sociedad.

Las Asambleas Generales de Accionistas podran ser Ordinarias o Extraordinarias, debiendo
reunirse unas y otras en el domicilio social.
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En la Asamblea Ordinaria deberdn tratarse, ademas de los asuntos a que se refiere el
Articulo 181 de la Ley General de Sociedades Mercantiles y el inciso I) del articulo Décimo
Séptimo de los propios estatutos, los siguientes: (i) sefialar el monto maximo de recursos
que podra destinarse a la compra de acciones propias; (ii) calificar la calidad de
independencia de los Consejeros Independientes; (iii) designar a los Presidentes de los
comités que desempefien las funciones de practicas societarias y de auditoria, y (iv)
aprobar las operaciones que pretenda llevar a cabo la sociedad o las personas morales
gue esta controle, en el lapso de un ejercicio social, cuando representen el 20% o mas de
los activos consolidados de la sociedad con base en cifras correspondientes al cierre del
trimestre inmediato anterior, con independencia de la forma en que se ejecuten, sea
simultanea o sucesiva, pero que por su caracteristica pueda considerarse como una sola
operacion.

La Asamblea General Ordinaria serd convocada por el Consejo de Administracidon o por el
o los comités que realicen las funciones de practicas societarias y auditoria o a solicitud
por escrito de los accionistas titulares de acciones con derecho a voto, incluso limitado o
restringido que representen por lo menos el 10% del capital social en la forma prevista por
la Ley del Mercado de Valores.

Serd Extraordinaria la Asamblea que se reuna para tratar cualquiera de los asuntos
enumerados en el Articulo 182 de la Ley General de Sociedades Mercantiles. Estas seran
convocadas por Consejo de Administracién o por el o los comités que realicen las
funciones de practicas societarias y auditoria o a solicitud por escrito de los accionistas
titulares de acciones con derecho a voto, incluso limitado o restringido que representen
por lo menos el 10% del capital social en la forma prevista por la Ley del Mercado de
Valores.

La Asamblea Ordinaria se reunira por lo menos una vez al aifio dentro de los 4 meses
siguientes al cierre del ejercicio social, con objeto de resolver sobre los asuntos a que se
refiere el Articulo 181 de la Ley General de Sociedades Mercantiles, incluyendo la
aprobacion de los informes a que se refiere el enunciado general del Articulo 172 de la Ley
General de Sociedades Mercantiles y el articulo 28, fraccién IV de la Ley del Mercado de
Valores correspondiente al ejercicio inmediato anterior respecto de la sociedad, asi como
de la sociedad o sociedades que esta controle, cuando el valor de la inversién en cada una
de ellas exceda del 20% del capital contable, segin el Estado de Posicién Financiera de la
sociedad al cierre del ejercicio correspondiente.

La convocatoria para la Asamblea General de Accionistas serd hecha por medio de la
publicacidon de un aviso en el Diario Oficial de la Federacidén o en uno de los periddicos de
mayor circulacién del domicilio social con 15 dias naturales de anticipacién, por lo menos,
a la fecha fijada para la celebracién de la Asamblea, debiendo contener en todo caso, el
Orden del Dia, la hora y lugar de la reunién, en la inteligencia que durante todo este
tiempo deberd estar a disposicion de los accionistas, en las oficinas de la sociedad, en
forma inmediata y gratuita, la informacién y los documentos relacionados con cada uno
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de los puntos del Orden del Dia, incluyendo, en su caso, el informe a que se refiere el
enunciado general del Articulo 172 de la Ley General de Sociedades Mercantiles. Durante
dicho plazo estardan a disposicion de los intermediarios del mercado de valores que
acrediten contar con la representacién de los accionistas de la sociedad, los formularios
de poder que reldnan los requisitos establecidos en el Articulo 49, fraccién Il de la Ley del
Mercado de Valores, para la representacion de los accionistas en la Asamblea respectiva.

Las resoluciones de las Asambleas que se celebren sin llenar los requisitos a que se refiere
el Articulo Vigésimo Séptimo de los estatutos sociales, serdan nulas, a menos que en el
momento de tomarse la votacién, estén presentes o representada la totalidad de las
acciones en circulacién, en cuyo caso podra celebrarse cualquier Asamblea sin necesidad
de previa convocatoria y las resoluciones que se tomen en ella serdn validas.

Para concurrir a las Asambleas, los accionistas de la sociedad acreditaran la titularidad de
sus acciones con el registro que de las mismas se lleve a cabo en el Libro de Registro de
Acciones Nominativas y para el efecto recabardn de la Secretaria de la sociedad la
constancia relativa. Los accionistas podran hacerse representar en la Asamblea por
apoderado constituido mediante el formulario de poder antes mencionado.

Para que la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas se considere legalmente
reunida, deberan estar representadas por lo menos las tres cuartas partes del capital
social suscrito y en circulacién y las resoluciones sélo seran validas cuando se tomen por el
voto de las acciones que representen por lo menos la mitad del capital social suscrito y en
circulacion.

La Asamblea General Ordinaria se considerard legalmente reunida cuando esté
representada por lo menos la mitad del capital social suscrito y en circulaciéon vy las
resoluciones sélo seran validas cuando se tomen por mayoria de votos presentes.

Si la Asamblea Ordinaria no pudiere celebrarse el dia sefialado por su reunién, se hara una
segunda convocatoria con expresién de esta circunstancia y en la Asamblea se resolvera
sobre los asuntos indicados en la Orden del Dia, cualquiera que sea el nimero de acciones
representadas.

Tratandose de Asambleas Extraordinarias reunidas en segunda convocatoria, las
decisiones se tomaran siempre por el voto favorable del nimero de acciones que
representen, por lo menos, la mitad del capital social.

Las Asambleas Generales seran presididas por el Presidente del Consejo y, en su ausencia
por la persona que designen los accionistas, por simple mayoria de votos, y actuard como
Secretario el que lo sea del Consejo. En igual forma substituiran al Secretario, si no
estuviere presente el del Consejo. El Presidente nombrard, de entre los asistentes, dos
escrutadores.
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Instalada legalmente una Asamblea, a peticidn de los accionistas titulares de acciones con
derecho a voto, incluso limitado o restringido, que representen el 10% del capital social,
se podrd aplazar la votacion de cualquier asunto respecto del cual no se consideren
suficientemente informados para dentro de 3 dias y sin necesidad de una nueva
convocatoria. Este derecho no podra ejercitarse sino una sola vez para el mismo asunto.

De toda Asamblea se levantard acta que firmardn las personas que hayan fungido como
Presidente y como Secretario. Al duplicado del acta se agregaran los documentos
presentados a la Asamblea y la lista de asistencia suscrita por los concurrentes y por los
escrutadores.

Las actas de las reuniones que por falta de quérum no hubieren podido constituirse en
Asamblea, serdn firmadas por las personas que hayan fungido como Presidente y como
Secretario.

Los accionistas titulares de acciones con derecho a voto, incluso limitado o restringido,
gue representen cuando menos el 20% del capital social, podran oponerse judicialmente a
las resoluciones de las Asambleas Generales llenando los requisitos que sefala el Articulo
201y 202 de la Ley General de Sociedades Mercantiles.

o Disolucion y liquidacién de la sociedad

La sociedad se disolvera al concluir el plazo social establecido en los estatutos sociales vy,
anticipadamente, en los casos previstos por las fracciones Il a V, ambas inclusive, del
Articulo 229 de la Ley General de Sociedades Mercantiles.

Una vez que se haya decretado la disolucion, la liquidacidn se llevara a efecto. Para este
propdsito, la Asamblea Extraordinaria que haya decretado la disolucién determinara el
numero de liquidadores que intervendran. De nombrarse mas de un liquidador, los
designados actuaran conjuntamente.

En todo lo que no esté expresamente previsto en los estatutos, se estara a lo dispuesto
por la Ley de Mercado de Valores, la legislacion mercantil incluyendo en forma
enunciativa mas no limitativa la Ley General de Sociedades Mercantiles, las disposiciones
de caracter general expedidas por la CNBV, los usos bursatiles y mercantiles y la
legislacién civil federal, en el orden citado.

o Restricciones en la participacion en el capital pagado

En todo momento, cuando menos el 51% de las acciones que representan el capital social
deberd estar suscrito por personas fisicas o morales que en los términos de la Ley de
Inversidon Extranjera sean consideradas como inversionistas mexicanos. Las acciones de la
sociedad no podran ser suscritas, adquiridas o poseidas por Estados, Soberanos o
Gobiernos extranjeros.

90



-~ Profuturo

Las subsidiarias de la sociedad no deberan directa o indirectamente invertir en el capital
social de la sociedad, ni de ninguna otra sociedad respecto de la cual la sociedad sea su

subsidiaria.
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5. MERCADO DE CAPITALES

a) Estructura accionaria

Este punto no aplica a la Compaiiia, ya que no cuenta con Certificados de Participacién

Ordinarios ni American Depositary Receipts.

b) Comportamiento de la accién en el mercado de valores

Las acciones de la Emisora se encuentran inscritas en la BMV y estan registradas en la
subseccién “A” de la Seccién de Valores del RNV a cargo de la CNBV. La clave de cotizacion

asignada por la BMV es “GPROFUT”.

Presentamos un cuadro informativo sobre el comportamiento de la accion de Grupo
Profuturo clave de pizarra GPROFUT, por precio de la accidon y volumen operado, de

manera anual, trimestral y mensual respectivamente. (Fuente: SIBOLSA).

Comportamiento de la accion

’ ‘ Minimo ’ Méximo ‘ Cierre ‘ X)ZI::‘ZS ‘
Cierre de los ultimos 5 ejercicios

Afio 2011 20.54 22.70 20.54 2,359,100
Afio 2012 20.53 20.54 20.53 365,698
Afio 2013 17.75 20.60 18.44 748,328
Afo 2014 18.30 37.50 35.50 3,049,334
Afo 2015 34.00 54.00 54.00 123,643
Cierre trimestral de los Ultimos 2 ejercicios

Primer trimestre 2014 18.35 19.00 19.00 291,032
Segundo trimestre 2014 18.30 18.36 18.36 11,079
Tercer trimestre 2014 18.40 37.50 37.00 2,396,706
Cuarto trimestre 2014 35.50 37.50 35.50 350,517
Afio 2014 18.30 37.50 35.50 3,049,334
Primer trimestre 2015 34.00 39.99 35.00 16,128
Segundo trimestre 2015 35.00 37.70 37.00 68,454
Tercer trimestre 2015 37.00 38.50 37.10 37,091
Cuarto trimestre 2015 37.00 54.00 54.00 1,970
Afio 2015 34.00 54.00 54.00 123,643
Cierre mensual de los Gltimos 6 meses

Octubre 2015 37.00 37.00 37.00 1,000
Noviembre 2015 37.00 37.00 37.00 0
Diciembre 2015 54.00 54.00 54.00 970
Enero 2016 53.00 53.00 53.00 600
Febrero 2016 51.00 51.00 51.00 495
Marzo 2016 51.00 51.00 51.00 5,000
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¢) Formador de mercado

La Compafiia no tiene contratado los servicios de un formador de mercado.

6. ACTIVOS SUBYACENTES

Este punto no aplica para la Compaiiia, ya que no se han realizado emisiones de valores
estructurados.
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7. PERSONAS RESPONSABLES

De conformidad con el inciso b) del articulo 33 de las Disposiciones de Caracter
General Aplicables a las Emisoras de Valores y a Otros Participantes del Mercado
de Valores.

“Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad que, en el ambito de
nuestras respectivas funciones, preparamos la informacion relativa a la Emisora
contenida en el presente Reporte Anual, la cual, a nuestro leal saber y entender,
refleja razonablemente su situacion. Asimismo, manifestamos que no tenemos
conocimiento de informacion relevante que haya sido omitida o falseada en este
reporte anual o que el mismo contenga informacion que pudiera inducir a error a
los inversionistas.”

Ciudad de México a 29 de abril de 2016.

/
foss
Lic. ,i | Martinez Violante Act. Daniel Ignacio Peiegrino Gomez
Subdirector Juridico Director de Finanzas

Lic. J6sé Eduardo Silva Pylypciow

Director General
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8. ANEXOS

Estados financieros dictaminados por auditor externo al 31 de diciembre de
2015, 2014 y 2013.

Opinidon del Comité de Auditoria y Practicas Societarias a que hace
referencia el articulo 33, fraccidn |, inciso a), numeral 1 de las Disposiciones
de Cardcter General Aplicables a las Emisoras de Valores y a Otros
Participantes del Mercado de Valores. El informe del comisario no aplica.
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REPORTE ANUAL DEFINITIVO. Los valores mencionados en el reporte han sido registrados
en el RNV que lleva la CNBV, los cuales no podran ser ofrecidos ni vendidos fuera de los
Estados Unidos Mexicanos, al menos que sea permitido por las leyes de otros paises.

FUENTES DE INFORMACION EXTERNA

Para la elaboracion del presente documento se consultaron las siguientes fuentes de
informacién:

e Asociacion Mexicana de Administradoras de Fondos de Ahorro para el Retiro, A.C.
e Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros, A.C.

e Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas (www.cnsf.gob.mx).

e Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro (www.consar.gob.mx).

e Fitch Ratings México, S.A. de C.V. (www.fitchmexico.com).

e HR Ratings de Mexico, S.A. de C.V. (www.hrratings.com).
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Av, Ejército Nacional 843-B Tel: +55 5283 1300
Antara Polanco Fax: +55 5283 1392
11520 México, D.F. ey.com/mx

Construyendo un mejor
entorno de negocios

27 de abril de 2016

Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.

Blvd. Adolfo Lopez Mateos Numero 2009, 6°Piso
Col. Los Alpes

Del. Alvaro Obregdn

Ciudad de México

C.P.01010

Por medio de la presente les confirmo que otorgo mi consentimiento para que Grupo
Profuturo, S.A.B. de C.V., incluya en el reporte anual correspondiente al ejercicio 2015,
mi dictamen que al efecto emiti sobre los estados financieros incluidos en el reporte
anual correspondiente al ejercicio concluido el 31 de diciembre de 2015. Lo anterior, en
el entendimiento de que previamente deberé cerciorarme de que la informacion
contenida en los estados financieros incluidos en el reporte anual de que se trate, asf
como cualquier otra informacion financiera incluida en dicho documento cuya fuente
provenga de los mencionados estados financieros o del dictamen que al efecto presenté,
coincida con la dictaminada, con el fin de que dicha informacion sea hecha del
conocimiento publico.

Integrante de Ernst & Young Global Limited



27 de abril de 2016

Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.

Blvd. Adolfo Lopez Mateos Numero 2009, 6°Piso
Col. Los Alpes

Del. Alvaro Obregén

Ciudad de México

C.P. 01010

El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que los estados financieros que contiene el
presente reporte anual de Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V. por los ejercicios terminados el 31 de
diciembre de 2015, 2014 y 2013, fueron dictaminados con fecha 9 de febrero de 2016 y 10 de
febrero de 2015, respectivamente, de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria.

Asimismo, manifiesta que ha leido el presente reporte anual y basado en su lectura y dentro del
alcance del trabajo de auditoria realizado, no tiene conocimiento de errores relevantes o
inconsistencias en la informacidn que se incluye y cuya fuente provenga de los estados financieros
dictaminados sefialados en el parrafo anterior, ni de informacién que haya sido omitida o falseada
en este reporte anual o que el mismo contenga informacion que pudiera inducir a error a los
inversionistas.

No obstante, el suscrito no fue contratado, y no realizé procedimientos adicionales con el objeto de
expresar su opinion respecto de la otra informacién contenida en el reporte anual que no provenga
de los estados financieros por él dictaminados.

Integra e de

Ernst & Young 'c ipnitedh

//— % ’
forge Manlio Senties Medellin

Socio y Repfesentante Legal
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Estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014,
con informe de los auditores independientes
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Estados financieros consolidados
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Informe de los auditores independientes
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Estados de resultado integral

Estados de cambios en el capital contable
Estados de flujos de efectivo

Notas a los estados financieros




Av. Ejército Nacional 843-B Telt:+55 5283 1300
Antara Polanco Fax: +55 5283 1392
11520 México, D.F. ey.com/mx

Construyendo un mejor

prtarno de negocing

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Asamblea General de Accionistas de
Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.

Hemos auditado fos estados financieros consolidados adjuntos de Grupo Profuturo, S.A.B. de
C.V. y Subsidiarias (la Compafiia), que comprenden los balances generales consolidados al 31
de diciembre de 2015y 2014, y los estados consolidados de resultado integral, de cambios en
el capital contable y de flujos de efectivo, correspondientes a los ejercicios terminados en esas

fechas; asi como un resumen de las politicas contables significativas y otra informacion
explicativa.

Responsabilidad de la administracién en relacién con los estados financieros

La administracion es responsable de la preparacién y presentacién razonable de los estados
financieros adjuntos, de conformidad con el marco normativo contable que se describe en la
nota 2a y que es aplicable a las sociedades andnimas bursatiles cuyas subsidiarias realizan
preponderantemente actividades financieras reguladas, establecido en las Disposiciones de
Cardcter General Aplicable a las Emisoras de Valores y a Otros Participantes del Mercado de
Valores, emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, asi como del control interno
que la administracién considere necesario para permitir la preparacién de estados financieros
libres de desviacion material, debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre los estados financieros adjuntos
basada en nuestras auditorias. Hemos llevado a cabo nuestras auditorias de conformidad con
las Normas Internacionales de Auditoria. Dichas normas exigen que cumplamos los
requerimientos de ética, asi como que planifiguemos y ejecutemos la auditoria con el fin de

obtener una sequridad razonable sobre si los estados financieros estén libres de desviacién
material.

Una auditoria conlieva la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria
sobre los importes y la informacion revelada en los estados financieros. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la evaluacién de los riesgos de
desviacién material en los estados financieros debido a fraude o error. Al efectuar dichas
evaluaciones de riesgo, el auditor tiene en cuenta el control interno relevante para la
preparacion y presentacién razonable de los estados financieros, con el fin de disefiar los
procedimientos de auditoria gue sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la entidad. Una
auditoria también incluye la evaluacién de lo adecuado de las politicas contables utilizadas y la
razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la administracién, asi como la
evaluacion de la presentacién de los estados financieros en su conjunto.



Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para nuestra opinién de auditoria.

Opinion

En nuestra opinidn, los estados financieros consolidados adjuntos de Grupo Profuturo, S.A.B.
de C.V. y Subsidiarias, correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de
2015 y 2014, han sido preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con el
marco normativo contable aplicable a las sociedades anénimas bursatiles cuyas subsidiarias
realizan preponderantemente actividades financieras reguladas, establecido en las
Disposiciones de Cardcter General Aplicables a las Emisoras de Valores y a Otros Participantes
del Mercado de Valores, emitidas por la Comisidn Nacional Bancaria y de Valores.

Mancerﬁ, Sa&.

Ciudad de México, a
9 de febrero de 2016




GRUPO PROFUTURO, S.A.B. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS

Balances generales consolidados
(Cifras en miles de pesos)

(Notas 1,2y 3)

Activo

Activo circulante;
Efectivo y equivalentes de efectivo (nota 4)
Inversiones en instrumentos financieros (nota 5)
Anticipos sobre pago a pensionados
Cartera de préstamos, neto
Impuestos por recuperar
Cuentas por cobrar (nota 6)

Activo no circulante:
Inversiones en instrumentos financieros (nota 5)
Inversiones permanentes en acciones de Siefores (nota 5)
Mobiliario y equipo, neto (nota 7)
Pagos anticipados a largo plazo
Activos intangibles, neto (nota 8)
Crédito mercantil, neto (nota 9)
Impuesto a la utilidad diferido (nota 15f)

Total del activo

Pasivo y capital contable
Pasivo a corto plazo:
Cuentas por pagar, otros gastos acumulados y provisiones (nota 12)
Reservas técnicas de seguros (nota 10)
Deuda a corto plazo (nota 11)
Impuesto a la utilidad por pagar
Dividendos por pagar
Participacidn de los trabajadores en las utilidades

Pasivo a largo plazo:
Reservas técnicas de seguros (nota 10)
Deuda a largo plazo (nota 11)
Remuneraciones al retiro
Impuesto a la utilidad diferido (nota 15f)

Total del pasivo

Capital contable (nota 14):
Capital social
Reserva legal
Resultados acumulados

Total del capital contable

Total del pasivo y capital contable

Cuentas de orden
Importe de los recursos y valores administrados (nota 19a)
Saldo de la informacién reportada de trabajadores (nota 19b)
Bancos, cuentas administradas por cuenta de trabajadores
Otros fondos administrados (nota 19a)

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

Al 31 de diciembre de

2015 2014
1,711,781 S 1,809,454
2,406,542 2,426,469
116,464 103,404
291,272 248,567
14,625 30,588
100,196 202,847
4,640,880 4,821,329
28,846,957 25,674,557
2,379,162 2,142,271
219,146 211,485
124,244 62,487
729,200 781,141
2,301,832 2,301,832
8,812 5
34,609,353 31,173,773
39,250,233 $ 35,995,102
319,738 328,369
85,701 85,813
24,772 24,519
161,001 90,100
41,247 S2Ian.
63,937 56,432
696,396 617,980
30,576,100 27,531,046
997,105 996,554
73,491 77,741
- 13,057
31,646,696 28,618,398
32,343,092 29,236,378
1,653,984 1,653,984
330,797 330,797
4,922,360 4,773,943
6,907,141 6,758,724
39,250,233 $ 35,995,102
324,151,189 $ 292,100,204
98,497,668 88,159,014
216,974 195,819
2,341,334 2,315,363
425,207,165 $ 382,770,400




GRUPO PROFUTURO, S.A.B. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS

Estados consolidados de resultado integral

(Cifras en miles de pesos)

(Notas 1, 2y 3)

Ingresos por comisiones (nota 16)
Primas de seguros de pensiones emitidas
Rendimiento de inversiones (nota 17)
Intereses de la cartera de préstamos

Incremento a la reserva de riesgos en curso (nota 10)
Siniestralidad y otras obligaciones contractuales
Incremento neto de otras reservas técnicas (nota 10)

Total de ingresos, neto

Costo de operacién:
Costos de afiliacién y traspasos

Costos directos por inversién y administracién de riesgos
Costos directos de personal operativo y servicio a trabajadores

Costos regulatorios

Gastos de administracién

Utilidad de operacién

Otros ingresos, neto

Resultado integral de financiamiento:
Intereses a favor, neto
Intereses a cargo, neto

Participacién en el resultado de subsidiarias (nota 18)
Utilidad antes de impuesto a la utilidad

Impuesto a la utilidad (nota 15b)

Utilidad neta y resultado integral

Promedio ponderado de acciones (nota 14a)
Resultado neto por accién (pesos)

Por los afios terminados el
31 de diciembre de

2015 2014
$ 3,504,420 S 3,172,781
3,293,635 3,199,173
1,973,179 2,336,124
88,986 74,671
8,860,220 8,782,749
3,021,432 3,401,143
1,630,659 1,453,423
55,433 70,145
4,707,524 4,924,711
4,152,696 3,858,038
1,090,936 1,025,434
95,904 89,251
172,859 138,734
129,377 115,831
1,489,076 1,369,250
684,968 620,701
1,978,652 1,868,087
2,043 2,436
56,457 26,207
95,555 94,191
39,098) ( 67,984)
48,854 249,384
1,990,451 2,051,923
590,586 609,941
$ 1,399,865 § 1,441,982
285,067,983 285,067,983
$ 491 § 5.06

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.




GRUPO PROFUTURO, S.A.B. DE C.V.

Estados consolidados de cambios en el capital contable

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2015y 2014

(Cifras en miles de pesos)

(Notas 1,2,y 14)

Capital Reserva Resultados
social legal acumulados Total
Saldos al 31 de diciembre de 2013 S 1,653,984 $ 330,797 $ 3,331,961 $ 5,316,742
Resultado integraf 1,441,982 1,441,982
Saldos al 31 de diciembre de 2014 1,653,984 330,797 4,773,943 6,758,724
Decreto de dividendos segun acuerdo
de la Asamblea General Ordinaria de
Accionistas celebrada el 28 de abril
de 2015 ( 1,251,448) ( 1,251,448)
Resultado integral 1,399,865 1,399,865
Saldos al 31 de diciembre de 2015 $ 1,653,984 $ 330,797 $ 4,922,360 $§ 6,907,141

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.




GRUPO PROFUTURO, S.A.B. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS

Estados consolidados de flujos de efectivo

(Cifras en miles de pesos)

(Notas 1y 2)

Por los afios terminados el
31 diciembre de

2015 2014
Actividades de operacién
Resultado antes de impuesto a la utilidad S 1,990,451 S 2,051,923
Partidas en resultados que no afectaron efectivo:
Depreciacién y amortizacion 170,154 125,393
Costo de beneficios a empleados por retiro 13,396 17,324
Participacién de los trabajadores en las utilidades 63,937 56,432
Ajuste o incremento a las reservas técnicas 3,044,942 3,408,045
Resultado por valuacion de acciones en Siefores 31,075 ( 66,994)
Intereses a cargo de deuda 92,815 92,418
Valuacién de inversiones e intereses devengados ( 515,797) ( 938,729)
4,890,973 4,745,812
Cambios en activos y pasivos de operacion:
Instrumentos financieros e inversiones permanentes
en acciones en Siefores ( 2,904,642) ( 2,330,987)
Anticipos sobre pagos a pensionados ( 13,060) (¢ 103,404)
Cartera de préstamos ( 42,705) ( 17,971
Cuentas por cobrar e impuestos por recuperar 118,614 ( 38,474)
Cuentas por pagar, otros gastos acumulados y provisiones ( 22,027) 40,139
Impuesto a la utilidad ( 541,554) ( 499,685)
Otros pasivos operativos ( 60,682) 3,038
Flujos netos de efectivo de actividades de operacién 1,424,917 1,798,468
Actividades de inversién
Pagos anticipados ( 61,757) 1,341
Adquisiciones de mobiliario, equipo, intangibles y cargos
diferidos, neto ( 125,874) ( 376,392)
Flujos netos de efectivo de actividades de inversion ( 187,631) ( 375,051)
Actividades de financiamiento
Dividendos pagados ( 1,251,448) 3
Dividendos por pagar 8,500 ( 2,724)
Pagos atribuibles a financiamiento ( 92,011) ( 91,614)
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento ( 1,334,959) ( 94,338)
(Disminucion) incremento neto de efectivo y equivalentes ( 97,673) 1,329,079
Efectivo y equivalentes al inicio del periodo 1,809,454 480,375
Efectivo y equivalentes al final del periodo $ 1,711,781  § 1,809,454

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.




GRUPO PROFUTURO, S.A.B. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS
Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de diciembre de 2015y 2014

(Cifras en miles de pesos, excepto se indique otra denominacién)

1. Organizacion, autorizacién de estados financieros y eventos relevantes
a) Descripcion de la Compaiiia

Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, la Compafiia o el Grupo), se constituyd en
noviembre de 2001, como consecuencia de la escision de Grupo Nacional Provincial, S.A.B.
(entidad afiliada).

Como parte de su objeto social, el Grupo puede: i) promover, crear, desarrollar y operar todo
tipo de empresas, incluyendo empresas de pensiones, administradoras de fondos para el retiro
y operadoras de sociedades de inversién, ii) evaluar, analizar y desarrollar proyectos para o en
beneficio de sus subsidiarias, iii) establecer, arrendar, operar y negociar en cualquier forma
con toda clase de establecimientos relacionados con los objetos sociales, iv) proporcionar y
recibir toda clase de servicios técnicos, administrativos o de supervision, v) registrar, adquirir,
disponer y negociar con marcas industriales, nombres comerciales, patentes, derechos de
autor, invenciones y procesos, vi) adquirir, disponer y comerciar a cualquier titulo con toda
clase de bienes muebles vy vii) ejecutar todos los actos y la celebracién de los contratos que se
requieran para cumplir con los objetos antes mencionados.

A la Compafia no le son aplicables las disposiciones de la Ley de Agrupaciones Financieras ni
las respectivas circulares para grupos financieros que han sido emitidas de manera particular
o tripartita por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas y la Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro.

La Compafiia cuenta con un programa revolvente de certificados bursétiles autorizado por la
Comisidon Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) por un monto total de $1,000,000, el cual
tiene una vigencia de diez afios a partir del 1 de abril de 2011 (nota 11). De igual forma, la
Compafiia es emisora de acciones ordinarias en la Bolsa Mexicana de Valores (BVM), con la

clave de pizarra GPROFUT, por lo que esta sujeta a las disposiciones de la Ley del Mercado de
Valores.



Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Compafiia es tenedora directa de las acciones de las
siguientes entidades:

Nombre Actividad principal Participacion
Estrategias Porvenir Tenedora intermedia 99%
Pensiones Profuturo (1) Tenedora intermedia 60%
Profuturo GNP Fondos Sociedad distribuidora de acciones de fondos

de inversién 99%
Servicios Integrales GP Prestadora de servicios 98%
Comercializadora Integral GP  Prestadora de servicios 98%
Profuturo GNP SOFOM Otorgamiento de préstamos a personas fisicas 99%

(1) La tenencia indirecta en esta subsidiaria es del 99%, a través de Estrategias Porvenir.

La Compafiia, a través de las subsidiarias Estrategias Porvenir y Pensiones Profuturo, es
propietaria de las siguientes entidades:

Nombre Actividad principal Participacion
Profuturo GNP Pensiones Aseguradora de pensiones 99%
Profuturo GNP Afore Administradora de fondos de ahorro para
el retiro 99%

El objeto de Profuturo GNP Pensiones es celebrar contratos de seguros de pensiones, con
base en las leyes de seguridad social, en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y
Fianzas (LISF) y de las reglas de operacién para los seguros de pensiones. Esta entidad se
encuentra requlada por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF). Su operacién
consiste basicamente en emitir pdlizas de seguros de pensiones, provenientes del Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) y del Instituto de Sequridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (ISSSTE), para invertirlos a fin de garantizar una renta vitalicia
pagadera mensualmente al pensionado o sus beneficiarios, mientras estos tengan derecho a la
pension.

El objeto principal de Profuturo GNP Afore (en lo sucesivo, Afore Profuturo) es abrir,
administrar y operar las cuentas individuales de ahorro para el retiro de los trabajadores, asi
como de cualquier persona que tenga derecho al sistema de ahorro de conformidad con la Ley
de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, del IMSS, del Instituto del Fondo Nacional de Ia
Vivienda para los Trabajadores y del ISSSTE. Para cumplir con su objeto social, Afore
Profuturo administra Sociedades de Inversién Especializadas de Fondos para el Retiro (en
adelante, Siefores). Su actividad estd regulada por la Comisién Nacional del Sistema de Ahorro
para el Retiro (CONSAR).

Profuturo GNP Fondos tiene como objeto principal la prestacion de servicios de distribucidn,
promocion y asesoria a terceros sobre fondos de inversién de renta variable, cobertura vy
deuda; asi como la compra y venta de acciones representativas del capital social de fondos de
inversién por cuenta y orden de terceros, servicios de depdsito y custodia de activos de
inversiones y acciones de sociedades de inversidn. Se encuentra regulada por la CNBV.



Profuturo GNP SOFOM (antes Profuturo GNP Préstamos) tiene como objeto principal otorgar
préstamos con o sin garantia real o personal, asi como aceptar y, en cualquier forma, negociar
con titulos de crédito, papel comercial o cualquier otro documento permitido por la Ley
General de Sociedades Mercantiles. El 2 de octubre de 2015, la Compafila cambid su razén
social para operar como una Sociedad Financiera de Objeto Mdltiple No Regulada. Profuturo
GNP SOFOM esté sujeta a las disposiciones y supervision de la CONDUSEF a partir del 16 de
diciembre de 2015, fecha en que se obtuvo la acreditacién ante dicho organismo.

b) Autorizacidn de los estados financieros

Los estados financieros que se acompafian y sus notas fueron aprobados por el Director de
Finanzas, Act. Daniel Ignacio Peregrino GOmez, para su emision el 9 de febrero de 2015.
Estos estados financieros deberan ser aprobados en fecha posterior por el Consejo de
Administracién y la Asamblea de Accionistas, érganos que tienen la facultad de modificarlos.
En el proceso de preparacion de los estados financieros, se consideraron los eventos
posteriores ocurridos hasta esa fecha.

La CNSF, la CONSAR vy la CNBV, dentro de sus facultades legales de inspeccion y vigilancia,
pueden ordenar las modificaciones o correcciones gue a su juicio consideren necesarias a los
estados financieros de las entidades que regulan.

¢) Eventos relevantes en materia contable
- Tratamiento contable prospectivo del crédito mercantil

Mediante oficio No. D00/220/1513/2014 de fecha 18 de diciembre de 2014, la CONSAR
emitid su “No Objecién” para que la subsidiaria Afore Profuturo, en forma prospectiva, lleve a
cabo las siguientes acciones a partir del 1 de enero de 2015: (i) reconocer el crédito
mercantil, que se tenia reconocido al 31 de diciembre de 2014, como un activo intangible por
la “Cartera de afiliados adquirida - Previnter” por un importe de $351,480; vy (ii) reconocer la
amortizacidn correspondiente bajo la nueva definicién de activo intangible, durante el plazo en
que se espera se generen los beneficios econdmicos del portafolio remanente de Previnter.
Con base en los andlisis y proyecciones de flujos de efectivo descontados de este portafolio, la
administraciéon de la Compafila estima que el plazo en que se generardn los beneficios
econdmicos asociados a la cartera adquirida de Previnter serd de 20 afios.

Para efectos de comparabilidad con el ejercicio de 2015, en el balance general al 31 de
diciembre de 2014, se efectud la reclasificacion del crédito mercantil hacia el rubro de activos
intangibles.

Con base en lo anterior, por el afio terminado el 31 de diciembre de 2015, la Compaiiia
reconocié un gasto por amortizacién del nuevo intangible en cuestion por $44,277.



2. Politicas y practicas contables

Las politicas y practicas contables mds importantes sequidas por el Grupo para la preparacion
de sus estados financieros se describen a continuacién:

a) Bases contables para la preparacién de estados financieros

Por ser una sociedad andnima bursétil, la Compafiia se encuentra sujeta a las Disposiciones de
caracter general aplicables a las emisoras de valores y otros participantes del mercado de
valores, emitidas por la CNBV, las cuales establecen el marco normativo contable que debe ser
empleado por la Compafiia en la preparacién de sus estados financieros. Dichas disposiciones
establecen que, tratdndose de subsidiarias significativas que realizan preponderantemente
actividades financieras reguladas, los estados financieros de la emisora controladora, deben
elaborarse en apego a los criterios contables que dicten las autoridades supervisoras
correspondientes, las cuales, en el caso de la Compafiia, son la CNSF, la CONSAR y la propia
CNBV, para las subsidiarias Profuturo GNP Pensiones, Afore Profuturo y Profuturo GNP
Fondos, respectivamente.

En términos generales, dicho marco normativo establece que las entidades deben observar los
lineamientos contables de las Normas de Informacién Financiera Mexicanas (NIF), emitidas y
adoptadas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacién Financiera, A.C. (CINIF), y
demas disposiciones del marco normativo de informacién financiera gue resultan de
aplicacién, de acuerdo con la normatividad de la CNBV, la CNSF y la CONSAR. Esta
normatividad es aplicable a nivel de normas de reconocimiento, valuacién, presentacién y
revelacién de rubros especificos dentro de los estados financieros. Dichas normas
comprenden la facultad para que la CNBV, la CNSF vy la CONSAR revisen el tratamiento
contable de partidas o situaciones particulares aplicables a las industrias de las subsidiarias.

Con base en lo anterior, en la preparacién de sus estados financieros, la Compafifa consolida
los estados financieros de Profuturo GNP Pensiones, Afore Profuturo y Profuturo GNP
Fondos, preparados de conformidad con las bases contables que a cada una les corresponden.
El resto de las subsidiarias preparan su informacién financiera de conformidad con las NIF.

La Compafiia considera que las bases utilizadas en la preparacién de sus estados financieros,
le permiten cumplir con los objetivos de comprensibilidad para los usuarios (accionistas,
reguladores, etc.) y de comparabilidad con entidades similares en el mercado.

b) Consolidacién
La Compaiifa consolida los estados financieros de aquellas entidades en las que tiene control,

eliminandose las operaciones y saldos intercompafifas. La informacién financiera de las
subsidiarias que se consolidan se prepara sobre periodos contables iguales.



c¢) Informacién por segmentos

En algunas notas a los estados financieros, la Compafiia presenta las actividades realizadas
por Profuturo GNP Pensiones bajo la columna denominada “Seguro de pensiones”, mientras
que las actividades de Afore Profuturo, Profuturo GNP Fondos y Profuturo GNP Préstamos se
incluyen bajo la columna denominada “Administracién de fondos para el retiro y otras".

d) Reconocimiento de los efectos de la inflacion en la informacion financiera

Durante los ejercicios de 2015 y 2014, el Grupo operd en un entorno no inflacionario en Ios
términos de la NIF B-10, debido a que la inflacién acumulada de los tres dltimos ejercicios
anteriores fue de 10.18% y 11.62%, respectivamente, por tanto, no excedio del 26%. Con base
en lo anterior, el Grupo suspendié el reconocimiento de los efectos de la inflacion en su
informacién financiera a partir del 1 de enero 2008 y consecuentemente, solo las partidas no
monetarias incluidas en los balances generales, provenientes de periodos anteriores al 31 de
diciembre de 2007, reconocen los efectos inflacionarios desde la fecha de adquisicidn,
aportacion o reconocimiento inicial hasta esa fecha. Tales partidas son: mobiliario y equipo,
activos intangibles, crédito mercantil, capital social, reserva legal y resultados acumulados.

e) Estimaciones y supuestos significativos

La preparacién de los estados financieros requiere gue la administracién de la Compaiiia
realice juicios, estimaciones y supuestos que afectan el valor y las revelaciones sobre los
rubros de los estados financieros. La incertidumbre sobre los supuestos y estimaciones
empleados podria originar resultados que requieran un ajuste material al valor en libros de los
activos o pasivos en periodos futuros.

Los supuestos clave utilizados y otras fuentes de estimaciones con incertidumbre a la fecha de
los estados financieros, gue tienen un riesgo significativo de originar un ajuste material al
valor en libros de los activos y pasivos, se basaron en pardmetros disponibles a la fecha de
preparacidon de los estados financieros. Las circunstancias y supuestos existentes, podrian
modificarse debido a cambios o circunstancias mds alld del control de la Compafifa y sus
subsidiarias. Tales cambios son reconocidos en los supuestos cuando ocurren.

- Deterioro en el valor de las inversiones en valores

La Compafiia evalua si sus inversiones en valores, tales como las mantenidas en las Siefores o
aquellas clasificadas para conservar al vencimiento, presentan deterioro, el cual se reconoce
cuando ha existido una baja significativa o prolongada en el valor razonable por debajo de su
costo de adquisicion. La determinacion de qué es “significativo” o “prolongado” requiere de
juicio. Dentro de este juicio, el Grupo evalla, entre los otros factores, movimientos histéricos

del precio y duracion, asi como el alcance de la diferencia existente entre el valor razonable y
su costo de adquisicion.



- Estimacion de cuentas incobrables

Con la finalidad de determinar la estimacién de cuentas incobrables, Profuturo GNP SOFOM
aplica ciertos porcentajes de estimacién sobre el saldo insoluto de los créditos considerando el
vencimiento de los mismos. La administracién de Profuturo GNP SOFOM emplea su juicio para
la asignacion del porcentaje a aplicar.

- Cambio en el valor del crédito mercantil

Existe deterioro del valor cuando el importe en libros del crédito mercantil o de una unidad
generadora de efectivo excede su importe recuperable, que es el valor razonable menos los
costos de venta o su valor de uso, el que sea mayor. El calculo del valor razonable menos los
costos de venta se basa en informacién disponible sobre operaciones de ventas similares,
hechas en condiciones entre partes independientes para bienes similares, o en precios de
mercado observables, menos los costos incrementales de disposicién. La Compafiia calcula el
valor de uso basado en un modelo de flujos de efectivo descontados. Los flujos de efectivo
surgen de la proyeccion de resultados y flujos de efectivo a valor presente para los préximos
veinticinco afios considerando que las tasas de crecimiento no incluyen las actividades de
reestructuracion a las que la Compafiia ain no se ha comprometido, ni las inversiones futuras
significativas gue aumentaran el rendimiento del bien o de la unidad generadora de efectivo
gue se somete a prueba. El importe recuperable es muy sensible a la tasa de descuento
utilizada para el modelo de flujos de efectivo descontados.

- Amortizacion de activos intangibles

La cantidad amortizable de un activo intangible se asigna sobre una base sistematica durante
su vida util estimada. En la determinacién de dicha vida dtil estimada y el patrén esperado de
consumo de los beneficios econdémicos que se esperan obtener del activo intangible, se
pueden considerar, entre otras cosas: el uso esperado del activo por parte de la entidad: los
ciclos de vida tipicos respecto a la naturaleza del activo; la estabilidad de la industria en que se
opera; acciones esperadas de competidores actuales o potenciales. La evaluacién sobre el
impacto que pudiera generar el comportamiento de dichos factores en la determinacién de la
vida util estimada requiere de juicio para su medicion.

- Deterioro en activos de larga duracién

El valor de los activos de larga duracién correspondientes a activos operativos gue generan
directamente flujos de efectivo esta sujeto a pruebas de deterioro. La determinacién de los
flujos de efectivo futuros implica la mejor estimacién del flujo neto de efectivo proveniente de
la utilizacion de dichos activos, considerando ingresos potenciales, costos y gastos de
operacion atribuibles a los ingresos potenciales, asi como un horizonte de acuerdo al periodo
de la vida util remanente del activo en cuanto a la generacién de beneficios. La definicién de
estos supuestos requiere estar basada en juicios razonables, confiables y debidamente
respaldados en presupuestos o proyecciones aprobados por la administracién, los cuales
pueden ser desarrollados considerando la experiencia, habilidad y capacidad de Ila
administracion para pronosticar la generacidn de flujos de efectivo.



- Impuesto diferido

Los activos por impuestos diferidos se materializardn en la medida en que sea probable que
vaya a haber un beneficio fiscal contra el que puedan utilizarse tales activos. La determinacion
del importe de los activos por impuestos diferidos que se pueden registrar requiere la
realizacién de importantes juicios por parte de la administracién de la Compafiia, en base al
plazo probable y al nivel de los beneficios fiscales futuros, junto con las estrategias de
planeacién fiscal futuras.

- Remuneraciones al retiro

El costo neto del periodo es determinado con base en valuaciones actuariales. Las valuaciones
actuariales consideran supuestos sobre tasas de descuento, incrementos salariales futuros y
tasas de mortalidad. Debido a su naturaleza a largo plazo, tales estimaciones son sujetas a
una incertidumbre significativa.

- Reservas técnicas

Las reservas técnicas que reconoce la Compafiia son determinadas de conformidad con la LISF
y las reglas que de ésta se desprenden, con base en célculos actuariales. Dichos célculos
actuariales utilizan elementos y supuestos que tienen incertidumbre significativa, como por
ejemplo, tablas de mortalidad, invalidez y muerte de invalidez, e hipdtesis emitidas por [a
CNSF.

f) Efectivo y equivalentes de efectivo

Estdn representados principalmente por depdsitos bancarios e inversiones en titulos de deuda
con vencimiento menor a tres meses, los cuales se registran a su costo de adquisicién y se
presentan a su valor razonable. Los intereses, rendimientos y cambios en el valor razonable
de estas inversiones se reconocen en los resultados del ejercicio.

Dentro del efectivo y equivalentes de efectivo se reconocen los recursos de los trabajadores
que han solicitado su retiro y que por instruccién del IMSS han sido desinvertidos de la Siefore
correspondiente, reconociendo a su vez una cuenta por pagar, hasta que el IMSS emita una
resolucion respecto de dichos retiros. Para efectos de presentacion en los estados financieros,

se encuentra compensado el efectivo con el pasivo reconocido por el mismo concepto
(nota 4).

g) Inversiones en instrumentos financieros - Titulos de deuda

Al momento de su adquisicion, las inversiones en titulos de deuda se clasifican seguin la

intencion de la administracién de la Compafifa, cuyo fin, reglas de registro y valuacion, se
indican a continuacioén:



- Para financiar la operacién (para negociar): Son aquellos instrumentos gue se mantienen
con la intencién de cubrir siniestros de las pdlizas de seguros de pensiones y gastos de
operacién. Al momento de la compra, los titulos se reconocen a su costo de adquisicion y
subsecuentemente se reconocen a su valor razonable tomando como base los precios de
mercado dados a conocer por proveedores de precios autorizados por la CNSF y la CNBV.
Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, los precios de mercado utilizados para valuar estas
inversiones fueron proporcionados por Valuacién Operativa y Referencias de Mercado, S.A.
de C.V. (VALMER).

- Para conservar al vencimiento: Son aquellos instrumentos que se pretende y pueden
mantenerse hasta el vencimiento, dada la capacidad financiera de la Compafiia y la
ausencia de impedimentos legales o de cualquier otra indole. Al momento de la compra, los
titulos se reconocen a su costo de adquisicién y subsecuentemente se valtian con base en el
método de interés efectivo (costo amortizado).

Los ajustes resultantes de la valuacion de las inversiones clasificadas en ambas categorias se
reconocen en los resultados.

Los rendimientos que pagan los titulos de deuda (interés, cupones o equivalentes) se
reconocen en los resultados del periodo conforme se devengan, formando parte del
rendimiento calculado bajo el método de interés efectivo.

- Ventas anticipadas de titulos para conservar al vencimiento

La Compafiia puede realizar ventas anticipadas de instrumentos clasificados para conservar al
vencimiento con la finalidad de preservar los niveles de calce entre sus inversiones y las
reservas técnicas. En caso de que este no sea el motivo, se requiere previa autorizacién de la
CNSF.

- Deterioro del valor de las inversiones

La Compafiia evallia periédicamente si existe evidencia objetiva de que alguna inversién en
valores o grupo de inversiones en valores se ha deteriorado. En su caso, se reconoce en
resultados una pérdida por deterioro en el periodo en que este ocurre.

- Deudores por reporto

En las operaciones de reporto, actuando la Compafifa como reportadora, se reconoce una
cuenta por cobrar, al valor concertado, valudndose posteriormente a costo amortizado
durante la vigencia de la operacién, mediante el devengamiento de los premios cobrados en el
estado de resultados.

Los colaterales recibidos por fa Compafifa, actuando como reportadora, son reconocidos en
cuentas de orden.



- Préstamo de valores

En la fecha de contratacién de la operacion de préstamo de valores, actuando la Compafiia
como prestamista, el titulo objeto del préstamo transferido al prestatario se reconoce como
valor restringido, siguiendo las normas de valuacion, presentaciéon y revelacidon gue
correspondan, en funcién a su clasificacién (para financiar la operacién o conservado a
vencimiento).

El importe del premio devengado se reconoce en los resultados del ejercicio, a través del
método de interés efectivo.

Los activos recibidos como colateral se registran en cuentas de orden.
- Instrumentos financieros - Siefores

Estan representados por inversiones con fines de negociacién en acciones de las Siefores. Al
momento de [a compra, los titulos se reconocen a su costo de adquisicion y subsecuentemente
se reconocen a su valor razonable. Los ajustes resultantes de la valuacion de estas inversiones
y la utilidad o pérdida por ventas de estas inversiones se reconocen en el rubro Participacién
en los resultados de subsidiarias.

h) Cartera de crédito e intereses

Profuturo GNP SOFOM otorga préstamos a los afiliados de Profuturo GNP Pensiones, a
empleados de las compafiias subsidiarias y afiliadas del Grupo.

Los créditos se reconocen como un activo en la fecha en que los acreditados reciben fos
recursos objeto del financiamiento.

Cuando las amortizaciones de los créditos o de los intereses que devengan no se reciben a los
90 dias posteriores a la fecha de su vencimiento, de acuerdo al esquema de pagos, el total del
principal e intereses se traspasa a cartera vencida.

Los intereses correspondientes a las operaciones de crédito vigentes en sus pagos se
reconocen en resultados conforme se devengan, independientemente de su exigibilidad; la

acumulacién de intereses se suspende en el momento en que los créditos se traspasan a
cartera vencida.

Cuando los saldos considerados como cartera vencida son recuperados y el saldo insoluto se
encuentra al corriente, se realiza el traspaso del monto vencido a cartera vigente, cancelando
en su caso la estimacion generada por los mismos.
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i) Estimacién para cuentas incobrables

La politica para determinar la estimacién para cuentas de cobro dudoso consiste en aplicar
porcentajes especificos de estimacién sobre los distintos periodos de vencimiento que
presenta la cartera de crédito.

Respecto a la cartera de pensionados, la estimacién se constituye a partir del tercer mes de
incobrabilidad constituyendo un 30% de estimacién sobre el saldo insoluto y adicionando un
10% por cada mes de retraso adicional hasta cubrir en su totalidad el saldo del crédito. Para la
cartera de némina se constituye una estimacién de incobrabilidad desde el otorgamiento
equivalente al 0.5% del saldo insoluto, la cual se incrementa de manera gradual con base en
los meses de retraso constituyéndose una estimacion del 100% al noveno mes de vencimiento
de la cartera.

La Compafiia evalda al cierre del ejercicio, aquéllos créditos que presenten més de 12 meses
de mora y para los cuales se cuenta con elementos sobre la incobrabilidad del crédito. Como
resultado de dicha evaluacién se determina el monto de los créditos que debe ser castigado al
100% contra la estimacion correspondiente previa autorizacién de la administracion.

Al 31 de diciembre de 2015 y de 2014, la estimacidon para cuentas incobrables a la cartera de
préstamos asciende a $1,943 y $1,455, respectivamente.

j) Inversiones permanentes en acciones de Siefores

Las inversiones en acciones de las Siefores se efectlan como parte de los requerimientos
regulatorios y se registran a su costo de adquisicién y se vallan al precio de la accién del dia
anterior, lo cual equivale a su valor razonable. Los cambios en el valor razonable, asi como la
utilidad o pérdida por la venta de las inversiones de las Siefores, se reconocen en el estado de
resultado integral en el rubro Participacion en los resultados de subsidiarias.

k) Mobiliario y equipo
El mobiliario y equipo se reconoce a su valor de adquisicion. La depreciacidn del mobiliario y

equipo se determina utilizando el método de linea recta, aplicando las siguientes tasas
anuales:

Mobiliario y equipo 10%
Equipo de telecomunicaciones 10%
Equipo de coémputo 30%

Equipo de transporte 25%
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Los gastos de instalacion se integran principalmente por concepto de letreros luminosos,
adaptaciones y mejoras, lineas telefénicas y servicios de comunicacion, los cuales se
reconocen a su costo de adquisicién. La amortizacidn se realiza bajo el método de linea recta,
con las siguientes tasas anuales:

Adaptaciones y mejoras 10% - 26%
Lineas telefénicas 10%
Letreros luminosos 5%
Servicios de comunicacion 10%

D Arrendamientos

Los contratos de arrendamiento de propiedades, planta y equipo se clasifican como
capitalizables si el contrato transfiere al arrendatario la propiedad del bien arrendado al
término del arrendamiento, el contrato contiene una opcién de compra a precio reducido, el
periodo del arrendamiento es sustancialmente igual a la vida util remanente del bien
arrendado, o el valor presente de los pagos minimos es sustancialmente igual al valor de
mercado del bien arrendado, neto de cualquier beneficio o valor de desecho. Bajo esta
consideracion se reconoce el activo en el balance general (sujeto a depreciacién) y el pasivo
correspondiente por el financiamiento.

Cuando los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo arrendado permanecen
sustancialmente con el arrendador, es decir, que no se cumplen las condiciones mencionadas
en el parrafo anterior, los arrendamientos se clasifican como operativos y las rentas
devengadas se cargan a resultados conforme se devengan.

m) Activos intangibles amortizables

Los activos intangibles se registran a su costo de adquisicidon y se presentan netos de su
amortizacion acumulada.

- Valor del negocio adquirido (VNA)

El valor de los contratos de administracién de fondos de ahorro para el retiro, adquiridos en la
compra de los derechos de la cartera de afiliados se reconoce como un activo intangible. El
VNA a la fecha de registro inicial equivale al valor descontado, utilizando una tasa ajustada
por riesgo, de las utilidades después de impuestos, que se espera obtener del portafolio de
contratos, considerando el costo de capital que requiere su administracion.

EL VNA se amortiza de forma decreciente en funcién de la progresién de los flujos de efectivo
esperados a valor presente. El método de amortizacién del VNA es revisado anualmente. Si se
determina que el patrén esperado de consumo de los beneficios econdémicos esperados del
VNA ha cambiado significativamente, se podria modificar el método y plazo de amortizacién
para reflejar dicho cambio.
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- Deterioro en activos de larga duracién

El valor de los activos de larga duracién (intangibles y activos fijos) se revisa cuando existen
indicios de deterioro en el valor de dichos activos. En estos casos, se determina el valor de
recuperacion de los activos, el cual es el mayor entre su precio de venta o su valor de uso.
Cuando el valor de recuperacién es inferior al valor neto en libros, la diferencia se reconoce
como una pérdida por deterioro. Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, no existen indicios de
deterioro.

n) Crédito mercantil

El crédito mercantil representa la diferencia entre el costo de adquisicién vy el valor razonable
de los activos netos adquiridos a la fecha de adquisicién de un negocio. El crédito mercantil no
es amortizable, y por tanto, al final de cada afio se efectdan las pruebas de recuperabilidad, o
antes, en caso de que se presenten indicios de deterioro. En este sentido, Al 31 de diciembre
de 2015y 2014, las pruebas practicadas por la administracién no determinan la existencia de
un deterioro.

i) Anticipo del pago de némina a pensionados

A partir del mes de octubre de 2014, Profuturo GNP Pensiones realiza el pago en forma
anticipada de la némina de pensionados correspondiente al mes siguiente al del corte de la
informacion financiera. Se realiza el pago el Gltimo dia del mes para que el dia primero de cada
mes ya esté disponible la nédmina pagada. El registro de dicho pago no afecta la siniestralidad
y la reserva de obligaciones pendientes de cubrir del periodo en que se realiza el pago, el
registro en esta afectacion se realiza en el mes al que corresponde el pago realizado.

0) Reservas técnicas

La constitucion e inversion de las reservas técnicas se efectud en los términos que establecen
la LISF y las reglas vigentes. Las reservas técnicas al cierre del ejercicio son dictaminadas por
actuarios independientes. Para los ejercicios 2015 y 2014, el actuario independiente emiti6
los dictamenes correspondientes sin salvedades el 8 de febrero de 2016 y el 9 de febrero de
2015, respectivamente.

Las reservas técnicas se clasifican en: reserva de riesgos en curso de vida, de obligaciones
contractuales y de previsién. A continuacién se mencionan los aspectos més importantes de
su determinacién y registro.

Reserva de riesgos en curso de vida

- Reserva matematica de pensiones

Se constituye con el fin de garantizar el pago de los beneficios bdsicos asumidos por las

instituciones de seguros conforme a la Ley del Seguro Social (LSS) y a la Ley del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (LISSSTE).
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Para efecto del cdlculo de esta reserva, se consideran las tablas de experiencia demografica
de invalidez y de mortalidad para invalidos y no invdlidos, clasificadas de la siguiente manera:

- Para el caso de las pdlizas emitidas con base al anterior esquema operativo (hasta agosto
de 2009), se consideran las tablas de experiencia demogréfica vigentes antes del cambio
de esquema, de mortalidad de asegurados no invalidos, de mortalidad para invalidos y de
invalidez de acuerdo a la edad y sexo de cada uno de los asegurados integrantes del grupo
familiar del pensionado. Para estas pdlizas, la reserva se calcula utilizando la tasa del 3.5%
real anual.

- Para las pdlizas emitidas bajo el actual esquema operativo, se considera la experiencia
demografica, de mortalidad de asegurados no invalidos, de mortalidad para invdlidos, de
invalidez, sin distincién de sexo, y la de deserciéon escolar para hijos y huérfanos, y
mortalidad para asegurados, conforme a la oferta de venta presentada por Profuturo GNP
Pensiones. Para estas pdlizas, la reserva se calcula utilizando la tasa de descuento
ofertada por la Compafiia, la cual oscilaen 0.01% y 3.93%.

- Reserva matematica para beneficios adicionales

Representa el monto de los beneficios adicionales que se otorgan a los pensionados en forma
complementaria a los beneficios basicos de los sequros de pensiones.

Para las pdlizas emitidas con anterioridad al esquema actual, se constituye la reserva
correspondiente conforme a la nota técnica que al efecto se registré ante la CNSF. Cada
beneficio adicional cuenta con una nota técnica que establece la metodologia
correspondiente.

Para las pdlizas emitidas en el actual esquema, la reserva se determina empleando el método
de valuacion pdliza por pdliza y considerando las tablas de experiencia demogréfica y tasa de
interés de la reserva matematica para beneficios bdsicos.

- Reserva matematica especial

Tiene por objeto reforzar a la reserva matematica de pensiones y se constituye considerando
unicamente las pdlizas emitidas con anterioridad al esquema actual para pensiones distintas
de invalidez o incapacidad.

La reserva matematica especial se determina en forma mensual, y es acumulativa. A partir de
enero 2013, la reserva se determina de forma proporcional a la reserva matematica bdasica
para las pdlizas mencionadas y la actualizacién mensual favorece a lo que resulte del minimo
del saldo de la reserva matematica especial del mes anterior aplicado al producto entre la
reserva matematica basica del mes anterior y la del mes en curso o la reserva matematica del
mes anterior afectada por incremento de la UDI del periodo y un doceavo de la tasa técnica.

La reserva matematica especial podra ser aplicada, en caso de que se declare la quiebra de la
subsidiaria Profuturo GNP Pensiones en garantia de los derechos individuales de los
pensionados.
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Reserva de obligaciones contractuales
- Reserva para obligaciones por siniestros y vencimientos

Esta reserva se constituye por los pagos de pensiones vencidos que no han sido reclamados o
cobrados por los asegurados (pensionados), asi como por los pagos de beneficios adicionales
que representen una obligacién derivada de un riesgo asegurado. En esta reserva se incluye el
monto devengado de aguinaldos correspondientes a beneficios bésicos o adicionales con
forma de pago anual.

Reservas de prevision
- Reserva de contingencia

Esta reserva tiene la finalidad de cubrir las desviaciones adversas en las hipétesis
demograficas utilizadas para la determinacién de las primas cobradas (montos constitutivos) y
en la reserva matematica. La reserva se determina aplicando el 2% al saldo de la reserva
matematica de pensiones.

- Reserva para fluctuacion de inversiones

Esta reserva se constituye con el propésito de hacer frente a posibles faltantes en los
rendimientos esperados de las inversiones que cubren las reservas técnicas. Se determina
considerando la diferencia entre el monto de los rendimientos obtenidos en los activos que
respaldan las reservas técnicas menos la suma de los rendimientos minimos acreditables a las
reservas técnicas. A dicha diferencia se le aplica un factor de contribucién igual al 25%,
siempre y cuando no sea negativa.

El saldo de la reserva para fluctuacién de inversiones no podrd en ningiin momento ser
superior al 50% del requerimiento bruto de solvencia de Profuturo GNP Pensiones. Al 31 de
diciembre de 2015y 2014, Profuturo GNP Pensiones cumple con este requerimiento.

p) Fideicomiso de pensiones

Se constituye con el fin de apoyar a las instituciones de seguros de pensiones que presenten
problemas financieros para cumplir con sus obligaciones ante los pensionados.

El fideicomiso es administrado por Nacional Financiera (fiduciaria), segtin la designacién de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). Se conforma con aportaciones derivadas de
los flujos de liberacién de la reserva de contingencia que no son aplicados y de las liberaciones
que de ella se produzcan por cambios en el nivel de la reserva matematica de pensiones. En el
fideicomiso de referencia actdan como fideicomitentes las instituciones de segquros
autorizadas para operar los sequros de pensiones y como fideicomisarios el IMSS, el ISSSTE y
el Gobierno Federal.
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q) Provision para beneficios adicionales de pensiones

Representa la estimacién de la obligacion pactada pendiente de pago de los contratos
celebrados con otras instituciones de seguros, derivados de los beneficios adicionales
otorgados a los pensionados. Esta provisién se presenta dentro del rubro de Cuentas por
pagar, otros gastos acumulados y provisiones.

r) Pasivos financieros

Los pasivos financieros por concepto de financiamiento a través de certificados bursatiles se
registran a costo amortizado, el cual consiste en presentar los flujos netos de la deuda vy los
gastos de emisién correspondientes, devengando los intereses a cargo con base en la tasa de
intereses pactada mds los componentes del gasto de emision, para reconocer el costo integral
de la transaccion (tasa efectiva).

s) Pasivos, provisiones, pasivos contingentes y compromisos

Los pasivos por provisiones se reconocen cuando: (i) existe una obligacién presente como
resultado de un evento pasado; (i) es probable gue se requiera la salida de recursos
econdmicos como medio para liquidar la obligacion vy; (iii) la obligacién puede ser estimada
razonablemente.

En el caso de contingencias, la administracién evalla las circunstancias y hechos existentes a
la fecha de la preparacion de los estados financieros para determinar la probable, posible o
remota salida de recursos de la Compaiiia.

Las provisiones por pasivos contingentes se reconocen solamente cuando es probable la
salida de recursos para su extincién. Asimismo, los compromisos solamente se reconocen
cuando generan una pérdida.

t) Remuneraciones al retiro

La Compafifa tiene la politica determinar su obligacién de retiro con sus empleados mediante
beneficios definidos que cubren a todos los empleados. Las contribuciones se determinan con
base en las compensaciones de los empleados en su Ultimo afio de trabajo, los afios de
antigliedad y su edad al momento del retiro, reconociéndose en los resultados del periodo.

Las primas de antigledad se determinan con base en lo establecido en la Ley Federal del
Trabajo (LFT). Asimismo, la LFT establece la obligacidén de hacer ciertos pagos al personal que
deje de prestar sus servicios en ciertas circunstancias.

Los costos de primas de antigliedad y los beneficios por terminacién se reconocen anualmente
con base en calculos efectuados por actuarios independientes, mediante el método de crédito
unitario proyectado utilizando hipétesis financieras en términos nominales. La ultima
valuacion actuarial se efectud en el mes de diciembre de 2015.
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Las ganancias o pérdidas actuariales se amortizan durante la vida laboral promedio de los
trabajadores.

Al 31 de diciembre de 2015y 2014, la Compafiia mantiene pasivos laborales relacionados con
pagos de prima de antigliedad y remuneraciones por terminacién laboral por $73,491 y
$77,741, respectivamente. Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, Ia Compafiia no mantiene
activos (inversiones) asociados al pasivo correspondiente.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014, el costo laboral relacionado con
los pasivos por remuneraciones al retiro ascienden a $13,396 y $17,324, respectivamente.

u) Participacién de los trabajadores en las utilidades (PTU)

La PTU se determina con base en la renta gravable que sefialan las disposiciones de la Ley del
Impuesto Sobre la Renta, entregando la cantidad que resulte conforme a lo establecido en la
fraccion Ill del Articulo 127 de la Ley Federal del Trabajo; para estos efectos, en el balance
general del cierre del ejercicio se reconoce el pasivo correspondiente.

En los términos antes descritos se calcula la PTU diferida, no existiendo partidas que originen
este concepto al 31 de diciembre de 2015y 2014.

v) Impuesto a la utilidad

El impuesto a la utilidad causado se determina mediante la aplicacién de la legislacién fiscal
vigente sobre los ingresos gravables y deducciones autorizadas del ejercicio. El impuesto
anual determinado se presenta como un pasivo a corto plazo neto de los anticipos efectuados
durante el afio, 0 como un activo en el caso de que los anticipos sean superiores al impuesto
anual determinado.

El impuesto a la utilidad diferido se determina aplicando el método de activos y pasivos. Bajo
este método, a todas las diferencias que surgen entre los valores contables vy fiscales de los
activos y pasivos, se les aplica la tasa del impuesto sobre la renta (ISR), vigente a la fecha de
los estados financieros, o bien, aquellas tasas aprobadas a esa fecha y que estaran vigentes al
momento en que se estima que los activos y pasivos por impuesto a la utilidad diferido se
recuperaran o se liquidaran.

El Grupo evalGa peridédicamente la recuperabilidad de los activos por impuesto diferido,
creando en su caso, una estimacion sobre aquellos montos en los que no existe una alta
probabilidad de recuperacién.
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w) Fluctuaciones cambiarias

Las transacciones en moneda extranjera se registran al tipo de cambio aplicable a la fecha de
su celebracion. Los activos y pasivos en moneda extranjera se valdan al tipo de cambio de la
fecha del balance general. Las diferencias cambiarias entre la fecha de celebracién y las de su
cobro o pago, asi como las derivadas de la conversién de los saldos denominados en moneda
extranjera a la fecha de los estados financieros, se aplican a resultados.

Al 31 de diciembre de 2015, la Compafiia mantiene activos en ddlares americanos por un total
de USS$6,896 (miles), respectivamente, mientras que al 31 de diciembre de 2014, sélo
mantiene activos y pasivos por USS1 (milldn) en délares americanos.

Al 31 diciembre de 2015 y 2014, el tipo de cambio del délar americano es de $17.3398 y
$14.7414, respectivamente. Al 9 de febrero de 2016 (fecha de emisidén de los estados
financieros), el tipo de cambio de esa divisa es de $18.3748.

x) Operaciones en unidades de inversién (UDIs)

Las inversiones en valores denominadas en UDIs se revalUan con base en el valor de la UDI
emitido por Banco de México correspondiente al Ultimo dia habil del mes. La fluctuacién en el
valor de la UDI se registra en los resultados.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Compafiia mantiene activos en UDIs por un total de
5,700,290 UDIs (miles) y 5,211,710 UDIs (miles), respectivamente. A esas fechas, el valor de
la UD! asciende a $5.38 y $5.27 pesos, respectivamente. Al 9 de febrero de 2015 (fecha de
emisidn de los estados financieros), el valor de la UD! asciende a $5.41 pesos.

y) Cuentas de orden

Los titulos que respaldan las inversiones que efectuia la Compaififa por cuenta propia y por
cuenta de los trabajadores, se registran y controlan en cuentas de orden. En estas cuentas se
registran y controlan: los montos de las aportaciones de vivienda realizadas a nombre de los
trabajadores en el Instituto del Fondo Nacional para la Vivienda de los Trabajadores y el Fondo
de Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los trabajadores del Estado
(aportaciones vivienda), entre otros conceptos. Asi mismo, la Compafifa registra en estas
cuentas las operaciones con valores otorgadas en préstamo, garantias recibidas en reporto y
diversas cuentas para el control de conceptos fiscales y de capital.

z) Presentacion del estado de resultados integral
Los costos y gastos mostrados en el estado de resultado integral se presentan de manera

combinada (naturaleza y funcién), lo que permite conocer los gastos de operacién por niveles
(ventas y administracién), para una adecuada interpretacién del negocio.
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aa) Ingresos por comisiones por administracién de fondos para el retiro

La Compafifa cobra comisiones por la administraciéon de fondos con base en el valor de los
activos administrados, las cuales se reconocen en los resultados conforme se devengan. Por
los afios terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014, los ingresos se calcularon
considerando un porcentaje de comisién anual de 1.11% y 1.17%, respectivamente.

ab) Ingresos por primas de sequro

Los ingresos se reconocen al momento en que el IMSS y el ISSSTE hacen del conocimiento de
la Compafiia las resoluciones para el otorgamiento de pensiones que existan a su favor:
simultaneamente, se reconoce la constitucion de la reserva de riesgo en curso
correspondiente.

ac) Costos de afiliacién y traspasos

Los costos por comisiones a agentes por nuevas afiliaciones se reconocen en los resultados
del periodo en que se generan.

ad) Utilidad por accidn

La utilidad por accion resulta de la divisién de la utilidad neta del ejercicio entre el promedio
anual ponderado de las acciones en circulacion.

ae) Resultado integral

El resultado integral es la suma de la utilidad o pérdida neta y otros resultados integrales, los
cuales corresponden a ingresos, gastos y costos pendientes de realizacién, y que se
reconocen directamente en el capital contable. Por los ejercicios terminados Al 31 de
diciembre de 2015y 2014, la Compafiia no generé otros resultados integrales.

af) Nuevos pronunciamientos contables y requlatorios

A continuacién se comenta lo mas relevante de los pronunciamientos contables, aplicables a Ia
Compafiia:

Aplicables en 2015

Mejoras a las NIF.- Las modificaciones que generan cambios contables son: la NIF B-8 Estados
financieros consolidados o combinados, incluye la definiciéon de una entidad de inversién y
requiere que se realice un analisis para determinar si existié control y, el boletin C-9 Pasivos,
provisiones, activos y pasivos contingentes y compromisos, se modificé para definir que los
anticipos de clientes en moneda extranjera deben reconocerse al tipo de cambio de la fecha de
la transaccién y no deben modificarse por posteriores fluctuaciones cambiarias.
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La adopcién de las mejoras antes mencionadas no tuvo efectos significativos en la situacion
financiera ni en los resultados de la Compafiia.

Aplicables en 2016

NIF D-3, Beneficios a los empleados.- Los principales cambios considerados en la nueva NIF
son: a) se elimind en el reconocimiento de los beneficios post-empleo el enfoque del corredor
o banda de fluctuacién para el tratamiento de las ganancias y pérdidas del plan, es decir, ya no
se permite su diferimiento y se deben reconocer en forma inmediata en la provision conforme
se devengan; aungue su reconocimiento sera directamente como remediaciones en los ORI,
requiere su reciclaje posterior al resultado neto, b) techo de los Activos del Plan (AP), la nueva
NIF D-3, establece un techo para los AP, por medio de determinar una obligacién maxima de
los beneficios post-empleo, ¢) modificaciones al plan, reducciones al personal y ganancias o
pérdidas por liguidaciones anticipadas de obligaciones, la nueva NIF requiere su
reconocimiento inmediato, d) tasa de descuento, establece que la tasa de descuento de las
OBD en los beneficios definidos se basa en tasas de bonos corporativos de alta calidad y en su
defecto en bonos gubernamentales y, e) beneficios por terminacién, en el caso de pagos por
desvinculacion o separacién, la nueva NIF requiere realizar un analisis para definir si este tipo
de pagos califica como beneficios por terminacién o beneficios post-empleo, ya que depende
de esto el momento de su reconocimiento contable.

La administracién de la Compafiia estima que dicha normativa no tendra efectos significativos
en sus estados financieros.

Aplicables en 2018

NIF C-3, Cuentas por cobrar.- Esta norma es aplicable a las cuentas por cobrar comerciales y
otras cuentas por cobrar a plazo menor de un afo, las cuales deben reconocerse al valor
razonable de la contraprestacion a recibir, que generalmente es el valor nominal, sin embargo
debe evaluarse si el valor del dinero en el tiempo es importante en atencién al plazo de la
cuenta y al modelo de negocios y, en su caso, reconocer desde inicio, el valor presente de la
cuenta por cobrar. Adicionalmente, se establece que la estimacién para incobrabilidad de las
cuentas por cobrar se reconozca desde que el ingreso se devenga, con base en las pérdidas
crediticias esperadas, debiendo presentar una conciliacion de la estimacién de cada periodo
presentado.

NIF C-9, Provisiones, contingencias y compromisos.- Sustituye el boletin C-9 Pasivos,
provisiones, activos y pasivos contingentes y compromisos. Entre los principales cambios de la
NIF C-9 con relacidon al boletin C-9 son: a) se disminuyé del alcance de la NIF C-9 el
tratamiento contable de los pasivos financieros, emitiéndose para ello la NIF C-19,
instrumentos financieros por pagar, y b) se ajusté la definicién de pasivo, eliminandose el
calificativo de virtualmente ineludible y se incluyé el término probable disminucién de recursos
economicos.
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NIF C-19, Instrumentos por pagar.- La NIF C-19, contiene el tratamiento contable de los
pasivos financieros, e incluye algunas precisiones sobre el tratamiento contable que puede
darse a ciertas operaciones, como son: a) la posibilidad de valuar, subsecuentemente a su
reconocimiento inicial ciertos pasivos financieros a su valor razonable, cumpliendo ciertas
condiciones, b) valuar los pasivos a largo plazo a su valor presente en su reconocimiento
inicial, ¢) se incluyen los conceptos de costo amortizado y el de método de interés efectivo,
para la valuacién de los pasivos financieros, entre otros.

NIF C-20, Instrumentos financieros por cobrar.- Se refiere a instrumentos de financiamiento
por cobrar que se generan por financiamiento de las cuentas por cobrar comerciales a largo
plazo y de préstamos que las instituciones de crédito y otras entidades dan a sus clientes, o
bien instrumentos de deuda adquiridos en el mercado con el objeto de obtener rendimiento. El
principal cambio se refiere a la clasificacidn, se elimina el concepto de intencién de adquisicién
y tenencia y, en su lugar, se adopta el concepto de modelo de negocio para generar utilidades,
consistentes en: 1) instrumentos de financiamiento por cobrar, cuyo objetivo es obtener flujos
contractuales, se valdan a su costo amortizado vy, 2) instrumentos financieros con fines de
negociacion, cuando se utilizan para generar una ganancia con base en su compra venta, se
tratan en la NIF C-2.

La Compafiia estd en proceso de analizar los efectos que tendrd en los estados financieros la
adopcion de las normas anteriores.

- Pronunciamientos regulatorios

En abril de 2013 y en diciembre de 2014, fueron publicadas la nueva LISF vy la nueva Circular
Unica de Seguros y Fianzas (CUSF), las cuales entraron en vigor el 4 de abril de 2015.

Las nuevas disposiciones tienen como objetivo lo siguiente:

a) Establecer mayor precisién en la determinacién de requerimiento de capital para las
instituciones de seguros, basado en los riesgos a que estén sujetas.

b) Establecer un gobierno corporativo més robusto y con mayores responsabilidades.

©) Lograr una mejor administracién de riesgos.

d) Logar una mayor supervisién por parte del supervisor de seguros y fianzas.

e) Lograr mayor transparencia y una mejor revelacién de informacién al publico en general.

Derivado de la publicacién de la CUSF, se establecié que para temas relativos a: (i) criterios
contables para la estimacién de activos y pasivos, (ii) la constitucién, valuacién, incremento y
registro de las reservas técnicas, (i) cdlculo de base de inversién y (iv) cobertura del
requerimiento de capital de solvencia, entre otros, las disposiciones aplicables entraran en
vigor el 1 de enero de 2016. Temas relativos a: (i) informacién corporativa, gobierno
corporativo, (ii) reportes de inversiones, (iii) Reasequro, (iii) Informacién estadistica y (iv)
operaciones contratadas con terceros, entraron en vigor el 1 de abril de 2015.
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A partir de enero de 2016, la informacién financiera de la subsidiaria Profuturo GNP
Pensiones, se deberd preparar considerando los nuevos criterios contables dados a conocer
por la CNSF, a través de la CUSF.

A la fecha de emision de los estados financieros, la Compafiia se encuentra evaluando los
efectos que la entrada en vigor de la CUSF tendra en su informacién financiera y en los
requerimientos de capital regulatorio.

ag) Reclasificaciones
- Crédito mercantil - Previnter

Como resultado de lo indicado en la nota 1c, la presentaciéon del balance general al 31 de
diciembre de 2014 incluye la reclasificacién de $351,480 dentro del rubro de activos
intangibles, mismos que anteriormente se presentaban como crédito mercantil, con el
propdsito de homologar su presentacion con el balance general de 2015.

Recursos de los trabajadores solicitados por retiro (Saldos previos de trabajadores)

Para homologar la presentacién del balance general de 2014 con 2015, se realizé la
compensacion de los recursos de los trabajadores solicitados por retiro (nota 2f) con el pasivo
correspondiente. Dichos recursos anteriormente se presentaban como recursos restringidos
en el rubro de Efectivo y equivalentes de efectivo, reconociendo a su vez una cuenta por
pagar relacionada con la entrega de los recursos. Los efectos de la reclasificacion en el
balance general al 31 de diciembre de 2014, son los siguientes:

Anterior Compensacion Actual
Efectivo e inversiones de realizacién inmediata $ 1,809,454 S - $ 1,809,454
Recursos de los trabajadores restringidos 176,774 ( 176,774) ¢

Total efectivo y equivalentes de efectivo (nota4) $ 1,986,228 S( 176,774) S 1,809,454

Recursos de los trabajadores por entregar s 1vgrfd S 176774 5 -

Otros 328,369 5 328,369
Total cuentas por pagar y otros gastos

acumulados (nota 12) S 505,143 S$S( 176,774) $ 328,369

- Estado de flujos de efectivo

El estado de flujos de efectivo del 2014 fue reclasificado para homologar su presentacion con

el de 2015, afectando principalmente los cambios en presentacién que se mencionan en los
parrafos anteriores.
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- Reclasificaciones al estado consolidado de resultado integral

Algunas cifras de los rubros del estado consolidado de resultado integral de 2014 han sido
reclasificadas para efectos de homologar su presentacién con el estado consolidado de
resultado integral de 2015, como se muestra a continuacién:

Presentacién Nueva
anterior Reclasificaciones  presentacién
Total de ingresos, neto S 3,858,038 § $ 3,858,038
Costo de operacién:
Costos de afiliacién y traspasos 1,022,501 2,933 1,025,434
Costos directos por inversion y
administracion de riesgos 56,861 32,390 89,251
Costos directos de personal operativo y
servicio a trabajadores 131,403 7,331 138,734
Costos regulatorios 115,831 115,831
1,326,596 42,654 1,369,250
Gastos de administracién 663,355 ( 42,654) 620,701
Utilidad de operacién S 1,868,087 § S 1,868,087

3. Informacién por segmentos

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, las cifras del balance general agrupadas de acuerdo a los

dos segmentos operativos mds importantes de la Compafifa, se integra como sigue:

2015 2014
Activos
Seguros de pensiones:

Inversiones en valores $ 31,218,466 S 28,080,137
Otros activos 229,638 323,097
31,448,104 28,403,234

Administracion de fondos para el retiro y otras:
Efectivo y equivalentes 1,708,244 1,799,485
Inversiones permanentes en acciones y otras 2,414,195 2,163,159
Activos intangibles, neto y crédito mercantil 3,031,032 3,082,973
Otros activos 648,658 546,251
7,802,129 7,591,868
S 39,250,233 $§ 35,995,102
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2015 2014
Pasivos
Seguros de pensiones:
Reservas técnicas $ 30,661,801 $ 27,616,859
Otros pasivos 91,740 80,115

30,753,541 27,696,974

Administracion de fondos para el retiro y otras:

Deuda 1,021,877 1,021,073
QOtros pasivos 567,674 518,331
1,589,551 1,539,404

32,343,092 22 23Eo T8

Capital contable 6,907,141 6,758,724

5 39250233 5 35995102

Los resultados de operaciéon agrupados de acuerdo a los segmentos operativos de la
Compafiia, se muestran a continuacion:

Por el afio terminado el
31 de diciembre de 2015
Administracion de

Seguros de fondos para el
pensiones retiro y otras Total
Ingresos por comisiones $ - § 3,504,420 $ 3,504,420
Primas de seguros emitidas 3,293,635 E 3,293,635
Rendimiento de inversiones 1,973,090 89 1,973,179
Intereses de la cartera de préstamos = 88,986 88,986
5,266,725 3,593,495 8,860,220
Incremento a la reserva de riesgos en curso 3,021,432 2 3,021,432
Siniestralidad y otras obligaciones contractuales 1,630,659 z 1,630,659
Incremento neto de otras reservas técnicas 55,433 P 55,433
4,707,524 = 4,707,524

Total de ingresos, neto 559,201 3,593,495 4,152,696
Costos de operacion:

Costos de afiliacion y traspasos 38,334 1,052,602 1,090,936

Costos directos por inversién y administracién de riesgos 6,019 89,885 95,904

Costos directos de personal operativo y servicio a

trabajadores 11,361 161,498 172,859
Costos regulatorios 3,114 126,263 129,377
58,828 1,430,248 1,489,076

Gastos de administracién 35,830 649,138 684,968
Utilidad de operacién 464,543 1,514,109 1,978,652
Otros ingresos, neto 1 2,042 2,043
Resultado integral de financiamiento:

Intereses a favor, neto 17 56,440 56,457

Intereses a cargo, neto ( 1,012) ( 94,543) ( 95,555)

( 995) ( 38,103) ( 39,098)

Participacién en el resultado de Siefores y otras 3 48,854 48,854
Utilidad antes de impuestos a la utilidad 463,549 1,526,902 1,990,451
Impuesto a la utilidad 135,247 455,339 590,586

Resultado integral $ 328,302 $ 1,071,563 $ 1,399,865
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Por el afio terminado el
31 de diciembre de 2015

Administracién de

Sequros de fondos para el
pensiones retiro y otras Total
Flujos netos de efectivo generados por actividades de:
Operacién $ 336,463 $ 1,088,454 § 1,424,917
Inversién E ( 187,631) ( 187,631)
Financiamiento - ( 1,334,959 ( 1,334,959)

S 336,463 S (  434,136) S ( 97,673)

Por el afio terminado el
31 de diciembre de 2014

Administracién de

Seguros de fondos para el
pensiones retiro y otras Total
Ingresos por comisiones $ 3,172,781 $ 3,172,781
Primas de seqguros emitidas $ 3,199,173 3,199,173
Rendimiento de inversiones 2,334,022 2,102 2,336,124
Intereses de la cartera de préstamos 5 74,671 74,671
5,533,195 3,249,554 8,782,749
Incremento a la reserva de riesgos en curso 3,401,143 = 3,401,143
Siniestralidad y otras obligaciones contractuales 1,453,423 e 1,453,423
Incremento neto de otras reservas técnicas 70,145 = 70,145
4,924,711 = 4,924,711
Total de ingresos, neto 608,484 3,249,554 3,858,038
Costos de operacién:
Costos de afiliacién y traspasos 94,323 931,111 1,025,434
Costos directos por inversion y administracién de riesgos 2,002 87,249 89,251
Costos directos de personal operativo y servicio a
trabajadores 1,917 136,817 138,734
Costos reqgulatorios 3,305 112,526 115,881
101,547 1,267,703 1,369,250
Gastos de administracién 24,486 596,215 620,701
Utilidad de operacién 482,451 1,385,636 1,868,087
Otros ingresos, neto g 2,436 2,436
Resultado integral de financiamiento:
Intereses a favor, neto 10 26,197 26,207
Intereses a cargo, neto - 94,191 94,191
10 ( 67,994) ( 67,984)
Participacion en el resultado de Siefores y otras = 249,384 249,384
Utilidad antes de impuestos a la utilidad 482,461 1,569,462 2,051,923
Impuesto a la utilidad 141,129 468,812 609,941
Resultado integral $ 341,332 § 1,100,650 $ 1,441,982
Flujos netos de efectivo generados por actividades de:
Operacién $ 273,839 $§ 1,524,629 $§ 1,798,468
Inversidn - ( 375,051) ( 375,051)
Financiamiento - ( 94,338) ( 94,338)

$ 273,839 $§ 1,055240 $ 1,329,079
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4, Efectivo y equivalentes de efectivo

Al 31 de diciembre de 2015y 2014, este rubro se integra como sigue:

2015 2014
Efectivo y equivalentes de efectivo:
Efectivo $ 1,709,139 $§ 1,803,917
Inversiones de realizacién inmediata 2,642 ShoBv,
Lot L1780 1,809,454
Saldos previos de trabajadores:
Recursos de los trabajadores restringidos 208,386 176,774

Recursos de los trabajadores por entregar ( 208,386) ( 176,774)

§ 1,711,781l .S 1,809,454

5. Inversiones en instrumentos financieros e inversiones permanentes en acciones
a) Clasificacion de las inversiones

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, las inversiones se clasifican como se muestra a
continuacién:

2015
Incremento por Intereses
Costo valuacion devengados Total Corto plazo largo plazo
Seguros de pensiones
Gubernamentales:
Para financiar la operacién S 752,881 S ( 10,930) $ 19,474 § 761,425 $ 761,425 $ =
Para conservar al vencimiento 20,283,360 5,323,606 616,967 26,223,934 590,252 25,633,682
21,036,241 5,312,676 636,441 26,985,359 1,351,677 25,633,682
Empresas privadas:
Para financiar la operacién 231,965 23,219 1,636 256,820 256,820 g
Para conservar al vencimiento 1,835,870 237,176 711,809 2,784,854 711,810 2,073,044
2,067,835 260,395 713,445 3,041,674 968,630 2,073,044
Gubernamentales restringidas
Para conservar al vencimiento 619,258 520,973 195 1,140,426 195 1,140,231
Reportos 51,007 % - 51,007 51,007 5
23,774,341 6,094,044 1,350,081 31,218,466 2,371,509 28,846,957
Administracién de fondos para
el retiro
En acciones de Siefores (1):
Bésica 1 125,843 ( 13,395) J 112,448 2,929 109,519
Bésica 2 892,116 4,631 - 896,747 11,477 885,270
Bésica 3 829,006 5,364 S 834,370 11,375 822,995
Bésica 4 530,882 ( 27,599) - 503,283 9,091 494,192
Bésica P 54,535 = = 54,535 29 54,506
Corto plazo 1,367 ( 60) o 1,307 47 1,260
Largo plazo 1,302 ( 16) 2 1,286 85 1,201
2,435,051 ( 31,075) - 2,403,976 35,033 2,368,943
Otras inversiones:
Procesar 10,219 g 5 10,219 = 10,219
2,445,270 ( 31,075) 2,414,195 35,033 2,379,162

$ 26,219,611 $ 6,062,969 $ 1,350,081 $§ 33,632,661 $ 2,406,542 $ 31,226,119
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2014
Incremento por Intereses
Costo valuacién devengados Total Corto plazo Largo plazo
Seqguros de pensiones
Gubernamentales:
Para financiar la operacién $ 864,205 $ 9,928 S 22,383 § 896,516 § 896,516 $ -
Para conservar al vencimiento 17,085,993 4,685,116 485,837 22,256,946 485,837 21,771,109
17,950,198 4,695,044 508,220 23,153,462 1,382,353 21,771,109
Empresas privadas:
Para financiar la operacidn 254,778 34,845 1,706 291,329 291,329 -
Para conservar al vencimiento 1,956,989 215,132 643,997 2,816,118 643,997 2,172,121
2,211,767 249,977 645,703 3,107,447 935,326 2,172,121
Gubernamentales restringidas
Para conservar al vencimiento 969,600 761,726 41,404 1,772,730 41,403 1,731,327
Reportos 46,499 & = 46,499 46,499 2
21,178,064 5,706,747 1,195,327 28,080,138 2,405,581 25,674,557
Administracion de fondos para
el retiro
En acciones de Siefores (1):
Bésica 1 126,890 5,587 2 132,477 1,443 131,034
Bésica 2 755,204 19,745 o 774,949 7,208 767,741
Bésica 3 691,246 52,628 2 743,874 7,325 736,549
Bésica 4 486,050 9,684 = 495,734 4,824 490,910
Bésica 5 146 6 - 152 ¥ 152
Corto plazo 10,616 ( 9,281) - 1,335 30 1,305
Largo plazo 16,087 ( 14,756) - 1,331 58 1,273
2,086,239 63,613 2 2,149,852 20,888 2,128,964
Otras inversiones:
Procesar 10,217 = - 10,217 - 10,217
Otras 3,090 3 g 3,090 o 3,090
2,099,546 63,613 - 2,163,159 20,888 2,142,271

$ 23,277,610 $ 5,770,360 $ 1,195,327 $ 30,243,297 $ 2,426,469 § 27,816,828

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, el valor de mercado total de las inversiones en valores,
ascienden a $32,869,843 y $32,682,571, respectivamente, y se encuentran libres de
cualquier restriccidon o gravamen, excepto por las inversiones en valores dadas en préstamo y
las inversiones en acciones de Siefores que se mantienen para cumplimiento de aspectos
regulatorios (reserva especial). A esas mismas fechas, no se efectuaron operaciones con
instrumentos financieros derivados y no existen inversiones en valores para conservar al
vencimiento cuyo valor de mercado sea inferior a su valor en libros.

(1) Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la inversion en acciones de Siefores se detalla como
sigue:

2015

Reserva Excedente de

especial reserva Instrumentos

reguerida especial Total financieros Total
Bdsica 1 $ 95,220 $ 14,299 $§ 109,519 $ 2,929 $ 112,448
Bdsica 2 878,931 6,339 885,270 11,477 896,747
Basica 3 819,060 3,935 822,995 11,375 834,370
Basica 4 492,689 1,503 494,192 9,091 503,283
Basica P 49,790 4,716 54,506 29 54,535
Corto Plazo 900 360 1,260 47 1,307
Largo Plazo 900 301 1,201 85 1,286

$ 2,337,490 $ 31,453 $ 2,368,943 $ 35,033 S 2,403,976
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2014

Reserva Excedente de

especial reserva Instrumentos

requerida especial Total financieros Total
Bdsica 1 S 115485 S 15,569 § 131,034 S 1448 8 132477
Bdsica 2 136,557 31,184 767,741 7,208 774,949
Bdsica 3 726,619 9,930 736,549 7,325 743,874
Bdsica 4 485,830 5,080 490,910 4,824 495,734
Basica 5 152 . 152 - 152
Corto Plazo 900 601 1,501 30 1581
Largo Plazo 900 329 1,229 58 1,287

$ 2,066,423 $ 62,693 S 2,129,116 & 20,888 $ 2,150,004

b) Vencimiento de las inversiones en valores

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, el vencimiento de las inversiones en valores (renta fija)
se muestra a continuacion:

2015
Incremento por
Costo valuacion Total

Vencimiento de los valores:
A plazo menor de un afio S 462,698 S ( 5176) $ 457,522
Plazo de uno a cinco afios 1,346,492 14,277 1,360,769
Plazo de cinco a diez afios 1,510,654 125,918 1,636,572
Plazo de diez a veinte afios 7,817,863 4,678,488 12,496,351
Plazo mayor a veinte ahos 12,636,634 1,280,537 13,917,171
$§ 23,774,341 S 6,094,044 29,868,385
Intereses devengados 1,350,081
31,218,466

2014
Incremento por
Costo valuacién Total

Vencimiento de los valores:
A plazo menor de un afio S 120,549 § 351 120,900
Plazo de uno a cinco afios 1,678,686 22,109 1,700,795
Plazo de cinco a diez afios 1,122,031 107,352 1,229,383
Plazo de diez a veinte afios 6,801,816 4,452,931 11,254,747
Plazo mayor a veinte afios 11,454,982 1,124,004 12,578,986
S 21,178,064 S 5,706,747 26,884,811
Intereses devengados 1,195,327

28,080,138
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La informacién anterior se determind con base en los vencimientos consignados en los
valores. Los vencimientos reales podrian ser diferentes, ya que algunas inversiones podrian
ser vendidas o liquidadas anticipadamente.

¢) Ventas anticipadas de titulos para conservar al vencimiento

Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014, con el fin de mejorar el
calce de los vencimientos de las reservas técnicas, la Compafiia realizé ventas anticipadas de
los instrumentos de deuda clasificados en esta categoria por $528,999 y $350,528,
respectivamente, generando utilidades por $89,363 y $59,100, respectivamente.

d) Perfil de riesgo de la cartera de inversiones

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la integracién de la cartera de inversiones de acuerdo a la
calificacion crediticia se muestra a continuacién:

Calificacion Calificadora 2015 2014
Valores gubernamentales Standard and Poor's $ 24,704,126 S 24,972,689
MxAAA Standard and Poor’s 5,770,384 2,348,948
A Fitch México 70,489 69,030
AAA (mex) Fitch México 315,858 338,911
A Standard and Poor's = 136,806
A- Standard and Poor's 357,609 213,753
Inversién en Siefores de A+ a AAA Moody's 2,403,971 2,149,852
QOtras 10,224 13,308

$ 33,632,661 $ 30,243,297

e) Régimen de inversién
- Profuturo GNP Pensiones

Profuturo GNP Pensiones estd obligada a cumplir las reglas de inversién de las reservas
técnicas, emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico (SHCP), a fin de mantener
los recursos econémicos suficientes y apropiados en términos de seguridad, rentabilidad v
liquidez, para satisfacer sus obligaciones con los asequrados, representadas por las reservas
técnicas. Dichas reglas imponen medidas de control tales como la existencia del Comité de
Inversiones y la calificacién de las inversiones en instrumentos financieros emitidos por
empresas privadas, limites por tipo de activos (inversiones, bienes, créditos u otros activos) y
por tipo de emisor o deudor (riesgos por tipo de actividad econémica y por nexo patrimonial).
Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, Profuturo GNP Pensiones reporté sobrantes totales en la
cobertura de sus reservas técnicas por $396,947 y $326,336, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, Profuturo GNP Pensiones cumple con el régimen de
inversién que le aplica.
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- Profuturo GNP Afore

Al 31 de diciembre de 2015y 2014, Afore Profuturo administra las siguientes Siefores:

Siefore En adelante Edades

Fondo Profuturo SB1, S.A. de C.V. Bésica 1 mavyores de 60 afios
Fondo Profuturo SB2, S.A. de C.V. Basica 2 entre 46 y 59 afios
Fondo Profuturo SB3, S.A. de C.V. Bésica 3 entre 37 y 45 afios
Fondo Profuturo SB4, S.A. de C.V. Bdsica 4 entre 36 afios y menores
Fondo Profuturo Basico de Pensidn, S.A. de C.V. (1) Basica P -

Fondo Profuturo CP, S.A. de C.V. Corto plazo z

Fondo Profuturo LP, S.A. de C.V. Largo plazo 5

(1) Con el objetivo de aislar el ahorro de los trabajadores muy préximos al retiro de cualquier
volatilidad en los mercados, la CONSAR emitié lineamientos para la creacién de una
siefore que administre recursos de trabajadores que tienen 60 afios 0 mas y que estdn
préximos a realizar retiros totales por pensidon o negativa de pensién, asi como los
trabajadores del ISSSTE con bono redimido; como respuesta a dicha normativa, en
diciembre de 2015 se cred Basica P (antes Fondo Profuturo SB5, S.A. de C.V.).

Con fecha 29 de mayo del 2014, se publicaron las “Disposiciones de cardcter general que
establecen el régimen patrimonial al que se sujetardn las administradoras de fondos para el
retiro, el PENSIONISSSTE vy las sociedades de inversion especializadas de fondos para el retiro
y la reserva especial”, con entrada en vigor el 26 de junio de 2014. Dichas disposiciones
establecen definiciones, bases y mecanicas para el cdlculo de la reserva especial (inversién
minima en acciones de las Siefores que administra las Afores), como sigue:

a) Se define como Activo Neto, al Activo Total de la Siefore menos las posiciones pasivas que,
en su caso, se deriven de la operacién de compra de activos objeto de inversién y derivados;

b) Se define como Base de Calculo 1, para la Siefore Basica 1, al resultado de restar al Activo
Neto, los instrumentos de deuda emitidos o avalados por el Gobierno Federal, que estén
denominados en pesos o Unidades de Inversidn, sin exceder de un monto equivalente al 35%
del Activo Neto;

c) Se define como Base de Calculo 2, para las Siefores Bdsica 2 a 4, al resultado de restar al
Activo Neto, los Instrumentos de Deuda emitidos o avalados por el Gobierno Federal, con un
plazo de vencimiento mayor a 5 afios, y que estén denominados en pesos o Unidades de
Inversidn, sin exceder de un monto equivalente al 35% del Activo Neto.

d) Respecto a la mecdnica denominada “Cdlculo 1", Afore Profutro deberd invertir cuando
menos el 0.8% de la Base de Célculo 1 correspondiente a Bdsica 1 y el 0.54% de los activos
netos que no se encuentren comprendidos en la Base de Célculo 1.

e) Respecto a la mecanica denominada “Calculo 2", Afore Profuturo deberd invertir en Bésica
2, Basica 3, y Basica 4, cuando menos la cantidad equivalente al 0.8% de la Base de Cdlculo 2,
correspondientes a dichas sociedades de inversién y el 0.54% de los Activos Netos que no se
encuentren comprendidos en la Base de Calculo 2 correspondiente.
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f) Podra invertirse el 1% de los activos netos de cada Siefore adicional, hasta que importe
$900,000 (pesos).

Adicionalmente, el 17 de diciembre de 2014 la CONSAR informé a las Afores que, con relacién
al Activo Neto, se deberd interpretar su definicién en los términos del articulo 28 de la LSAR,
debiendo ajustarse al siguiente factor: el nimero de acciones de los trabajadores de Ia

Sociedad de Inversién entre el nimero de acciones totales de la Siefore.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, Afore Profuturo cumple con el régimen de inversién que
le aplica.

f) Transferencia de categorias

Durante los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Compafiia no realizé
transferencias de inversiones entre categorias.

6. Cuentas por cobrar

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, este rubro se integra como sigue:

2015 2014
Deudores por primas S 73,962 S 179,410
Comisiones por cobrar 15,903 9,361
Otros 10,331 14,076

5 100,196 S 202,847

7. Mobiliario y equipo, neto

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, este rubro se integra de la siguiente forma:

2015 2014
Mobiliario y equipo (1) S 403,586 S 349,924
Gastos de instalacion 214,887 204,725
Equipo de transporte 1,395 1,084
619,868 555,733
Depreciacion acumulada de mobiliario y equipo
y equipo de transporte 280,928 239,717
Amortizacién acumulada de gastos de instalacion 119,794 104,531
400,722 344,248

5 219,146 S 211,485

(1) La Compafila tiene celebrados contratos de arrendamiento de equipo de
telecomunicaciones y equipo de cémputo, clasificados como capitalizables (nota 12).

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la depreciacién del ejercicio asciende a $41,211 vy
$36,119, respectivamente, mientras que la amortizacién del ejercicio asciende a $15,263 y
$15,828, respectivamente.
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8. Activos intangibles, neto

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, los activos intangibles se integran como sigue:

2014 Adiciones 2015
Cartera de afiliados adquirida S 797,755 S al B 797,755
Licencias y proyectos 264,363 61,739 326,102
1,062,118 61,739 1,123,857
Amortizacién acumulada £ 28097V ( 113,680) ( 394,657)

5 e 14l Sk 51,941) §$ 729,200

La amortizacién reconocida en los resultados de los ejercicios que terminaron el 31 de
diciembre de 2015y 2014, asciende a $113,680 y $73,446, respectivamente.

9. Crédito mercantil

Al 31 de diciembre de 2015y 2014, el crédito mercantil se integra como sigue:

Crédito mercantil reconocido en Estrategias Porvenir $ 1,227,528
Crédito mercantil reconocido en Pensiones Profuturo 1,074,304
S 2,301,832

Uno de los supuestos clave utilizado por la Compafiia para probar la existencia del deterioro
del crédito mercantil es la tasa de descuento antes de impuestos aplicada a las proyecciones
de flujos de efectivo, la cual en los Ultimos 5 afios oscila en un rango de 9% al 10%.

10. Reservas técnicas

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la integracién de las reservas técnicas divididas en corto
y largo plazo, se muestra a continuacion:

2015 2014
Corto plazo:
Reserva para obligaciones contractuales por siniestros

y vencimientos S 75,483 S 80,938
Por primas en depdsito 10,218 4,875
85,701 85,813

Largo plazo:
Reserva de riesgos en curso de vida 29,652,930 26,663,309
Reserva de previsidon - contingencia 584,966 525,044
Reserva de previsién - especiales 338,204 342,693

30,576,100 27,531,046
$ 30,661,801 $§ 27,616,859
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- Incrementos

A continuacion se detallan los incrementos netos a las reservas técnicas en los gjercicios
terminados el 31 de diciembre de 2015y 2014:

Reserva de riesgos en curso de vida:
Reserva matematica de pensiones

Reserva matematica especial

Reserva matematica para beneficios adicionales

Aportaciones al fideicomiso de pensiones

Incremento total de la reserva de

Reserva de contingencia:

riesgos en curso

Reserva de contingencia beneficios bésicos
Reserva de contingencia beneficios adicionales

incremento total de la reserva de

Otras reservas técnicas:

contingencia

(Disminucidn) incremento de la reserva para

fluctuacion de inversiones

Reserva de obligaciones contrac

tuales

Disminucién de la reserva de la obligaciones

contractuales

Menos: Aportaciones al fideicomiso de pensiones

- Movimientos

2015 2014

3,000,991 $ 3,373,300

( 6,490) 2,070
( 4,880) ( 3,028)
2,989,621 3,372,342
31,811 28,5801
3,021,432 3,401,143
60,020 67,467

§ 98) ( 61)
89,922 67,406

( 4,489) ]
( 112) & 34,443)
3,076,753 3,436,845

( 21811y & 28,801)
3,044,942 S 3,408,044

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014, los movimientos que
presentaron las reservas, se analizan como sigue:

2015

Reservas de obligaciones

Reserva de contractuales Reservas de prevision
riesgos en Por siniestros y  Por primas en
curso vencimientos depdsitos Contingencias Especial Total
Saldo inicial $ 26,663,309 $ 80,938 $ 4,875 525,044 $ 342,693 $§ 27,616,859
Més:
Incremento 4,762,132 97,502 5,343 59,922 2,291 4,927,190
Menos:
Aplicaciones 1,772,270 102,957 6,780 1,882,007
Cancelaciones 241 - g = - 241
Saldo final $ 29,652,930 $ 75,483 § 10,218 584,966 $ 338,204 $§ 30,661,801
Movimiento neto del periodo S 3,044,942
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2014
Reservas de obligaciones
Reserva de contractuales Reservas de previsidn
riesgos en Por siniestrosy ~ Por primas en
CUrso vencimientos depdsitos Contingencias Especial Total
Saldo inicial S 23,290,967 S 104,624 S 15,632 §$ 457,638 S 339,954 $ 24,208,815
Mds:
Incremento 4,942,997 - g 67,467 7,995 5,018,459
Menos:
Aplicaciones 1,570,363 23,686 10,757 61 5,256 1,610,123
Cancelaciones 292 - = = = 292
Saldo final S 26,663,309 S 80,938 S 4,875 § 525,044 S 342,693 $§ 27,616,859
Movimiento neto del periodo $ 3,408,044
11. Deuda

El 1 de abril de 2011, mediante oferta publica en la Bolsa Mexicana de Valores, se emitieron
diez millones de certificados bursatiles con valor nominal de cien pesos cada uno, por un total
de $1,000,000, a un plazo de diez afios cuya fecha de vencimiento es el 19 de marzo de
2021. Los intereses ordinarios de la emisién se determinan con base en una tasa anual fija del
9.10% y se pagan en forma semestral. Los costos de emisién ascendieron a $5,515, los cuales
forman parte de la tasa de interés efectiva.

Los certificados bursatiles emitidos por la Compafiia no cuentan con garantia especifica ni con
aval de terceros. Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la deuda asciende a $997,105 y
$996,554, respectivamente valuada a costo amortizado y se presenta en el pasivo a largo
plazo.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, los intereses devengados por la emision de deuda
ascienden a $24,772 y $24,519, respectivamente, mismos que se presentan en el pasivo a
corto plazo. Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014, los intereses
registrados en resultados ascienden a $92,815 y $92,814, respectivamente.

El programa de emisién establece que, mientras los certificados bursétiles no hayan sido
pagados en su totalidad, el Grupo se obliga a cumplir ciertas obligaciones de hacer y no hacer
y., de igual forma, especifica las causas de vencimiento anticipado de los certificados
bursatiles, como se describe a continuacion:

- Obligaciones de hacer

o Presentar a la CNBV y/o a la BMV y publicar en su pdgina de Internet, durante la
vigencia del programa de emision y en los términos de la Circular Unica de Emisoras
(CUE), un ejemplar de los estados financieros auditados;

o Presentar, tan pronto como sea posible, cualquier informacién financiera adicional que
cualquier autoridad del mercado de valores solicite ocasionalmente, en forma razonable;

O

o Continuar dedicdndose a los negocios del mismo giro que a los que se dedica a la fecha
de emisidn de los certificados bursatiles y preservar su existencia legal y a cumplir con
todas sus obligaciones contractuales y legales;
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Obtener, cumplir y realizar todo lo que razonablemente sea necesario para mantener
con plena fuerza legal y efectos, todas las autorizaciones, concesiones y licencias que se
requieran y que permitan al Grupo celebrar y cumplir legalmente con sus obligaciones
bajo los certificados bursatiles, para asegurar la legalidad, validez y exigibilidad del
mismo;

Presentar todas las declaraciones de impuestos a que esté obligada y contratar y
mantener vigentes seqguros adecuados para sus operaciones y bienes;

En caso de la existencia de una causa de vencimiento anticipado, notificar por escrito y
de manera inmediata al Representante Comtun, a la CNBV, a la BMV y a las agencias
calificadoras;

Asegurar que sus obligaciones bajo los certificados bursétiles constituyan en todo
tiempo obligaciones directas, quirografarias y no subordinadas del Grupo, y gue tengan
una prelacién de pago;

Utilizar los recursos derivados de la colocacién para los fines sefialados en el titulo que
ampara la emision.

- Obligaciones de no hacer

0]

No cambiar o modificar el giro preponderante del Grupo, salvo por reorganizaciones
corporativas, cambios o modificaciones que no afecten de manera adversa vy
significativa sus operaciones o su situacion financiera;

No fusionarse o escindirse, salvo ciertas circunstancias descritas en el programa;

No llevar a cabo cualquier venta, o cualquier otra enajenacién de sus activos a cualquier
tercero, fuera del curso ordinario de negocios.

Abstenerse de decretar y pagar dividendos o de realizar cualquier distribucién o
reembolso de capital a sus accionistas, de cualquier naturaleza y pagadera con
cualesquiera bienes, en caso de gue se encuentre en incumplimiento de cualesquiera de
sus obligaciones conforme a los certificados bursatiles emitidos.

- Causas de vencimiento anticipado

o}

Mora en el pago de principal e intereses por parte del Grupo y que dicho pago no se
realice dentro de diez dias hébiles siguientes a la fecha en que debid realizarse;

Se declare al Grupo en insolvencia, concurso mercantil o procedimiento similar o que
admitiera por escrito su incapacidad para pagar deudas a su vencimiento;

Rechazo, reclamacién o impugnacién por parte del Grupo respecto de la validez o
exigibilidad de los certificados bursétiles;
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o Falta de entrega de informacidn financiera y de otra naturaleza que le sea requerida al
Grupo por la CNBV y la BMV, para cumplir con los criterios de entrega de informacion
de la CNBV para valores inscritos en el Registro de Valores, y dicha falta no sea
subsanada en un periodo de cinco dias habiles;

o Incumplimiento por parte del Grupo de cualquier convenio, acta de emisién, contrato
de crédito o instrumento similar que, individualmente o en su conjunto importen una
cantidad equivalente o superior a treinta millones de ddlares y si dicho incumplimiento
no se subsanare dentro de los treinta dias naturales siguientes a la fecha en que
hubiere ocurrido el incumplimiento.

o Siocurriere un cambio de control del Grupo.
Una vez vencida anticipadamente la emision, el Grupo deberd pagar de inmediato el saldo
insoluto que amparan los certificados bursatiles o se constituird en mora desde dicho
momento y haciéndose exigible de inmediato la suma principal insoluta de los certificados
bursatiles, los intereses devengados y no pagados con respecto a la misma emision y todas las
demas cantidades que se adeuden conforme a los mismos.

12. Cuentas por pagar, otros gastos acumulados y provisiones

Al 31 de diciembre de 2015y 2014, este rubro se integra como sigue:

2015 2014

Arrendamiento financiero (1) S 87,126 S 73,074
Acreedores diversos 86,406 82,320
Cuotas y contribuciones 24,719 28,472
Seqguros de vida y accidentes (beneficios adicionales

de pensiones) 22,234 22,320
Provisiones para contingencias (nota 20) (2) 31,023 32,582
Gratificaciones al personal 68,230 89,601

S 32igu3s S 328369

(1) Al 31 de diciembre de 2015, los vencimientos que se estipulan en los contratos fluctdan
entre dos y tres afios.

(2) El comportamiento de las provisiones durante el ejercicio terminado el 31 de diciembre de
2015y 2014, es como sigue:

2015 2014
Saldo inicial S 32,582 S 21,756
Provisiones constituidas e incrementos 10,565 30,795
Aplicaciones ( 12,124) ( 19,969)

Saldo final $ 31,023 §$ 32,582
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13. Partes relacionadas

a) Contratos

La Compafiia tiene operaciones con partes relacionadas (compafifas afiliadas). Los contratos
mas importantes que se tienen celebrados vigentes al 31 de diciembre de 2015 y 2014, se

describen a continuacién:

- Valores Mexicanos (afiliada)

(i) Contratos de intermediacién bursatil con Valores Mexicanos, Casa de Bolsa, los cuales
tienen duracién indefinida y consisten en que la Casa de Bolsa prestard los servicios de
intermediacion bursatil en la compra y venta de instrumentos financieros, asi como la

custodia y administracion de los mismos.

(i) La Compafiia presta servicios por distribuciéon de fondos de inversidén. Los fondos
pagan a la Compafiia una comisién sobre el promedio mensual de activos netos de las

acciones efectivamente distribuidas por la Compaiiia.

- Grupo Nacional Provincial (afiliada)

(iii) La Compafifa tiene contratada una pdliza de grupo de seguros de vida con Grupo
Nacional Provincial, que cubre el monto de los beneficios adicionales otorgados a favor

de los pensionados. Ademas de un contrato de arrendamiento de oficinas.

- Administracién de Riesgos BAL, S.A. de C.V. (afiliada)

(iv) Contrato de prestacién de servicios de administracién de riesgos, obligdndose el Grupo

a pagar una contraprestacion mensual fija, por un plazo indefinido.

b) Operaciones

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014, las principales operaciones

realizadas con partes relacionadas son las siguientes:

Compaiiia Operacién 2015 2014
Ingresos:
Valores Mexicanos Distribucién de fondos de inversidn S 14,456 12,567
Egresos:
Grupo Nacional Provincial Compra de seguros y servicios
administrativos $ 9,759 14,410
Administracidn de Riesgos Bal Servicios de sequridad 7,595 7,000
Altertur Servicios administrativos 536 571
Valores Mexicanos Comisiones por custodia de valores 199 144
Crédito Afianzador Otorgamiento de fianzas 181 291
Médica Integraf y Médica Mévil Servicios integrales de salud 58 45
$ 18,328 22,461
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¢) Saldos

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014, los principales saldos de las
cuentas por cobrar con partes relacionadas corresponden a Valores Mexicanos por $1,354 y
$1,475, respectivamente; dichos saldos se encuentran registrados en otros dentro del rubro
Cuentas por cobrar. Al 31 de diciembre de 2015, se tiene una cuenta por pagar a Grupo
Nacional Provincial por $16,288, y se presentan en el rubro Cuentas por pagar, otros gastos
acumulados y provisiones, mientras que al 31 de diciembre de 2014, no se tienen cuentas por
pagar con partes relacionadas.

d) Beneficios a personal clave

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014, los beneficios directos otorgados
al personal gerencial clave o directivos relevantes de la Compafiia ascienden a $144,898 y
$129,982, respectivamente.

14, Capital contable
a) Capital social

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, el capital social asciende a $1,653,984, el cual, estd
representado por 285,067,983 acciones ordinarias, nominativas, sin expresién de valor
nominal. La parte variable del capital no puede exceder de diez veces el importe del capital fijo
y estd representado por acciones ordinarias, nominativas, sin expresién de valor. Todas las
acciones dentro de su respectiva clase, confieren iguales derechos y obligaciones a sus
tenedores, dandoles un voto por cada accién en la Asamblea de Accionistas, en cada caso vy
sin limitacion alguna. Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, el capital social se integra como
sigue:

Ndamero de Valor
acciones contable
Capital fijo 206,283,367 $ 1,196,870
Capital variable 78,784,616 457,114

285,067,983 $ 1,653,984

b) Reserva legal

De conformidad con la Ley General de Sociedades Mercantiles, al menos el 5% de la utilidad
neta del afio debe ser traspasada para constituir o incrementar |a reserva legal. Esta préactica
debera continuar cada afio hasta que la reserva legal llegue a representar al menos el 20% del
capital social. Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la reserva legal se encuentra totalmente
constituida y asciende a $330,797.
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¢) Pago de dividendos

En la Asamblea General Ordinaria de Accionistas del 28 de abril de 2015, se decretaron
dividendos de $4.39 por accién sobre un total de 285,067,983 acciones, el monto total
pagado como resultado de los acuerdos tomados ascienden a $1,251,448, los cuales no
excedieron el monto de la CUFIN.

Durante el ejercicio 2014, el Grupo no decret6 pago de dividendos
d) Restricciones a la disponibilidad de capital contable

Las utilidades que se distribuyan en exceso al saldo de la CUFIN, estaran sujetas al pago del
ISR corporativo a la tasa vigente al momento de su distribucién. Al 31 de diciembre de 2015y
2014, el saldo de la CUFIN individual del Grupo asciende a $2,185,939 y $2,041,341,
respectivamente.

Derivado de la Reforma fiscal 2014, los dividendos que se paguen a personas fisicas sobre
utilidades generadas en el ejercicio de 2014, estan sujetos a una retencién de impuesto sobre
fa renta del 10%.

En caso de reduccion de capital, el excedente del reembolso respecto de las aportaciones de
capital actualizadas, serd sujeto al pago del ISR. Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, el saldo
de la cuenta del capital de aportacion (CUCA) asciende a $854,908 y $837,078,
respectivamente (nota 15¢).

15. Impuesto a la utilidad
a) ISR

La base gravable para el ISR difiere del resultado contable debido a: 1) diferencias de caracter
permanente en e! tratamiento de partidas, tales como el valor de las acciones que se
enajenan, el resultado por participacion en subsidiarias y asociadas y gastos no deducibles v,
2) diferencias de caracter temporal relativas al periodo en que se reconocen los ingresos y
egresos contables y el periodo en gue se acumulan o deducen para efectos fiscales, tales
como la valuacion de inversiones en valores y algunas provisiones. La tasa del ISR para los
gjercicios de 2015y 2014 es del 30%.
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b) Estado de resultados

Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014, el rubro Impuesto a la
utilidad del estado de resultado integral, se analiza como sigue:

2015 2014

ISR causado:
Administracién de fondos para el retiro $ 442,290 $ 379,092
Seguro de pensiones 141,667 137,036
Otras compafiias 11,413 17,076
595,370 533,204

ISR diferido:
Administracién de fondos para el retiro ( 12,444) 61,837
Seguro de pensiones ( 6,420) 4,093
Otras compafiias 14,080 10,807
( 4,784) 76,737

S 590,586 $ 609,941

¢) Resumen de ISR causados

A continuacidn se muestra un resumen del impuesto causado en 2015 y 2014, de cada una de
fas empresas que conforman el Grupo:

2015
Utilidad Resultado
(pérdida) Amortizacion fiscal utilidad
Compaiiia fiscal de pérdidas (pérdida) ISR

Afore Profuturo $ 1,500,511 $ - $ 1,500,511 $ 450,153
Profuturo GNP Pensiones 472,225 2 472,225 141,667
Grupo Profuturo 59,284 ( 59,284) = g
Profuturo GNP Préstamos 34,522 - 34,522 10,357
Profuturo GNP Fondos 3,957 ( 3,957) = 2
Pensiones Profuturo (¢ 257) = ( 257) =
Estrategias Porvenir 8,205 ( 4,687) 3,518 1,055
Comercializadora Integral GP ( 4,087) = ( 4,087) =
Servicios Integrales GP ( 159) = ( 159) =
Exceso en provision de ISR del 2014 3 : S ( 7,862)

$ 2,074,201 $ ( 67,928) $ 2,006,273 $ 595,370
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2014
Utilidad Resultado
(pérdida) Amortizacion fiscal utilidad
Compafiia fiscal de pérdidas (pérdida) ISR

Afore Profuturo S 1,263,640 § - S 1,263,640 379,092
Profuturo GNP Pensiones 456,787 s 456,787 137,036
Grupo Profuturo 73,736 ( 73,736) 3 e
Profuturo GNP Préstamos 56,920 = 56,920 17,076
Profuturo GNP Fondos 2,396 ( 2,396) = =
Pensiones Profuturo ( 162) : ( 162)
Estrategias Porvenir 3,046 & 3,046) 2
Comercializadora Integral GP ( 27,807) = ( 27,807)
Servicios Integrales GP ¢ 5,084) - ( 5,084)

S 1,823,472 $ ¢ 79,178) $ 1,744,294 S 533,204

d) Pérdidas fiscales por amortizar

De acuerdo con las disposiciones fiscales en vigor, las pérdidas fiscales actualizadas
pendientes de amortizar, podrdn ser amortizadas (en cada entidad legal) en un plazo de 10
afos. Al 31 de diciembre de 2015, dichas pérdidas fiscales actualizadas se integran como
sigue:

Afo en que

Origen de la Pensiones Profuturo GNP Grupo expirala
pérdida Profuturo Fondos Profuturo pérdida
2006 S s 5 22,864 $ - 2016
2007 3,510 29,679 = 2017
2008 5 35,511 11,475 2018
2009 602 24,447 89,255 2019
2010 448 13,243 78,544 2020
2011 219 - 67,903 2021
2012 560 4,060 - 2022
2013 427 2,875 - 2023
2014 169 - 5 2024
2015 261 . - 2025

g 6,196 & 132679 S 247,177

El cuadro anterior no incluye las pérdidas fiscales efectuadas en las subsidiarias
Comercializadora Integral CP y Servicios Integrales GP debido a que las posibilidades de
recuperacion se estiman bajas ya que dichas entidades no realizan operaciones.
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e) Impuestos a la utilidad diferidos

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, los efectos del impuesto a la utilidad diferido (a la tasa
del 30%), en el balance general se analizan como sigue:

2015 2014
Activos por impuesto diferido:
Mobiliario y equipo $ 24,238 $ 36,661
Provisiones para beneficios adicionales de pensionados 6,670 6,696
Ofras provisiones 52,328 58,242
Remuneraciones al retiro 12,062 10,472
Primas en depdsito 3,065 1,463
Estimacion de cuentas incobrables y otros ( 1,007) L1113
Valuacion de inversiones para financiar la operacion 9,181 1,142
Pérdidas fiscales pendientes de amortizar 115,815 132,610
222 382 250,389
Estimacion por activos diferidos de dudosa recuperacion ( 33,298) £ T2l
189,054 213,072
Pasivos por impuestos diferidos:
Inversiones en acciones de Siefores 104,488 113,982
Activos intangibles 84,615 107,391
Otros 8,224 4,756
197,327 225,129
Impuesto a la utilidad diferido S < 8,273) S ( 13,057
Estimulo fiscal por apoyo cinematografico 17,085 -
Total de impuesto a la utilidad diferido, neto S 8,812 S ( 13,057)

En diciembre de 2015, la Compafifa realizd una aportacion de $17,085, como apoyo a un
proyecto de inversidén en la produccién cinematografica, mismo que es considerado como un
estimulo fiscal y serd disminuido en marzo de 2016 una vez concluido el proyecto de
produccion contra el impuesto a la utilidad del ejercicio fiscal 2015.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014, el ISR diferido reconocido en el
estado de resultados corresponde a un beneficio por $4,784 y un gasto de $76,737,
respectivamente.
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f) Tasa efectiva de impuesto a la utilidad

A continuacion se muestra la conciliacién entre la tasa estatutaria y la efectivamente incurrida
por la Compaifiia, por los afios terminados el 31 de diciembre de 2015y 2014:

2015 2014
Utilidad antes de impuesto a la utilidad $ 1,990,451 S 2,051,923
Tasa estatutaria de ISR 30% 30%
591185 15877
Efecto de partidas no afectas al impuesto a la utilidad:
Ajuste anual por inflacién ( do 1) ( 9299)
Gastos no deducibles 5,545 5,992
Reserva por fluctuacion de inversiones ( 1,347) 822
Efectos de actualizacion de acciones de Siefores y otras ( 10,335) ( 26,113)
Otras partidas permanentes ( 3,240) 13,385
586,445 600,364
Estimacion por dudosa recuperacién de beneficios 4,141 ST
Total de impuesto a la utilidad S 590,586 S 609,941
Tasa efectiva de impuesto a la utilidad 30% 30%

g) Capital contable y capital fiscal

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, existe una diferencia entre el valor del capital contable y
fiscal de la Compafiia, la cual se muestra a continuacion:

2015 2014
Capital contable S 6907141 & 6758124
Capital fiscal:
Cuenta de capital de aportacion 854,908 837,078
Cuenta de utilidad fiscal neta (propia y de subsidiarias) 5,133,513 4,853,962
5,988,421 5,691,040
Diferencia 5 918720 S 1,067,684

La situacion antes descrita tiene como origen la forma en que se constituyé la Compafifa, es
decir, mediante la escision de Grupo Nacional Provincial. En caso de que los accionistas
decidieran reducir el capital contribuido o repartir dividendos o ambos en exceso de los saldos
fiscales, dichas cantidades estaran sujetas al pago del ISR corporativo a la tasa vigente.
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16. Ingresos por comisiones

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014, el rubro de ingresos por
comisiones se integra como sigue:

2015 2014
Comisiones por administracién de fondos para el retiro $ 3,475,673 S 3,147,305
Comisiones por distribucidén de acciones de fondos de
inversion 28,747 25,476
S 3,504,420 $ 3,172,781

17. Rendimiento de inversiones

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014, este rubro se analiza como
sigue:

2015 2014
Rendimientos e intereses sobre inversiones $ 1,372,750 $ 1,329,926
Por venta de inversiones 84,632 67,469
Por valuacién de inversiones 515,797 938,729

$ 1,973,179 S 2,336,124

18. Participacién en el resultado de Subsidiarias

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014, los efectos de la valuacién y de
la venta de las acciones de Siefores se analizan como sigue:

2015
Resultado  Resultado neto
por valuacion por venta Total
Bésica 1 $( 13,395) $ 14,655 $ 1,260
Bdsica 2 4,631 12,320 16,951
Bdsica 3 5,364 12,139 17,503
Bdsica 4 ( 27,599) 40,682 13,083
Corto plazo ( 60) 21 ( 39
Largo plazo ( 16) 112 96
$( 31,075 $ 79,929 $ 48,854
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2014
Resultado Resultado neto
por valuacion por venta Total
Bdsica 1 S 5,587 S 3,764 S 9,351
Basica 2 19,745 57,214 76,959
Bésica 3 52,628 32,783 85,411
Bésica 4 9,684 60,149 69,833
Bésica 5 6 E 6
Corto plazo ( 9,281) il @ S 1,438
Largo plazo { 14,756) 17,760 2,005
63,613 182,390 246,003
Procesar 3,381 g 3,381

S 66,994 S 182,390 $§ 249,384

19. Cuentas de orden
a) Recursos y valores administrados

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, los fondos de administracién se integran como siguen:

2015 2014

Bdsica 1 $ 13,316,161 S 16,273,897
Bésica 2 120,984,405 103,502,698
Basica 3 113,721,385 102,480,630
Bdsica 4 67,835,791 68,540,893
Basica P 6,168,237 =
Corto plazo 320,268 321,775
Largo plazo 1,804,942 980,311

324,151,189 292,100,204
Otros fondos administrados(1) 2,341,334 2,315,363

$ 326,492,523 $§ 294,415,567

(1) Recursos de inversionistas administrados por Profuturo GNP Fondos.
b) Informacién reportada de trabajadores

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, los saldos administrados de las cuentas individuales de
trabajadores se integran como sigue:

2015 2014
Saldos reportados de vivienda INFONAVIT $ 90,054,737 S 79,313,696
Saldos reportados de vivienda FOVISSSTE 3,133,868 2,765,546
Saldos reportados de bonos de pensidn del ISSSTE 5,309,063 6,079,772

$ 98,497,668 $ 88,159,014
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¢) Numero de afiliados

Al 31 de diciembre de 2015y 2014, el nimero de afiliados se integra como sigue:

2015 2014
Namero total de trabajadores registrados 2,719,981 2,706,022
Numero total de trabajadores asignados 675,123 545,465

3,395,104 3,251,487

20. Compromisos y contingencias
- Asuntos legales

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, existen multas y sanciones regulatorias para Afore
Profuturo que se encuentran en proceso judicial ante los tribunales, de los cuales se tiene
provisionado un monto de $3,193 y $5,290, respectivamente.

Adicionalmente, por algunos juicios promovidos por afiliados de Afore Profuturo, la Junta
Federal de Conciliacién y Arbitraje realiza embargos de recursos de ciertas cuentas bancarias.
Los recursos restringidos en cuentas bancarias, al 31 de diciembre de 2015 y 2014,
ascienden a $615vy $2,377, respectivamente.

La Compafiia responderd directamente de todos los actos, omisiones y operaciones que
realicen las Siefores que administra con motivo de participacidon en los sistemas de ahorro
para el retiro.

Al 31 de diciembre de 2015, existen diversos juicios laborales en contra de Comercializadora
Integral GP y Afore Profuturo por $102,344 y $66,067, respectivamente. Servicios Integrales
GP y Profuturo GNP Pensiones también participan en algunos juicios laborales promovidos por
empleados por montos significativamente menores al 31 de diciembre de 2015 y 2014, los
montos reservados que se encuentran registrados dentro del rubro de “Cuentas por pagar,
otros gastos acumulados y provisiones”, se integran como sigue:

2015 2014
Afore Profuturo S 15,821 S 18,054
Comercializadora Integral GP 14,358 13,547
Servicios Integrales GP 765 808
Profuturo GNP Pensiones 79 173

$ 31,023 S 32,582
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- Compromisos por arrendamiento

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Compafiia mantiene celebrados varios contratos de
arrendamiento de oficinas (en calidad de arrendatario). Las rentas cargadas a resultados
durante 2015y 2014, ascendieron a $77,701 y $73,855, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2015, con base en los contratos vigentes, los pagos por concepto de
rentas en los préximos ejercicios se estiman como sigue: 2016 - $75,300, 2017 - STT 642,
2018 - $80,056.

- Revisiones fiscales

De acuerdo con la legislacidn fiscal vigente, las autoridades hacendarias tienen la facultad de
revisar los resultados fiscales de los Ultimos cinco ejercicios anteriores a la Ultima declaracién
presentada en dicho plazo, lo que pudiera generar diferencias de impuestos derivadas de los
distintos criterios de interpretacién de las disposiciones fiscales entre la Compafila y las
autoridades hacendarias.

21. Administracion de riesgos (informacién no auditada)

A continuacion se describen las principales politicas de administracién de riesgos aplicables a
las entidades operativas mads significativas del Grupo:

- Profuturo GNP Pensiones

Profuturo GNP Pensiones ha definido los siguientes objetivos y politicas para la administracién
de riesgos:

- Establecer procesos y procedimientos necesarios para vigilar, administrar, medir,
controlar, mitigar e informar de manera continua los riesgos a que, de manera individual y
agregada, pueda estar expuesta la Institucion. Asi como establecer los Iimites de tolerancia
al riesgo que aplican a cada uno de ellos.

- Abarcar los riesgos establecidos para el cdlculo del Requerimiento de Capital de Solvencia,
asi como cualquier otro riesgo que se identifique en la operacién de Profuturo GNP
Pensiones.

- Revisar las Politicas y Procedimientos para la Administracién Integral de Riesgos por lo
menos de forma anual o dependiendo del surgimiento de regulaciones que impacten de
manera sustancial en las mismas.

- Exponerse a riesgos sélo después de su andlisis riguroso y mientras se respeten los limites
autorizados por el Consejo de Administracién, que consideran a su vez las reglas
prudenciales en administracion integral de riesgos indicadas por la CNSF.
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- Asegurar que todas las exposiciones a los riesgos, cuantificables o no, sean reconocidas
por los niveles adecuados, evitando conflictos de interés entre las decisiones operativas y
las de control de riesgos, facilitando también las condiciones para el seguimiento de limites
y la disminucién de la recurrencia del riesgo sobre niveles no autorizados.

- Asegurar la correcta difusién y aplicacién de manuales de politicas y procedimientos para
implementar la administracién de riesgos.

- Garantizar que los riesgos incurridos sean objeto de supervisién continua y se informen
oportunamente al Consejo de Administracion, al Comité de Riesgos, a las autoridades
reguladoras y a las dreas involucradas en Profuturo GNP Pensiones.

- Contar con sistemas confiables y procesos para el control de operaciones de compraventa,
liguidacién y custodia de titulos y valores.

- Los modelos de medicién y la metodologia de control y reporte de riesgo deben estar
documentados, ser auditables y exactos, requiriendo la validacion del Comité de Riesgos.

- El Comité de Inversiones debe utilizar para el monitoreo de los riesgos en que incurre su
operacion, las mediciones realizadas conforme a lo aprobado por el Comité de Riesgos de
Profuturo GNP Pensiones.

- La determinacién de los limites de exposicién a los riesgos de mercado, liquidez y crédito,
asi como los procedimientos de respuesta al incumplimiento en los limites debe involucrar
al Comité de Riesgos.

Un riesgo puede ser definido como las potenciales desviaciones de los resultados esperados
en el valor de los activos, el patrimonio o los ingresos; por lo tanto, podemos decir que el
riesgo financiero se define como las posibles pérdidas debido a las actividades del mercado
financiero que, a su vez, puede ser clasificado en los riesgos de mercado, crédito y liquidez.

Para lograr una Administracion Integral de Riesgos, ademds de los riesgos mencionados, la
Institucion considera los otros riesgos prudenciales estipulados en la Circular Unica de
Sequros y Fianzas.

Riesgos a los cuales puede estar expuesta la Institucién:

- Riesgo de mercado

Se define como riesgo de mercado a la pérdida potencial por cambios en los factores de riesgo
que inciden en el precio de mercado de las posiciones en instrumentos financieros, ya sean
absolutas o relativas a alguna medida de desempefio o benchmark. Entre los factores de

riesgo estan las tasas de interés, tipos de cambio e indices de precios y niveles de
diferenciales de tasas.
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El riesgo de mercado se cuantifica como el cambio no esperado en la valuacién de la cartera
de inversién y se reporta como riesgo absoluto, es decir, como la medida de dispersién del
rendimiento porcentual de la cartera.

Profuturo GNP Pensiones utiliza el Valor en Riesgo (VaR) y el Andlisis de Sensibilidad; donde el
VaR es un prondstico, a un nivel de confianza determinado, del impacto en pérdidas de capital
por mantener posiciones sensibles al riesgo de mercado, el cual es considerado por las
instituciones financieras y autoridades reguladoras como una medida adecuada para facilitar
el seguimiento y control del riesgo de mercado; mientras gue el Andlisis de Sensibilidad
presenta la afectacién porcentual del portafolio ante cambios del 1% (100 puntos bases) en los
factores a los cuales estd expuesto, tales como las tasas de interés y movimientos cambiarios.

- Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es la pérdida potencial que tiene Profuturo GNP Pensiones por falta de
pago de la contraparte o por una baja en la percepcién de su capacidad de pago que determina
alguna institucién calificadora (como Standard & Poor's, Fitch, Moody's y HR Ratings).

Ef Comité de Riesgos controla el nivel de exposicién al riesgo crediticio en gue incurre la
Institucién. En el Comité de Inversiones se revisa y asigna el monto a invertir con cada emisor,
tomando como referencia el estimado cualitativo y cuantitativo del riesgo de crédito que
informa el Area de Administracién Integral de Riesgos.

Como analisis cuantitativo una vez definidas las contrapartes aceptables de forma cualitativa,
se consideran las probabilidades de que el instrumento emitido caiga en incumplimientos; de
que baje a una calificacién menor a la permitida por el régimen de inversién vigente; y de que,
durante la vida del instrumento, éste no reciba una calificacién menor a la establecida como
limite. Asimismo, dadas la posicién y las probabilidades, se estima la esperanza de la pérdida
en pesos en caso de incumplimiento y dado que todos los flujos deben descontarse a valor
presente y en caso de incumplimiento implicaria un diferencial de tasas adicional traducido en
una disminucién en el valor presente y por tanto una minusvalia. Cabe mencionar gue en las
emisiones del Gobierno Federal o respaldadas por éste, no se estima esta probabilidad.

- Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez es la pérdida potencial en la que se incurre por la liquidacién anticipada, o
a descuento sobre el precio de mercado, de instrumentos para cubrir obligaciones no
previstas, o bien, por el hecho de gue una posicién no pueda ser oportunamente enajenada,
adquirida o cubierta mediante el establecimiento de una posicién contraria equivalente.

La medicion adecuada de este riesgo implica tener suficientes recursos fiquidos, sin afectar la
rentabilidad, para enfrentar las obligaciones. Tipicamente, una obligacién no prevista
correspondera a pagos de seguros no estimados en los flujos de inversiones gue financian la
operacion.
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Cabe destacar que el andlisis de riesgo de liquidez complementa las disposiciones establecidas
por la CNSF en cuanto a la composicién y liquidez de las reservas técnicas que Profuturo GNP
Pensiones mantiene. En este contexto, se define el riesgo de liquidez, como la pérdida
potencial que pudiera enfrentar la Institucién por la liquidacion anticipada de sus activos en
reserva, dentro del marco establecido por la CNSF.

- Riesgo de descalce entre activos y pasivos

Este riesgo es el que refleja la pérdida potencial derivada de la falta de correspondencia
estructural entre los activos y los pasivos, por el hecho de que una posicidn no pueda ser
cubierta mediante el establecimiento de una posicién contraria equivalente, y considerara,
cuando menos, la duracién, moneda, tasa de interés, tipos de cambio, indices de precios,
entre otros.

La medicién adecuada de este riesgo implica tener suficientes recursos liquidos, sin afectar la
rentabilidad, para enfrentar las obligaciones. La herramienta de medicién que se emplea en la
gestioén de activos y pasivos corresponde a la proyeccion de activos y pasivos.

- Riesgo de concentracién

Riesgo en el que se reflejan las pérdidas potenciales asociadas a una inadecuada
diversificacion de activos y pasivos, y que se deriva de las exposiciones causadas por riesgos
de crédito, de mercado, de suscripcién, de liquidez, o por la combinacién o interaccion de
varios de ellos, por contraparte, por tipo de activo, drea de actividad econdmica o drea
geografica.

El mecanismo de administracién del riesgo de concentracién se realizard observando los
limites de concentracién a los que deberdn sujetarse los activos que cubran la Base de
Inversion y aquellos que formen parte de los Fondos Propios Admisibles que respalden la
cobertura del requerimiento de capital de solvencia.

- Riesgo de suscripcién

Para Profuturo GNP Pensiones se calculard como la suma del requerimiento de capital para
Pdlizas Anteriores al Nuevo Esquema Operativo mas el requerimiento de capital para Pdlizas
del Nuevo Esquema Operativo; estaran determinados al cierre del mes de que se trate de
acuerdo a lo estipulado en el capitulo 6.5 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas.

Para el seguimiento de la correcta gestién de la administracion integral de los riesgos de la
Institucion, se tiene un Comité de Riesgos el cual sesiona de manera mensual, a continuacion
se mencionan algunos puntos que se tienen dentro de la agenda:

- Revisar la exposicion de la cartera respecto a los limites autorizados, con la frecuencia y el
nivel de agregacion de instrumentos considerados en la definicién de los citados limites
(cartera a vencimiento y cartera para financiar la operacion).
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- Revisar la exposicion de la cartera respecto a los activos o pasivos y con la desagregacién
adecuada para estimar la sensibilidad a los factores de riesgo relevantes.

- Revisar la exposicion a condiciones de estrés sobre la posicién actual y sobre posiciones
futuras consideradas por el Comité de Inversiones.

- Analizar la exposicion al riesgo crediticio de la cartera (emisor y contraparte, esto dltimo
en caso de operaciones en reporto significativas), tomando como base la pérdida esperada
de acuerdo con la metodologia que haya validado el Comité de Riesgos.

- Analisis cualitativo de los emisores y contrapartes activas o que puedan considerarse para
la cartera.

- Revisar el prondstico de la exposicién al riesgo de liquidez para el mes siguiente
(considerando los vencimientos de la cartera de inversiones, el flujo técnico neto vy los
gastos administrativos totales).

- Revisar el cumplimiento adecuado del régimen de inversién, de la cobertura de reservas vy
del capital minimo de garantia.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, los principales indicadores de riesgo se muestran a
continuacién:

2015 2014
Activo Pasivo Activo Pasivo
Riesgo de mercado:
Valor enriesgo :
Cartera total 1.0587 1.2548 0.8800 1.0339
Cartera para financiar la operacién 0.0060 0.0075
Inmunizacién de activos vs pasivos (sensibilidad) 0.0944 0.1025
Riesgo de liguidez:
Cobertura de pasivos de corto plazo (veces) 1.06 1 gl asLEly 1
Riesgo de crédito:
Pérdida esperada por circunstancias normales 0.5971 0.6827
Concentracién por calidad crediticia:
Gubernamentales 90.26% 88.93%
Extranjeros / Nacionales:
AAA 0.00%/8.37% 0.00%/9.57%
AA 0.00%/0.00% 0.00%/0.00%
A 1.37%/0.00% 1.49%/0.00%

Menor a A 0.00%/0.00% 0.00%/0.00%
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- Profuturo GNP Afore

De acuerdo a las reglas establecidas por la CONSAR, Afore Profuturo establecid los
lineamientos minimos para llevar a cabo la identificacion, medicién, monitoreo, limitacion,
control, informacion y revelaciéon de los distintos tipos de riesgos cuantificables y no
cuantificables que enfrentan las Siefores que administra.

Estos lineamientos se enfocan a aumentar el valor esperado del ahorro y a disminuir las
pérdidas potenciales de los afiliados de Afore Profuturo, siendo los siguientes:

- Evitar conflictos de interés en las funciones involucradas en el proceso de inversidn de los
recursos de los trabajadores.

- Implementar medidas de supervision interna, de los érganos de gobierno, auditores, etc.,
para contar con informacion confiable y oportuna sobre el proceso de inversiones.

- Contar con sistemas confiables de control de operaciones de compra-venta, liquidacién y
custodia de titulos y valores.

- Tomar medidas respecto a la organizacidn, supervisién, informacién y controles en los

procesos de inversidn que pudiera implantar Afore Profuturo para la proteccién del
patrimonio de los trabajadores.

Cuando el precio de las acciones de las Siefores presente minusvalias como consecuencia del
incumplimiento al régimen de inversién autorizado, éstas seran cubiertas por Afore Profuturo,
a través de la reserva especial constituida o en su defecto con cargo a su capital social. En el
ejercicio de 2015 y 2014, las Siefores no han presentado minusvalias derivadas del
incumplimiento del régimen de inversién.

Metodologias y procedimientos para medir los riesgos

Los riesgos gue se consideran cuantificables son tres: riesgo de mercado, de crédito y de
fiquidez.

a) Riesgo de mercado

Es la pérdida potencial que tienen las Siefores por cambios no esperados en los factores que
determinan su valor. Estos factores son: las tasas de interés, el tipo de cambio y el precio,
entre otros. Para medir, limitar y controlar este riesgo, Afore Profuturo utiliza como
metodologias el analisis de sensibilidad y de valor en riesgo para distintos escenarios,
considerando situaciones extremas. En el andlisis de sensibilidad se supone un movimiento en
alguno de los factores que determinan el valor de cada instrumento del fondo. Por ejemplo, si
para instrumentos denominados en pesos con cupones fijos, las tasas nominales bajardn un
punto base (es decir, 0.01%) en un dia, el valor del fondo subirfa, y viceversa, o cuando se
tienen inversiones en délares americanos, si éste se aprecia 1% en un dfa, el valor del fondo
sube, y viceversa.
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El valor en riesgo es el resultado de un anélisis de movimientos histéricos, donde se analiza el
comportamiento de los factores que determinan el valor de la Siefore para conocer la
magnitud de la ganancia o pérdida mds probable; y, de esta manera, determinar cudl es la
maxima pérdida potencial que puede tener el fondo en un dia con un nivel de confianza alto.

b) Riesgo de crédito

Es la pérdida potencial que tienen las Siefores por falta de pago de la contraparte o por una
baja en la percepcién de su capacidad de pago que determina alguna institucién calificadora
(como Standard & Poor's, Fitch, Moody's y/o HR Ratings). Para medir, limitar y controlar este
riesgo, Afore Profuturo considera la diversificacion por calidad crediticia y la probabilidad de
incumplimiento de pagos por la contraparte.

¢) Riesgo de liquidez

Es la pérdida potencial por la venta anticipada o forzosa de activos a descuentos inusuales
para hacer frente a obligaciones, o bien, por el hecho de que una posicién no pueda ser
oportunamente enajenada, adquirida o cubierta. Para medir, limitar y controlar este riesgo,
Afore Profuturo considera los pagos de intereses y de capital distribuidos en el tiempo,
vigilando que existan recursos suficientes para hacer frente a obligaciones conocidas de corto
plazo y obligaciones estimadas de mediano plazo.

Los riesgos que se consideran cualitativos son aquellos resultantes de la operacién del
negocio, pero que no son productos de la toma de una posicién de riesgo, tales como los
siguientes:

a) Riesgo operativo

Es la pérdida potencial por las fallas o deficiencias en los controles internos, por errores en el
procesamiento y almacenamiento de las operaciones o en la transmisién de informacién, asf
como las resoluciones administrativas y judiciales adversas, fraudes y robos.

En 2015, la Compafiia inicié la implantacién del modelo de gestién de riesgos y controles
basado en tres lineas de defensa para la identificacién de riesgos, controles y el monitoreo
sobre la efectividad de los mismos, en cuanto a su disefio, operacién e implementacién, con el
fin de mitigar la materializacion del riesgo. Asimismo, la Compafiia da seguimiento a planes de
accion gue en su caso se determinen como resultado de la revisién de la implementacién del
modelo y del analisis general de la gestion del riesgo operacional.

Como parte del modelo de Gobierno Corporativo, la Compafifa da seguimiento a los riesgos
operativos y a las incidencias que pudieran surgir; asimismo se vigila el cumplimiento de la
normatividad interna y externa aplicable a la Compafifa.
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Por otra parte la Compafifa cuenta con un Comité de Auditoria, que conoce los asuntos
relevantes en materia de control interno y riesgo operativo y funge como un dérgano
independiente y auxiliar al Consejo de Administracién para el monitoreo de riesgos
relacionados con la operacién y el control interno.

b) Riesgo tecnoldgico

Es la pérdida potencial por dafios, interrupcidén, alteracién o fallas derivadas del uso o
dependencia en el hardware, software, sistemas, aplicaciones, redes y cualquier otro canal de
distribucion de informacion.

Para identificar y medir los Riesgos Tecnoldgicos derivados de la aplicacion de tecnologias de
la informacion en las operaciones y procesos, la Compafiia mantiene un control de versiones y
fleva a cabo un analisis respecto al ciclo de vida del desarrollo de los sistemas, a través de un
Comité de Sequridad de la Informacidn.

Relacionado al tema de la vulnerabilidad a la que puedan estar expuestos tanto el hardware,
recuperacion de informacidn, redes y cualquier otro tipo de tecnologia de la informacidn, la
Compafifa cuenta con un proceso de control de cambios y herramientas para la atencién de
incidencias, asi como procedimientos para el resqguardo y recuperacién de informacién, a
través de medios magnéticos y procesos de contingencia.

¢) Riesgo legal

Es la pérdida potencial por el incumplimiento de las disposiciones legales y administrativas
aplicables, la emision de resoluciones administrativas y judiciales desfavorables por alguna
autoridad, asi como la aplicacién de sanciones.

Se tienen establecidas politicas y procedimientos para la celebracién de contratos; asimismo
la Compafiia ha establecido controles para el cumplimiento de cualquier instrumento legal que
la obligue al cumplimiento de acuerdos.

Por otra parte, la Compafiia tiene establecidos procedimientos para la identificacidn de leyes,
regulacion y normativas que le son aplicables y cuenta con medios de comunicacién para dar a
conocer a los distintos niveles dentro de la organizacidén, las disposiciones legales y
administrativas aplicables a la operacién.

22. Eventos posteriores
Porcentaje de comisién por administracion de fondos aplicable en el ejercicio 2016
En diciembre de 2015, la CONSAR autorizé a Afore Profuturo el cobro de una comisién del

1.07% anual sobre el valor de los activos que administre, aplicable a partir del 1 de enero
hasta el 31 de diciembre de 2016.
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A |la Asamblea General de Accionistas de
Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.

Hemos auditado los estados financieros consolidados adjuntos de Grupo Profuturo, S.A.B. de
C.V.y Subsidiarias (la Compafifa), que comprenden los balances generales consolidados al 31
de diciembre de 2014 y 2013, y los estados consolidados de resultado integral, de cambios en
el capital contable y de flujos de efectivo, correspondientes a los ejercicios terminados en esas
fechas; asi como un resumen de las politicas contables significativas y otra informacién
explicativa.

Responsabilidad de la administracion en relacion con los estados financieros

La administraciéon es responsable de la preparacién y presentacién razonable de los estados
financieros adjuntos, de conformidad con el marco normativo contable para las sociedades
andnimas bursatiles cuyas subsidiarias realizan preponderantemente actividades financieras
reguladas, establecido en las Disposiciones de Caracter General Aplicable a las Emisoras de
Valores y a Otros Participantes del Mercado de Valores, emitidas por la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores, asi como del control interno que la administracién considere necesario
para permitir la preparacion de los estados financieros libres de desviacién material, debido a
fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre los estados financieros adjuntos
basada en nuestras auditorias. Hemos llevado a cabo nuestras auditorias de conformidad con
las Normas Internacionales de Auditoria. Dichas normas exigen que cumplamos los
requerimientos de ética, asi como que planifiguemos y ejecutemos la auditoria con el fin de
obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros estan libres de desviacién
material.

Una auditoria conlleva la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria
sobre los importes y la informacidn revelada en los estados financieros. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la evaluacién de los riesgos de
desviacién material en los estados financieros debido a fraude o error. Al efectuar dichas
evaluaciones de riesgo, el auditor tiene en cuenta el control interno relevante para la
preparacion y presentacidn razonable de los estados financieros, con el fin de disefiar los
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la Compafifa. Una
auditoria también incluye fa evaluacion de o adecuado de las politicas contables utilizadas vy la
razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la administracion, asi como la
evaluacidén de la presentacién de los estados financieros en su conjunto.

integrante de Ernst & Young Global Limited



Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para nuestra opinién de auditorfa.

Opinion

En nuestra opinion, los estados financieros consolidados adjuntos de Grupo Profuturo, S.A.B.
de C.V. y Subsidiarias, correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de
2014 y 2013, han sido preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con el
marco normativo contable aplicable las sociedades andnimas bursatiles cuyas subsidiarias
realizan preponderantemente actividades financieras reguladas, establecido en las
Disposiciones de Cardcter General Aplicables a las Emisoras de Valores y a Otros Participantes
del Mercado de Valores, emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

Mancédra, S.C.

México, D.F.,
10 de febrero de 2015



GRUPO PROFUTURO, S.A.B. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS

Balances generales consolidados
(Cifras en miles de pesos)

(Notas 1,2y 3)

Activo

Activo circulante:
Efectivo y equivalentes de efectivo (nota 4)
Inversiones en instrumentos financieros (nota 5)
Anticipos sobre pago a pensionados
Impuestos por recuperar
Cuentas por cobrar (nota 6)

Activo no circulante:
Inversiones en instrumentos financieros (nota 5)
Inversiones permanentes en acciones de Siefores (nota 5)
Mobiliario y equipo, neto (nota 7)
Pagos anticipados a largo plazo
Activos intangibles, neto (nota 8)
Crédito mercantil, neto (nota 9)
Impuesto a la utilidad diferido (nota 15f)

Total def activo

Pasivo y capital contable
Pasivo a corto plazo:
Cuentas por pagar, otros gastos acumulados y provisiones (nota 12)
Reservas técnicas de seguros (nota 10)
Deuda a corto plazo (nota 11)
Impuesto a la utilidad por pagar
Dividendos por pagar
Participacion de los trabajadores en las utilidades
Impuesto a la utilidad diferido (nota 15f)

Pasivo a largo plazo:
Reservas técnicas de seguros (nota 10)
Deuda a largo plazo (nota 11)
Remuneraciones al retiro

Total del pasivo

Capital contable (nota 14):
Capital social
Reserva legal
Resultados acumulados

Total del capital contable

Total del pasivo y capital contable

Cuentas de orden
Importe de los recursos y valores administrados (nota 19a)
Saldo de la informacidn reportada de trabajadores (nota 19b)
Capital social autorizado de la administradora
Bancos, cuentas administradas por cuenta de trabajadores
Otros fondos administrados (nota 19a)

L.as notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

Al 31 de diciembre de

2014 2013
$ 1,986,228 & 622,903
2,379,971 2,535,539
103,404 -
30,588 17,911
451,414 407,646
4,951,605 3,583,999
25,721,055 22,321,512
2,142,271 2,049,536
211,485 164,236
62,487 63,828
429,661 225,911
2,653,312 2,653,312
- 67,454
31,220,271 27,545,789
$ 36,171,876 § 31,129,788
$ 505,143 § 430,758
85,813 120,256
24,519 24,267
90,100 60,355
32,747 35,471
56,432 1,707
13,057 -
807,811 672,814
27,531,046 24,088,559
996,554 996,002
77,741 55,671
28,605,341 25,140,232
29,413,152 25,813,046
1,653,984 1,653,984
330,797 330,797
4,773,943 3,331,961
6,758,724 5,316,742
S 36,171,876 S 31,129,788
$ 292,100,204 $§ 243,708,603
88,159,014 78,435,903
2,025,000 2,025,000
195,819 165,418
2,315,363 1,994,928
$ 384,795,400 $ 326,329,852




GRUPO PROFUTURO, S.A.B. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS

Estados consolidados de resultado integral

(Cifras en miles de pesos)

(Notas 1,2y 3)

Ingresos por comisiones (nota 16)
Primas de seguros emitidas
Rendimiento de inversiones (nota 17)
Intereses de la cartera de préstamos

Incremento a la reserva de riesgos en curso (nota 10)
Siniestralidad y otras obligaciones contractuales
Incremento neto de otras reservas técnicas (nota 10)

Costo de operacién:
Costos de afiliacién y traspasos
Costos directos por inversién y administracion de riesgos
Costos directos de personal operativo y servicio a trabajadores
Costos regulatorios

Gastos de administracién
Utilidad de operacién
Otros ingresos, neto

Resultado integral de financiamiento:
Intereses a favor, neto
Intereses a cargo, neto

Participacién en el resultado de Siefores y otras (nota 18)
Utilidad antes de impuesto a la utilidad

Impuesto a la utilidad (nota 15b)

Utilidad neta

Otros resultados integrales

Resultado integral

Promedio ponderado de acciones (nota 14a)
Resultado neto por accién (pesos)

Por los afios terminados el
31 de diciembre de

2014 2013

$ 3,172,781 S 2,991,812
3,199,173 3,645,096
2,336,124 1,949,863
74,672 67,010
8,782,750 8,653,781
3,401,143 3,700,711
1,453,423 1,296,894
70,145 92,058
4,924,711 5,089,663
3,858,039 3,564,118
1,022,501 1,069,232
56,861 63,300

131,404 134,935
115,831 99,000
1,326,597 1,366,467
663,355 689,753
1,868,087 1,507,898
2,436 13,518
1,870,523 1,521,416
26,207 85,265

94,191 96,458
( 67,984) ( 11,193)
249,384 48,865
2,051,923 1,559,088
609,941 426,573
1,441,982 1,132,515

$ 1,441,982 $ 1,132,515
285,067,983 285,067,983

$ 5.06 $ 3.97

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.
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GRUPO PROFUTURO, S.A.B. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS

Estados consolidados de flujos de efectivo

(Cifras en miles de pesos)

(Notas 1y 2)

Por los afios terminados el
31 diciembre de

2014 2013
Actividades de operacién
Resultado antes de impuesto a la utilidad $ 2,051,923 S 1,559,088
Partidas en resultados que no afectaron efectivo:
Depreciacién y amortizacién 125,393 85,752
Costo de beneficios a empleados por retiro 17,324 12,390
Participacion de los trabajadores en las utilidades 56,432 9,159
Ajuste o incremento a las reservas técnicas 3,408,045 3,775,615
Utilidad por valuacién de acciones en Siefores ( 249,384) ( 48,865)
Intereses a cargo de deuda 92,418 96,458
Provisiones 89,173 103,088
Valuacion de inversiones e intereses devengados ( 938,729) (. 704,503)
4,652,595 4,888,182
Cambios en activos y pasivos de operacion:
Instrumentos financieros e inversiones permanentes
en acciones en Siefores ( 2,148,597) ( 3,295,417)
Anticipos sobre pagos a pensionados ( 103,404) 5
Cuentas por cobrar e impuestos por recuperar ( 56,445) ( 20,729)
Cuentas por pagar, otros gastos acumulados y provisiones ( 14,788) ( 59,116)
Impuesto a la utilidad ( 499,685) { 524,853)
Otros pasivos operativos 3,038 ( 10,668)
Flujos netos de efectivo generados por actividades de
operacion 1,832,714 977,399
Actividades de inversién
Pagos anticipados 1,341 ( 11,163)
Adquisiciones de mobiliario, equipo, intangibles y cargos
diferidos, neto ( 376,392) ( 86,428)
Flujos netos de efectivo utilizados en actividades de inversién ( 375,051) § 97,591)
Actividades de financiamiento
Dividendos pagados = ( 3,158,553)
Dividendos por pagar ( 2,724) 27,836
Pagos atribuibles a financiamiento ( 91,614) ( 92,011)
Flujos netos de efectivo utilizados en actividades de
financiamiento ( 94,338) ( 3,222,728)
Incremento (disminucidn) neto de efectivo y equivalentes 1,363,325 ( 2,342,920)
Efectivo y equivalentes al inicio del periodo 622,903 2,965,823
Efectivo y equivalentes al final del periodo S 1,986,228 S 622,903

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.



GRUPO PROFUTURDO, S.A.B. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS
Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de diciembre de 2014 y 2013

(Cifras en miles de pesos, excepto se indique otra denominacién)

1. Organizacion, autorizacién de estados financieros y eventos relevantes
a) Descripcién de la Compaiiia

Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, la Compafiia o el Grupo), se constituyd en
noviembre de 2001, como consecuencia de la escisién de Grupo Nacional Provincial, S.A.B.
(entidad afiliada).

La Compafiia cuenta con un programa revolvente de certificados bursatiles autorizado por la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) por un monto total de $1,000,000, el cual
tiene una vigencia de 5 afios a partir del 1 de abril de 2011 (nota 11). De igual forma, desde
marzo de 2002, la Compafiia es emisora de acciones ordinarias en la Bolsa Mexicana de
Valores (BVM), con la clave de pizarra GPROFUT, por lo que estd sujeta a las disposiciones de
la Ley del Mercado de Valores.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Compafiia es tenedora directa de las acciones de las
siguientes entidades:

Nombre Actividad principal Participacion
Estrategias Porvenir Tenedora intermedia 99%
Pensiones Profuturo (1) Tenedora intermedia 60%
Profuturo GNP Fondos Sociedad distribuidora de acciones 99%

de sociedades de inversion
Servicios Integrales GP Prestadora de servicios 98%
Comercializadora Integral GP  Prestadora de servicios 98%
Profuturo GNP Préstamos Otorgamiento de préstamos a personas fisicas 99%

(1) La tenencia indirecta en esta subsidiaria es del 99%, a través de Estrategias Porvenir.

La Compafifa, a través de las subsidiarias Estrategias Porvenir y Pensiones Profuturo, es
propietaria de las siguientes entidades:

Nombre Actividad principal Participacion
Profuturo GNP Pensiones Aseguradora de pensiones 99%
Profuturo GNP Afore Administradora de fondos de ahorro

para el retiro 99%



El objeto de Profuturo GNP Pensiones es celebrar contratos de seguros de pensiones, con
base en las leyes de seguridad social, en términos de la Ley de Instituciones de Seqguros y
Fianzas (LISF) y de las reglas de operacién para los seguros de pensiones. Esta entidad se
encuentra regulada por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF). Su operacién
consiste basicamente en emitir pdlizas de seguros de pensiones, provenientes del Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) y del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
trabajadores del Estado (ISSSTE), para invertirlos a fin de garantizar una renta vitalicia
pagadera mensualmente al pensionado o sus beneficiarios, mientras estos tengan derecho a la
pensién.

El objeto principal de Profuturo GNP Afore (en lo sucesivo, Afore Profuturo) es abrir,
administrar y operar las cuentas individuales de ahorro para el retiro de los trabajadores, asf
como de cualguier persona que tenga derecho al sistema de ahorro de conformidad con la Ley
de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, del IMSS, del Instituto del Fondo Nacional de Ia
Vivienda para los Trabajadores y del ISSSTE. Para cumplir con su objeto social, Afore
Profuturo administra Sociedades de Inversién Especializadas de Fondos para el Retiro (en
adelante, Siefores). Su actividad estd regulada por la Comisidn Nacional del Sistema de Ahorro
para el Retiro (CONSAR).

Profuturo GNP Fondos tiene como objeto principal la prestacion de servicios de distribucidn,
promocién y asesoria a terceros sobre fondos de inversiéon de renta variable, cobertura y
deuda; asi como la compra y venta de acciones representativas del capital social de fondos de
inversién por cuenta y orden de terceros, servicios de depdsito y custodia de activos de
inversiones y acciones de sociedades de inversidn. Se encuentra regulada por la CNBV.

Profuturo GNP Préstamos tiene como objeto principal otorgar préstamos con o sin garantia
real o personal, asi como aceptar y, en cualquier forma, negociar con titulos de crédito, papel
comercial o cualquier otro documento permitido por la Ley General de Sociedades
Mercantiles. El tipo de operaciones que realiza esta entidad no requieren autorizacién por
parte de ningldn organismo regulador.

Hasta el 31 de diciembre de 2013, Servicios Integrales GP y Comercializadora Integral GP
prestaron servicios profesionales de personal a las entidades que integran el Grupo. A partir
del 1 de enero de 2014, y como resultado de una sustituciéon patronal de personal, el
desarrollo de las actividades de las compafiias subsidiarias del Grupo esta a cargo de personal
propio.

b) Autorizacion de los estados financieros

Los estados financieros que se acompafian y sus notas fueron aprobados por el Director de
Finanzas, Act. Daniel Ignacio Peregrino Gémez, para su emisién el 9 de febrero de 2015.
Estos estados financieros deberan ser aprobados en fecha posterior por el Consejo de
Administracion y la Asamblea de Accionistas, érganos que tienen la facultad de modificarlos.



La CNSF, la CONSAR vy la CNBV, dentro de sus facultades legales de inspeccién y vigilancia,
pueden ordenar las modificaciones o correcciones que a su juicio consideren necesarias a los
estados financieros de las entidades que regulan.

¢) Eventos relevantes
- Compra de cartera de afiliados - Afirme Bajio

El 28 de marzo de 2014, Afore Profuturo adquirio la totalidad de los derechos de la cartera de
afiliados de Afore Afirme Bajio, S.A. de C.V., reconociendo la contraprestaciéon pagada como
un activo intangible amortizable, el cual ascendié a $246,275 (nota 8). Como resultado de
esta operacion, Afore Profuturo recibié 66,676 afiliados cuyos activos en administracion
ascienden a $5,155 (millones) y que fueron reconocidos en las Siefores.

2. Politicas y practicas contables

Las politicas y practicas contables més importantes sequidas por el Grupo para la preparacion
de sus estados financieros se describen a continuacién:

a) Bases contables para la preparacion de estados financieros

Por ser una sociedad anonima bursatil, la Compafiia se encuentra sujeta a las Disposiciones de
caracter general aplicables a las emisoras de valores y otros participantes del mercado de
valores, emitidas por la CNBYV, las cuales establecen el marco normativo contable que debe ser
empleado por la Compafiia en la preparacion de sus estados financieros. Dichas disposiciones
establecen que, tratdndose de subsidiarias significativas que realizan preponderantemente
actividades financieras reguladas, los estados financieros de la emisora controladora, deben
elaborarse en apego a los criterios contables que dicten las autoridades supervisoras
correspondientes, las cuales, en el caso de la Compafiia, son la CNSF, la CONSAR y la propia
CNBV, para las subsidiarias Profuturo GNP Pensiones, Afore Profuturo y Profuturo GNP
Fondos, respectivamente.

En términos generales, dicho marco normativo establece que las entidades deben observar los
lineamientos contables de las Normas de Informacién Financiera Mexicanas (NIF), emitidas y
adoptadas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera, A.C. (CINIF), vy
demds disposiciones del marco normativo de informacién financiera que resultan de
aplicacién, de acuerdo con la normatividad de la CNBV, la CNSF y la CONSAR. Esta
normatividad es aplicable a nivel de normas de reconocimiento, valuacién, presentacion y
revelacién de rubros especificos dentro de los estados financieros.

Con base en lo anterior, en la preparacién de sus estados financieros, la Compafiia consolida
los estados financieros de Profuturo GNP Pensiones, Afore Profuturo y Profuturo GNP
Fondos, preparados de conformidad con las bases contables que a cada una les corresponden.
El resto de las subsidiarias preparan su informacién financiera de conformidad con las NIF.



La Compafiia considera que las bases utilizadas en la preparacion de sus estados financieros,
le permiten cumplir con los objetivos de comprensibilidad para los usuarios (accionistas,
reguladores, etc.) y de comparabilidad con entidades similares en el mercado.

b) Consolidacidon

La Compafiia consolida los estados financieros de aquellas entidades en las que tiene control,
elimindndose las operaciones y saldos intercompafiias.

¢) Informacién por segmentos

En algunas notas a los estados financieros, la Compafiia presenta las actividades realizadas
por Profuturo GNP Pensiones bajo la columna denominada “Seguro de pensiones”, mientras
que las actividades de Afore Profuturo, Profuturo GNP Fondos y Profuturo GNP Préstamos se
incluyen bajo la columna denominada “Administracion de fondos para el retiro y otras".

d) Reconocimiento de los efectos de la inflacidon en la informacidn financiera

Durante los ejercicios de 2014 y 2013, el Grupo operé en un entorno no inflacionario en los
términos de la NIF B-10, debido a que la inflacién acumulada de los tres Ultimos ejercicios
anteriores fue de 11.62% y 11.36%, respectivamente, por tanto, no excedié del 26%. Con base
en lo anterior, el Grupo suspendié el reconocimiento de los efectos de la inflacién en su
informacién financiera a partir del 1 de enero 2008 y consecuentemente, solo las partidas no
monetarias incluidas en los balances generales, provenientes de periodos anteriores al 31 de
diciembre de 2007, reconocen los efectos inflacionarios desde la fecha de adquisicidn,
aportacién o reconocimiento inicial hasta esa fecha. Tales partidas son: mobiliario y equipo,
activos intangibles, crédito mercantil, capital social, reserva legal y resultados acumulados.

e) Estimaciones y supuestos significativos

La preparacién de los estados financieros requiere que la administracion de la Compafiia
realice juicios, estimaciones y supuestos que afectan el valor y las revelaciones sobre los
rubros de los estados financieros. La incertidumbre sobre los supuestos y estimaciones
empleados podria originar resultados que requieran un ajuste material al valor en libros de los
activos o pasivos en periodos futuros.

Los supuestos claves utilizados y otras fuentes de estimaciones con incertidumbre a la fecha
de los estados financieros, que tienen un riesgo significativo de originar un ajuste material al
valor en libros de los activos y pasivos, se basaron en parametros disponibles a la fecha de
preparacion de los estados financieros. Las circunstancias y supuestos existentes, podrian
modificarse debido a cambios o circunstancias més alld del control de la Compafiia y sus
subsidiarias. Tales cambios son reconocidos en los supuestos cuando ocurren.



- Deterioro en el valor de las inversiones en valores

La Compafiia evalla si sus inversiones en valores, tales como las mantenidas en las Siefores o
aquellas clasificadas para conservar al vencimiento, presentan deterioro, el cual se reconoce
cuando ha existido una baja significativa o prolongada en el valor razonable por debajo de su
costo de adquisicion. La determinacidén de qué es “significativo” o “prolongado” requiere de
juicio. Dentro de este juicio, el Grupo evalla, entre los otros factores, movimientos histéricos
del precio y duracién, asi como el alcance de la diferencia existente entre el valor razonable y
su costo de adquisicion.

- Cambio en el valor del crédito mercantil

Existe deterioro del valor cuando el importe en libros del crédito mercantil o de una unidad
generadora de efectivo excede su importe recuperable, que es el valor razonable menos los
costos de venta o su valor de uso, el que sea mayor. El calculo del valor razonable menos los
costos de venta se basa en informacidén disponible sobre operaciones de ventas similares,
hechas en condiciones entre partes independientes para bienes similares, o en precios de
mercado observables, menos los costos incrementales de disposicidon. La Compafiia calcula el
valor de uso basado en un modelo de flujos de efectivo descontados. Los flujos de efectivo
surgen de la proyeccién de resultados y flujos de efectivo a valor presente para los préximos
veinticinco afios considerando que las tasas de crecimiento no incluyen las actividades de
reestructuracion a las que la Compafiia aun no se ha comprometido, ni las inversiones futuras
significativas que aumentaran el rendimiento del bien o de la unidad generadora de efectivo
que se somete a prueba. El importe recuperable es muy sensible a la tasa de descuento
utilizada para el modelo de flujos de efectivo descontados.

- Amortizacién de activos intangibles

La cantidad amortizable de un activo intangible se asigna sobre una base sistematica durante
su vida Util estimada. En la determinacién de dicha vida Util estimada y el patrén esperado de
consumo de los beneficios econdmicos que se esperan obtener del activo intangible, se
pueden considerar, entre otras cosas: el uso esperado del activo por parte de la entidad; los
ciclos de vida tipicos respecto a la naturaleza del activo; la estabilidad de la industria en que se
opera; acciones esperadas de competidores actuales o potenciales. La evaluacion sobre el
impacto que pudiera generar el comportamiento de dichos factores en la determinacion de la
vida Util estimada requiere de juicio para su medicion.



- Deterioro en activos de larga duracién

El valor de los activos de larga duracidn correspondientes a activos operativos que generan
directamente flujos de efectivo estd sujeto a pruebas de deterioro. La determinacion de los
flujos de efectivo futuros implica la mejor estimacién del flujo neto de efectivo proveniente de
la utilizacién de dichos activos, considerando ingresos potenciales, costos y gastos de
operacién atribuibles a los ingresos potenciales, asi como un horizonte de acuerdo al periodo
de la vida Util remanente del activo en cuanto a la generacion de beneficios. La definicién de
estos supuestos requiere estar basada en juicios razonables, confiables y debidamente
respaldados en presupuestos o proyecciones aprobados por la administracion, los cuales
pueden ser desarrollados considerando la experiencia, habilidad y capacidad de la
administracion para pronosticar la generacion de flujos de efectivo.

- Remuneraciones al retiro

El costo del plan de beneficios definidos a empleados para el retiro es determinado con base
en valuaciones actuariales. Las valuaciones actuariales consideran supuestos sobre tasas de
descuento, tasas de rendimiento esperadas sobre los activos del plan, incrementos salariales
futuros, tasas de mortalidad y aumentos futuros en las pensiones. Debido a la naturaleza a
largo plazo de estos planes, tales estimaciones son sujetas a una incertidumbre significativa.

- Reservas técnicas

Las reservas técnicas que reconoce la Compafiia son determinadas de conformidad con la LISF
y las reglas que de ésta se desprenden, con base en cdlculos actuariales. Dichos calculos
actuariales utilizan elementos y supuestos que tienen incertidumbre significativa, como por
ejemplo, tablas de mortalidad, invalidez y muerte de invalidez, e hipdtesis emitidas por la
CNSF.

f) Efectivo y equivalentes de efectivo

Estdn representados principalmente por depdsitos bancarios e inversiones en titulos de deuda
con vencimiento menor a tres meses, los cuales se registran a su costo de adquisicién y se
presentan a su valor razonable. Los rendimientos y cambios en el valor de estas inversiones se
reconocen en los resultados del ejercicio.

Aquellos recursos puestos a disposicién de los trabajadores a través de la emision de cheques
y que no hayan sido cobrados por los mismos, se presentan como recursos restringidos en
este rubro, reconociendo a su vez una cuenta por pagar por su reinversion en la cuenta
individual del trabajador, en la subcuenta de aportaciones voluntarias de corto plazo. En caso
de no haber sido cobrados por los trabajadores en un plazo de un afo, 10s recursos son
reinvertidos en las Siefores correspondientes.



g) Inversiones en instrumentos financieros - Titulos de deuda

Al momento de su adquisicién, las inversiones en titulos de deuda se clasifican segun la
intencion de la administracién de la Compafiia, cuyo fin, reglas de registro y valuacion, se
indican a continuacion:

- Para financiar la operacién: Son aquellos instrumentos gue se mantienen con la intencién de
cubrir siniestros de las pélizas de sequros de pensiones y gastos de operacién. Al momento de
la compra, los titulos se reconocen a su costo de adquisicién y subsecuentemente se
reconocen a su valor razonable tomando como base los precios de mercado dados a conocer
por proveedores de precios autorizados por la CNSF y la CNBV. Al 31 de diciembre de 2014 y
2013, los precios de mercado utilizados para valuar estas inversiones fueron proporcionados
por Valuacién Operativa y Referencias de Mercado, S.A. de C.V. (VALMER).

- Para conservar al vencimiento: Son aguellos instrumentos que se pretende y pueden
mantenerse hasta el vencimiento, dada la capacidad financiera de la Compafiia y la ausencia
de impedimentos legales o de cualquier otra indole. Al momento de la compra, los titulos se
reconocen a su costo de adquisicion y subsecuentemente se valdan con base en el método de
interés efectivo (costo amortizado).

Los ajustes resultantes de la valuacién de las inversiones clasificadas en ambas categorias se
reconocen en los resultados.

Los rendimientos que pagan los titulos de deuda (interés, cupones o equivalentes) se
reconocen en los resultados del periodo conforme se devengan, formando parte del
rendimiento calculado bajo el método de interés efectivo.

- Ventas anticipadas de titulos para conservar al vencimiento

La Compafiia puede realizar ventas anticipadas de instrumentos clasificados para conservar al
vencimiento con la finalidad de preservar los niveles de calce entre sus inversiones y las
reservas técnicas. En caso de que este no sea el motivo, se requiere previa autorizacion de la
CNSF.

- Deterioro del valor de las inversiones

La Compafifa evalia periédicamente si existe evidencia objetiva de que alguna inversion en
valores o grupo de inversiones en valores se ha deteriorado. En su caso, se reconoce en
resultados una pérdida por deterioro en el periodo en que este ocurre.

- Deudores por reporto

En las operaciones de reporto, actuando la Compafiila como reportadora, se reconoce una
cuenta por cobrar, al valor concertado, valudndose posteriormente a costo amortizado
durante la vigencia de la operacién, mediante el devengamiento de los intereses cobrados en
el estado de resultados.



Los colaterales recibidos por la Compafifa, actuando como reportadora, son reconocidos en
cuentas de orden.

- Préstamo de valores

En la fecha de contratacién de la operacién de préstamo de valores, actuando la Compafiia
como prestamista, el titulo objeto del préstamo transferido al prestatario se reconoce como
valor restringido, siguiendo las normas de valuacidon, presentaciéon y revelacién gque
correspondan, en funcién a su clasificacién (para financiar la operacion o conservado a
vencimiento).

El importe del premio devengado se reconoce en los resultados del ejercicio, a través del
método de interés efectivo.

Los activos recibidos como colateral se registran en cuentas de orden.
- Instrumentos financieros - Siefores

Estdn representados por inversiones con fines de negociacion en las Siefores. Al momento de
la compra, los titulos se reconocen a su costo de adquisicién y subsecuentemente se
reconocen a su valor razonable. Los ajustes resultantes de la valuacién de estas inversiones se
reconocen en los resultados, en el rubro Resultado integral de financiamiento. La utilidad o
pérdida por ventas de estas inversiones se reconocen en el rubro Participacion en los
resultados de subsidiarias.

h) Inversiones permanentes en acciones de Siefores

Las inversiones en acciones de las Siefores se registran a su costo de adquisicién y se valdan
al precio de la accion del dia anterior, lo cual equivale a su valor razonable. Los cambios en el
valor razonable, asi como la utilidad o pérdida por la venta de las inversiones de las Siefores,
se reconocen en el estado de resultado integral en el rubro Participacion en los resultados de
subsidiarias.

i) Mobiliario y equipo
El mobiliario y equipo se reconoce a su valor de adquisiciéon. La depreciacién del mobiliario y

equipo se determina utilizando el método de linea recta, aplicando las siguientes tasas
anuales:

Mobiliario y equipo 10%
Equipo de telecomunicaciones 10%
Equipo de coémputo 30%

Equipo de transporte 25%



Los gastos de instalacion se integran principalmente por concepto de letreros luminosos,
adaptaciones y mejoras, lineas telefénicas y servicios de comunicacién, los cuales se
reconocen a su costo de adquisicién. La amortizacidon se realiza bajo el método de linea recta,
con las siguientes tasas anuales:

Adaptaciones y mejoras 10% - 26%
Lineas telefdnicas 10%
Letreros luminosos 5%
Servicios de comunicacion 10%

j) Arrendamientos

Los contratos de arrendamiento se clasifican como capitalizables cuando el periodo del
arrendamiento es sustancialmente igual a la vida Util del bien arrendado y/o el valor presente
de los pagos minimos del arrendamiento es sustancialmente igual al valor de mercado de los
bienes arrendados. Bajo esta consideracidn se reconoce el activo en el balance general (sujeto
a depreciacién) y el pasivo correspondiente por el financiamiento.

Cuando los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo arrendado permanecen
sustancialmente con el arrendador, es decir, que no se cumplen las condiciones mencionadas
en el parrafo anterior, los arrendamientos se clasifican como operativos y las rentas
devengadas se cargan a resultados conforme se devengan.

k) Activos intangibles amortizables

Los activos intangibles se registran a su costo de adquisiciéon y se presentan netos de su
amortizaciéon acumulada.

- Valor del negocio adquirido (VNA)

El valor de los contratos de administracién de fondos de ahorro para el retiro, adquiridos en la
compra de los derechos de la cartera de afiliados se reconoce como un activo intangible. El
VNA a la fecha de registro inicial equivale al valor descontado, utilizando una tasa ajustada
por riesgo, de las utilidades después de impuestos, que se espera obtener del portafolio de
contratos, considerando el costo de capital que requiere su administracion.

EL VNA se amortiza en un periodo de diez afios de forma decreciente en funcion de la
progresion de los flujos de efectivo esperados a valor presente. El método de amortizacion del
VNA es revisado anualmente. Si se determina que el patrén esperado de consumo de los
beneficios econémicos esperados del VNA ha cambiado significativamente, se podria
modificar el método y plazo de amortizacion para reflejar dicho cambio.
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- Deterioro en activos de larga duracién

El valor de los activos de larga duracién (intangibles y activos fijos) se revisa cuando existen
indicios de deterioro en el valor de dichos activos. En estos casos, se determina el valor de
recuperacion de los activos, el cual es el mayor entre su precio de venta o su valor de uso.
Cuando el valor de recuperacion es inferior al valor neto en libros, la diferencia se reconoce
como una pérdida por deterioro. Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, no existen indicios de
deterioro.

) Crédito mercantil

El crédito mercantil representa la diferencia entre el costo de adquisicion y el valor razonable
de los activos netos adquiridos a la fecha de adquisicion de un negocio. El crédito mercantil no
es amortizable, y por tanto, al final de cada afio se efectlan las pruebas de recuperabilidad, o
antes, en caso de que se presenten indicios de deterioro. En este sentido, al 31 de diciembre
de 2014 y 2013, las pruebas practicadas por la administracion no determinan la existencia de
un deterioro.

m) Anticipo sobre pago a pensionados

A partir del mes de octubre de 2014, la Compafiia realiza el pago en forma anticipada de la
némina de pensionados correspondiente al mes inmediato posterior, es decir, realiza el pago
el Ultimo dia del mes anterior al que corresponde la nédmina pagada. El reconocimiento de
dicho pago por anticipado se presenta en el rubro Deudores-otros, no afectando la
siniestralidad y la reserva de obligaciones pendientes de cubrir del periodo en que se realiza
su reconocimiento, realizdndose esta afectacion en el mes posterior al que corresponde el
pago realizado.

n) Reservas técnicas

La constituciéon e inversion de las reservas técnicas se efectud en los términos que establecen
la LISF vy las reglas vigentes. Las reservas técnicas al cierre del ejercicio son dictaminadas por
actuarios independientes. Para los ejercicios 2014 y 2013, el actuario independiente emitio
los dictdmenes correspondientes sin salvedades el 9 de febrero de 2015 y el 10 de febrero de
2014, respectivamente.

Las reservas técnicas se clasifican en: reserva de riesgos en curso de vida, de obligaciones
contractuales y de previsidn. A continuaciéon se mencionan los aspectos mas importantes de
su determinacién y registro.
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Reserva de riesgos en curso de vida
- Reserva matemaética de pensiones

Se constituye con el fin de garantizar el pago de los beneficios basicos asumidos por las
instituciones de seguros conforme a la Ley del Seguro Social (LSS) vy a la Ley del Instituto de
Seqguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (LISSSTE).

Para efecto del calculo de esta reserva, se consideran las tablas de experiencia demogréfica
de invalidez y de mortalidad para invalidos y no invdlidos, clasificadas de la siguiente manera:

- Para el caso de las pdlizas emitidas con base al anterior esquema operativo (hasta agosto
de 2009), se consideran las tablas de experiencia demografica vigentes antes del cambio
de esquema, de mortalidad de asegurados no invalidos, de mortalidad para invélidos y de
invalidez de acuerdo a la edad y sexo de cada uno de los asegurados integrantes del grupo
familiar del pensionado. Para estas pélizas, la reserva se calcula utilizando la tasa del 3.5%
real anual.

- Para las pdlizas emitidas bajo el actual esquema operativo, se considera la experiencia
demografica, de mortalidad de asegurados no invalidos, de mortalidad para invalidos, de
invalidez, sin distincién de sexo, y la de desercién escolar para hijos y huérfanos, y
mortalidad para asegurados, conforme a la oferta de venta presentada por Profuturo GNP
Pensiones. Para estas pdlizas, la reserva se calcula utilizando la tasa de descuento
ofertada por la Compania, la cual oscila en 0.01% y 3.93%.

- Reserva matematica para beneficios adicionales

Representa el monto de los beneficios adicionales que se otorgan a los pensionados en forma
complementaria a los beneficios basicos de los seguros de pensiones.

Para las podlizas emitidas con anterioridad al esquema actual, se constituye la reserva
correspondiente conforme a la nota técnica que al efecto se registré ante la CNSF. Cada
beneficio adicional cuenta con wuna nota técnica que establece la metodologia
correspondiente,

Para las pdlizas emitidas en el actual esquema, la reserva se determina empleando el método
de valuacioén péliza por pdliza y considerando las tablas de experiencia demografica y tasa de
interés de la reserva matematica para beneficios basicos.

- Reserva matematica especial
Tiene por objeto reforzar a la reserva matematica de pensiones y se constituye considerando

Unicamente las pdlizas emitidas con anterioridad al esquema actual para pensiones distintas
de invalidez o incapacidad.
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La reserva matematica especial se determina en forma mensual, y es acumulativa. A partir de
enero 2013, la reserva se determina de forma proporcional a la reserva matematica basica
para las pélizas mencionadas y la actualizacién mensual favorece a lo que resulte del minimo
del saldo de la reserva matemaética especial del mes anterior aplicado al producto entre la
reserva matematica basica del mes anterior y la del mes en curso o la reserva matematica del
mes anterior afectada por incremento de la UDI del periodo y un doceavo de la tasa técnica.

La reserva matemadtica especial podra ser aplicada, en caso de que se declare la quiebra de
Profuturo GNP Pensiones en garantia de los derechos individuales de los pensionados.

Reserva de obligaciones contractuales
- Reserva para obligaciones por siniestros y vencimientos

Esta reserva se constituye por los pagos de pensiones vencidos que no han sido reclamados o
cobrados por los asegurados (pensionados), asi como por los pagos de beneficios adicionales
gue representen una obligacién derivada de un riesgo asegurado. En esta reserva se incluye el
monto devengado de agquinaldos correspondientes a beneficios basicos o adicionales con
forma de pago anual.

Reservas de prevision
- Reserva de contingencia

Esta reserva tiene la finalidad de cubrir las desviaciones adversas en las hipotesis
demogréficas utilizadas para la determinacién de las primas cobradas (montos constitutivos) y
en la reserva matematica. La reserva se determina aplicando el 2% al saldo de la reserva
matematica de pensiones.

- Reserva para fluctuacién de inversiones

Esta reserva se constituye con el propdsito de hacer frente a posibles faltantes en los
rendimientos esperados de las inversiones que cubren las reservas técnicas. Se determina
considerando la diferencia entre el monto de los rendimientos obtenidos en los activos que
respaldan las reservas técnicas menos la suma de los rendimientos minimos acreditables a las
reservas técnicas. A dicha diferencia se le aplica un factor de contribucién igual al 25%,
siempre y cuando no sea negativa.

El saldo de la reserva para fluctuacién de inversiones no podrd en ningdn momento ser
superior al 50% del requerimiento bruto de solvencia de Profuturo GNP Pensiones. Al 31 de
diciembre de 2014 y 2013, la Institucidon cumple con este requerimiento.

i) Fideicomiso de pensiones

Se constituye con el fin de apoyar a las instituciones de sequros de pensiones que presenten
problemas financieros para cumplir con sus obligaciones ante los pensionados.
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El fideicomiso es administrado por Nacional Financiera (fiduciaria), seguin la designacién de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). Se conforma con aportaciones derivadas de
los flujos de liberacidn de la reserva de contingencia gue no son aplicados y de las liberaciones
que de ella se produzcan por cambios en el nivel de la reserva matematica de pensiones. En el
fideicomiso de referencia actuan como fideicomitentes las instituciones de seguros
autorizadas para operar los seguros de pensiones y como fideicomisarios el IMSS, el ISSSTE y
el Gobierno Federal.

0) Provision para beneficios adicionales

Representa la estimacién de la obligaciéon pactada pendiente de pago de los contratos
celebrados con otras instituciones de seguros, derivados de los beneficios adicionales
otorgados a los pensionados. Esta provisién se presenta dentro del rubro de Cuentas por
pagar, otros gastos acumulados y provisiones.

p) Pasivos financieros

Los pasivos financieros por concepto de financiamiento a través de certificados bursatiles se
registran a costo amortizado, el cual consiste en presentar los flujos netos de la deuda vy los
gastos de emisién correspondientes, devengando los intereses a cargo con base en la tasa de
intereses pactada mds los componentes del gasto de emisidn, para reconocer el costo integral
de la transaccién (tasa efectiva).

q) Pasivos, provisiones, pasivos contingentes y compromisos

LLos pasivos por provisiones se reconocen cuando: (i) existe una obligacidon presente como
resultado de un evento pasado; (ii) es probable que se requiera la salida de recursos
econdmicos como medio para liquidar la obligacién y; (iii) la obligacién puede ser estimada
razonablemente.

En el caso de contingencias, la administracién evalla las circunstancias y hechos existentes a
la fecha de la preparacién de los estados financieros para determinar la probable, posible o
remota salida de recursos de la Compafiia.

Las provisiones por pasivos contingentes se reconocen solamente cuando es probable la
salida de recursos para su extinciéon. Asimismo, los compromisos solamente se reconocen
cuando generan una pérdida.

r) Remuneraciones al retiro
LLa Compafifa cuenta con un plan de contribucién definida. Las contribuciones se determinan

con base en las compensaciones de los empleados en su ultimo afio de trabajo los afios de
antigiedad y su edad al momento del retiro, reconociéndose en los resultados del periodo.
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Las primas de antigliedad se determinan con base en lo establecido en la Ley Federal del
Trabajo (LFT). Asimismo, la LFT establece la obligacion de hacer ciertos pagos al personal que
deje de prestar sus servicios en ciertas circunstancias.

Los costos de pensiones, las primas de antigliedad y los beneficios por terminacién se
reconocen anualmente con base en cdlculos efectuados por actuarios independientes,
mediante el método de crédito unitario proyectado utilizando hipotesis financieras en
términos nominales. La Ultima valuacién actuarial se efectud en el mes de diciembre de 2014.
Las ganancias o pérdidas actuariales se amortizan durante la vida laboral promedio de los
trabajadores.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Compafiia mantiene pasivos laborales relacionados con
pagos de prima de antigiiedad y remuneraciones por terminacién laboral por $77,741 y
$61,498, respectivamente. Al 31 de diciembre de 2014, la Compafiia no mantiene activos
(inversiones) asociados al pasivo correspondiente, mientras que al 31 de diciembre de 2013
mantiene activos por $5,827.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, el costo laboral relacionado con
los pasivos por remuneraciones al retiro ascienden a $17,324 y $12,390, respectivamente.

s) Participacion de los trabajadores en las utilidades (PTU)

La Compafifa determina la PTU con base en la renta gravable gue sefialan las disposiciones de
la Ley del impuesto sobre la renta, entregando la cantidad que resulte conforme a lo
establecido en la fraccién Ill del Articulo 127 de la Ley Federal del Trabajo; para estos efectos,
en el balance general del cierre del ejercicio se reconoce el pasivo correspondiente. En los
términos antes descritos se calcula la PTU diferida, no existiendo partidas que originen este
concepto al 31 de diciembre de 2014 y 2013.

t) Impuesto a la utilidad

El impuesto a la utilidad causado se determina mediante la aplicacion de la legislacion fiscal
vigente sobre los ingresos gravables y deducciones autorizadas del ejercicio. El impuesto
anual determinado se presenta como un pasivo a corto plazo neto de los anticipos efectuados
durante el afio, o como un activo en el caso de que los anticipos sean superiores al impuesto
anual determinado.

El impuesto a la utilidad diferido se determina aplicando el método de activos y pasivos. Bajo
este método, a todas las diferencias que surgen entre los valores contables y fiscales de los
activos y pasivos, se les aplica la tasa del impuesto sobre la renta (ISR), vigente a la fecha de
los estados financieros, o bien, aquellas tasas aprobadas a esa fecha y que estaran vigentes al
momento en que se estima que los activos y pasivos por impuesto a la utilidad diferido se
recuperaran o se liguidaran.
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El Grupo evalda periddicamente la recuperabilidad de los activos por impuesto diferido,
creando en su caso, una estimacién sobre aquellos montos en los que no existe una alta
probabilidad de recuperacién.

u) Fluctuaciones cambiarias

Las transacciones en moneda extranjera se registran al tipo de cambio aplicable a la fecha de
su celebracion. Los activos y pasivos en moneda extranjera se vallan al tipo de cambio de la
fecha del balance general. Las diferencias cambiarias entre la fecha de celebracidn y las de su
cobro o pago, asi como las derivadas de la conversidn de los saldos denominados en moneda
extranjera a la fecha de los estados financieros, se aplican a resultados.

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafila mantiene activos y pasivos en ddlares americanos
por un total de US$1,000 (miles), respectivamente, mientras que al 31 de diciembre de 2013
sélo mantiene pasivos por US$5,000 (miles).

Al 31 diciembre de 2014 y 2013, el tipo de cambio del ddlar americano es de $14.7414 y
$13.0843, respectivamente. Al 9 de febrero de 2015 (fecha de emisién de los estados
financieros), el tipo de cambio de esa divisa es de $14.8014.

v) Operaciones en unidades de inversion (UDIs)

Las inversiones en valores denominadas en UDIs se revaldan con base en el valor de la UDI
emitido por Banco de México correspondiente al Ultimo dia habil del mes. La fluctuacion en el
valor de la UDI se registra en los resultados.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Compaiiia mantiene activos en UDIs por un total de
5,211,710 UDIs (miles) y 4,764,322 UDIs (miles), respectivamente. A esas fechas, el valor de
la UDI asciende a $5.27 y $5.06 pesos, respectivamente. Al 9 de febrero de 2015 (fecha de
emision de los estados financieros), el valor de la UDI asciende a $5.28 pesos.

w) Cuentas de orden

Los titulos que respaldan las inversiones que efectia la Compafiia por cuenta propia y por
cuenta de los trabajadores, se registran y controlan en cuentas de orden. En estas cuentas se
registran y controlan: los montos de las aportaciones de vivienda realizadas a nombre de los
trabajadores en el Instituto del Fondo Nacional para la Vivienda de los Trabajadores y el Fondo
de Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los trabajadores del Estado
(aportaciones vivienda), entre otros conceptos. Asi mismo, la Compafiia registra en estas
cuentas las operaciones con valores otorgadas en préstamo, garantias recibidas en reporto y
diversas cuentas para el control de conceptos fiscales y de capital.
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x) Presentacién del estado de resultados integral

Los costos y gastos mostrados en el estado de resultado integral se presentan de manera
combinada, lo que permite conocer los gastos de operacién por niveles (ventas vy
administracién), para una adecuada interpretacion del negocio.

y) Ingresos por comisiones

La Compafifa cobra comisiones por la administracion de fondos con base en el valor de los
activos administrados, las cuales se reconocen en los resultados conforme se devengan. Por
los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, los ingresos se calcularon
considerando un porcentaje de comision anual de 1.17% y 1.27%, respectivamente.

z) Ingresos por primas de seguro

Los ingresos se reconocen al momento en que el IMSS y el ISSSTE hacen del conocimiento de
la Compafiia las resoluciones para el otorgamiento de pensiones que existan a su favor;
simultdneamente, se reconoce la constitucién de la reserva de riesgo en curso
correspondiente.

aa) Costos de afiliacién y traspasos

Los costos por comisiones a agentes por nuevas afiliaciones se reconocen en los resultados
del periodo en que se generan.

ab) Utilidad por accién

La utilidad por accién resulta de la divisién de la utilidad neta del ejercicio entre el promedio
anual ponderado de las acciones en circulacién.

ac) Resultado integral

El resultado integral es la suma de la utilidad o pérdida neta y otros resultados integrales, los
cuales corresponden a ingresos, gastos y costos pendientes de realizacién, y que se
reconocen directamente en el capital contable. Por los ejercicios terminados al 31 de
diciembre de 2014 y 2013, la Compafiia no genero otros resultados integrales.
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ad) Nuevos pronunciamientos contables, regulatorios y fiscales

Pronunciamientos contables

A partir del 1 enero de 2014, entraron en vigor las NIF y mejoras a las NIF que se sefialan a
continuacion, aplicables a la Compafiia:

D

1);

Nuevas NIF:

NIF C-11, Capital contable.- Aflade requisitos para que las entidades puedan reconocer
anticipos para futuros aumentos de capital en el capital contable: sefalar el precio por
accion a emitir por los anticipos y que se establezca que no pueden reembolsarse antes de
capitalizarse.

NIF C-12, Instrumentos financieros con caracteristicas de pasivo y de capital.- Se establece
que la principal caracteristica para que un instrumento financiero califigue como
instrumento de capital es que el tenedor del mismo esté expuesto a los riesgos y beneficios
de la entidad, en lugar de tener derecho a cobrar un monto fijo a la entidad emisora. Se
establecen reglas contables para la clasificacién de un instrumento de capital redimible y se
incorpora el concepto de subordinacién, pues si un instrumento financiero tiene una
prelacion de pago o reembolso ante otros instrumentos calificaria como pasivo, por la
obligaciéon gque existe de liquidarlo. Finalmente, se permite clasificar como capital un
instrumento con una opcién para emitir un nimero fijo de acciones en un precio fijo
establecido en una moneda diferente a la moneda funcional de la emisora, siempre y
cuando la opcion la tengan todos los propietarios de la misma clase de instrumentos de
capital, en proporcién a su tenencia.

Mejoras a las NIF:

i) NIF C-5, Pagos anticipados.- Se define el tratamiento contable para pagos anticipados en
moneda extranjera, estableciéndose que el valor de los mismos no debe actualizarse por
fluctuaciones cambiarias; adicionalmente, se elimina la regla de reconocer el deterioro de
los pagos anticipados en el rubro Otros ingresos o gastos, para sefialar que dicho concepto
debe reconocerse como parte de la utilidad o pérdida neta, en el rubro que la entidad
considere conveniente segun su juicio profesional.

i) Boletin C-15, Deterioro en el valor de los activos de larga duracién y su disposicidn.- Se
aclara que el deterioro de activos de larga duracién no puede capitalizarse en el valor de
algun otro activo. Ademds, se sefiala gue no deben reestructurarse los estados financieros
de periodos anteriores, en caso de activos y pasivos relacionados con una operacion
discontinuada que se estén presentando en el balance general del ejercicio en curso.
Finalmente, se cambia la definicién de “tasa apropiada de descuento” que debe emplearse
para determinar el valor de uso requerido en las pruebas de deterioro, en el sentido de que
la tasa apropiada de descuento debe ser en términos reales o nominales, dependiendo de
las hipdtesis financieras empleadas en las proyecciones de los flujos de efectivo sujetos a
descuento.
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ii NIF B-3, Estado de resultado integral.- Se modifican todas las normas que requieren la
presentacién de ciertas operaciones en el rubro Otros ingresos y gastos, para eliminar
dicho requerimiento y dejar a criterio de la entidad el uso de ese concepto.

iv) NIF C-13, Partes relacionadas.- Se precisa que una relacién de control conjunto genera
partes relacionadas, por lo que, ademds de los negocios conjuntos deben considerarse
partes relacionadas las operaciones conjuntas. Asimismo, se eliminé el término “afiliada”
para emplearse el término de uso comun: “parte relacionada".

Las NIF y mejoras a las NIF antes mencionadas no tuvieron efectos significativos en la
informacioén financiera del Grupo.

- Pronunciamientos regulatorios

En abril de 2013 y en diciembre de 2014, fueron publicadas la nueva LISF y la nueva Circular
Unica de Seguros y Fianzas (CUSF), las cuales entraran en vigor el 4 de abril de 2015.

Las nuevas disposiciones tienen como objetivo o siguiente:

a) Establecer mayor precisién en la determinacién de requerimiento de capital para las
instituciones de sequros, basado en los riesgos a que estén sujetas.

b) Establecer un gobierno corporativo mas robusto y con mayores responsabilidades.

¢) Lograr una mejor administracion de riesgos.

d) Logar una mayor supervision por parte del supervisor de seguros y fianzas.

e) Lograr mayor transparencia y una mejor revelaciéon de informacion al publico en
general.

Derivado de la publicacion de la CUSF, se establecié que para temas relativos a: (i) criterios
contables para la estimacién de activos y pasivos, (ii) la constitucién, valuacién, incremento y
registro de las reservas técnicas, (iii) cdlculo de base de inversion y (iv) cobertura del
requerimiento de capital de solvencia, entre otros, las disposiciones aplicables entraran en
vigor el 1 de enero de 2016. Temas relativos a: (i) informaciéon corporativa, gobierno
corporativo, (ii) reportes de inversiones, (iii) Reaseguro, (iii) Informacién estadistica y (iv)
operaciones contratadas con terceros entraran en vigor el 1 de abril de 2015.

Profuturo GNP Pensiones en conjunto con las demas instituciones de seguros ha participado
activamente en el andlisis de la propuesta de normatividad secundaria, asimismo, se
encuentra en proceso la determinaciéon de las brechas de cumplimiento en términos
cuantitativos y cualitativos que se derivan de la implementacién de la nueva regulacién.

Durante 2015, la Compafiia continuard trabajando para realizar las adecuaciones y cambios
necesarios en términos de estructura, procesos y sistemas para garantizar un adecuado
cumplimiento de la legislacion.
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- Aprobacién de la reforma fiscal en vigor a partir del 1 de enero de 2014

El 31 de octubre de 2013, se publicé en el Diario Oficial de la Federacidn la reforma fiscal que
incluye la abrogacion de la Ley del Impuesto empresarial a tasa Unica (LIETU), del Impuesto a
los Depdsitos en Efectivo, asi como cambios relacionados con la Ley del Impuesto sobre la
renta (LISR). Las principales modificaciones fiscales que considera esta reforma, aplicables a
la Compafiia, se describen a continuacion:

a) Retencion del 10% sobre dividendos decretados provenientes de CUFIN pagados a personas
fisicas y a personas morales residentes en el extranjero sobre aquellas utilidades que se
generen a partir del 1 de enero de 2014; mientas que en el caso de dividendos no
provenientes de CUFIN seguirdn siendo sujetos al pago de ISR a cargo de la entidad,
determinado con base a una tasa del 30%.

b) El importe deducible de algunos gastos por beneficios a empleados, donde los gastos por
salarios que sean ingresos exentos para el trabajador seran deducibles sélo en un 47% y en
ciertos casos hasta 53%.

Los cambios fiscales antes descritos, derivados de la reforma fiscal no tuvieron un impacto
material en los estados financieros de la Compafiia.

3. Informacién por segmentos

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, las cifras del balance general agrupadas de acuerdo a los
dos segmentos operativos mds importantes de la Compafiia, se integra como sigue:

2014 2013
Activos
Sequros de pensiones:
Inversiones en valores 28,080,137 $ 24,687,645
Otros activos 323,097 312,455
28,403,234 25,000,100
Administracion de fondos para el retiro y otras:
Efectivo y equivalentes 1,981,796 622,903
Inversiones permanentes en acciones y otras 2,163,159 2,218,941
Activos intangibles, neto y crédito mercantil 2,762,001 2,930,690
Otros activos 861,686 357,154
7,768,642 6,129,688
36,171,876 S 31,129,788
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Pasivos
Seguros de pensiones:
Reservas técnicas
Otros pasivos

Administracion de fondos para el retiro y otras:

Deuda
Otros pasivos

Capital contable

2014 2013
§ 27,616,859 & 24,208,815
80,115 150,230
27,696,974 24,359,045
1,021,073 1,020,269
695,105 433,732
1,716,178 1,454,001
29,413,152 25,813,046
6,758,724 5,316,742
$ 36,171,876 S 31,129,788

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los resultados de operacién agrupados de acuerdo a los
segmentos operativos de la Compafiia, se muestran a continuacién:

Por el afio terminado el

31 de diciembre de 2014
Administracién de

Seguros de fondos para el
pensiones retiro y otras Total
Ingresos por comisiones S 3,172,781 $ 3,172,781
Primas de seguros emitidas $ 3,199,173 3,199,173
Rendimiento de inversiones 2,334,022 2,102 2,336,124
Intereses de la cartera de préstamos S 74,672 74,672
5,533,195 3,249,555 8,782,750
Incremento a la reserva de riesgos en curso 3,401,143 S 3,401,143
Siniestralidad y otras obligaciones contractuales 1,453,423 & 1,453,423
Incremento neto de otras reservas técnicas 70,145 = 70,145
4,924,711 3 4,924,711
608,484 3,249,555 3,858,039
Costos de operacién:
Costos de afiliacion y traspasos 96,230 926,271 1,022,501
Costos directos por inversion y administracién de riesgos 2,002 54,859 56,861
Costos directos de personal operativo y servicio a
trabajadores 1,917 129,487 131,404
Costos regulatorios 3,305 112,526 115,831
103,454 1,223,143 1,326,597
Gastos de administracién 24,486 638,869 663,355
Utilidad de operacién 480,544 1,387,543 1,868,087
Otros ingresos, neto = 2,436 2,436
480,544 1,389,979 1,870,523
Resultado integral de financiamiento:
Intereses a favor, neto 10 26,197 26,207
Intereses a cargo, neto 2 94,191 94,191
10 ¢ 67,994) ( 67,984)
Participacién en el resultado de Siefores y otras - 249,384 249,384
Utilidad antes de impuestos a la utilidad 480,554 1,571,369 2,051,923
Impuesto a la utilidad 141,129 468,812 609,941
Resultado integral S 339,425 $§ 1,102,557 $ 1,441,982




Flujos netos de efectivo generados por actividades de:

Operacién
Inversion
Financiamiento

Ingresos por comisiones

Primas de seguros emitidas
Rendimiento de inversiones
Intereses de la cartera de préstamos

Incremento a la reserva de riesgos en curso
Siniestralidad y otras obligaciones contractuales
Incremento neto de otras reservas técnicas

Costos de operacidn:
Costos de afiliacién y traspasos

Costos directos por inversidén y administracién de riesgos

Costos directos de personal operativo y servicio a
trabajadores
Costos regulatorios

Gastos de administraciéon
Utilidad de operacién
Otros ingresos, neto

Resultado integral de financiamiento:
Intereses a favor, neto
Intereses a cargo, neto

Participacién en el resultado de Siefores y otras
Utilidad antes de impuestos a la utilidad
Impuesto a la utilidad

Resultado integral

Flujos netos de efectivo generados (utilizados) por
actividades de:
Operacion
Inversién
Financiamiento

L.

Por el afio terminado el
31 de diciembre de 2014

273,839 $ 1,558,875 $ 1,832,714
= ( 375,051) ( 375,051
S ( 94,338) ( 94,338)

278,839 $ 1,089,486 $ 1,363,325

Por el afio terminado el
31 de diciembre de 2013

Administracién de

Seguros de fondos para el

pensiones retiro y otras Total
$ 2991812 $ 2,991,812
3,645,096 s 3,645,096
1,949,863 2 1,949,863
= 67,010 67,010
5,594,959 3,058,822 8,653,781
3,700,711 2 3,700,711
1,296,894 E 1,296,894
92,058 g 92,058
5,089,663 E 5,089,663
505,296 3,058,822 3,564,118
74,095 995,137 1,069,232
4,380 58,920 63,300
6,879 128,056 134,935
2,375 96,625 99,000
87,729 1,278,738 1,366,467
47,619 642,134 689,753
369,948 1,137,950 1,507,898
6,254 7,264 13,518
376,202 1,145,214 1,521,416
- 85,265 85,265
- 96,458 96,458
= ( 11,193) ( 11,193)
2 48,865 48,865
376,202 1,182,886 1,559,088
101,644 324,929 426,573
274,558 S 857,957 § 1,132,515
208,705 $ 768,694 S 977,399

: ( 97,591) ( 97,591
= ( 3,222,728) (3,222,728

208,705 $ ( 2,551,625) $ ( 2,342,920)
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4. Efectivo y equivalentes de efectivo

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, este rubro se integra como sigue:

2014 2013
Efectivo $ 1,803,917 $ GO
Inversiones de realizacién inmediata 5,537 411,048
Recursos de los trabajadores restringidos (nota 12) 176,774 142,528

$ 1,986,228 S 2,503

5. Inversiones en instrumentos financieros e inversiones permanentes en acciones
a) Clasificacion de las inversiones

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, las inversiones se clasifican como se muestra a
continuacion:

2014
Incremento por Intereses
Costo valuacién devengados Total Corto plazo Largo plazo
Sequros de pensiones
Gubernamentales:
Para financiar la operacidn S 864,205 S 9,928 $ 22,383 § 896,516 $ 896,516 $
Para conservar al vencimiento 17,085,993 4,685,116 485,837 22,256,946 485,837 21,771,109
17,950,198 4,695,044 508,220 23,153,462 1,382,353 21,771,109
Empresas privadas:
Para financiar la operacién 254,778 34,845 1,706 291,329 291,329
Para conservar al vencimiento 1,956,989 215,132 643,997 2,816,118 643,997 2,172,121
2,211,767 249,977 645,703 3,107,447 935,326 2,172,121
Gubernamentales restringidas
Para conservar al vencimiento 969,600 761,726 41,403 1,772,729 41,403 1,731,326
Reportos 46,499 S E 46,499 46,499 g
21,178,064 5,706,747 1,195,326 28,080,137 2,405,581 25,674,556
Administracién de fondos para
el retiro
En acciones de Siefores (1):
Bésica 1 95,933 36,544 . 132,477 1,443 131,034
Bésica 2 561,735 213,214 S 774,949 7,208 767,741
Bésica 3 503,260 240,614 4 743,874 7,325 736,549
Bésica 4 299,762 195,972 ” 495,734 4,824 490,910
Bésica 5 100 52 o 152 ® 152
Corto plazo 923 412 2 1,335 30 1,305
Largo plazo 765 566 = 1,331 58 1,273
1,462,478 687,374 - 2,149,852 20,888 2,128,964
Otras inversiones:
Procesar 10,217 = o 10,217 E 10,217
Otras 3,090 - - 3,090 . 3,090
1,475,785 687,374 v 2,163,159 20,888 2,142,271

$ 22,653,849 $ 6,394,122 $ 1,195326 $ 30,243,297 $ 2,426,469 $ 27,816,828
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2013
Incremento por Intereses
Costo valuacién devengados Total Corto plazo Largo plazo
Seguros de pensiones
Gubernamentales:
Para financiar la operacién S 973,905 $ 5,424 S 19,080 $ 998,409 $ 998,409 $
Para conservar al vencimiento 13,182,669 3,237,123 332,240 16,752,032 245,731 16,506,301
14,156,574 3,242,547 351,320 17,750,441 1,244,140 16,506,301
Empresas privadas:
Para financiar la operacién 278,004 30,035 1,792 309,831 309,831
Para conservar al vencimiento 2,099,464 240,407 642,875 2,982,746 642,876 2,339,870
2,377,468 270,442 644,667 3,292,577 952,707 2,339,870
Gubernamentales restringidas
Para conservar al vencimiento 2,060,629 1,414,711 82,778 3,558,118 82,777 3,475,341
Reportos 86,509 E 86,509 86,509 2
18,681,180 4,927,700 1,078,765 24,687,645 2,366,133 22,321,512
Administracién de fondos para
el retiro
En acciones de Siefores (1);
Bésica 1 94,609 30,957 125,566 1,916 123,650
Basica 2 517,620 193,470 711,090 50,369 660,721
Bésica 3 514,513 187,986 702,499 10,899 691,600
Bésica 4 378,264 186,289 564,553 7,999 556,554
Béasica 5 100 46 146 S 146
Corto plazo 51,479 9,692 61,171 58,084 3,087
Largo plazo 28,739 15,323 44,062 40,139 3,923
1,585,324 623,763 2,209,087 169,406 2,039,681
Otras inversiones:
Procesar 6,844 6,844 6,844
Otras 3,011 3,011 3,011
1,.595:179 623,763 2,218,942 169,406 2,049,536
$ 20,276,359 $§ 5,551,463 $§ 1,078,765 $ 26,906,587 $ 2,535,539 $ 24,371,048

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el valor de mercado total de las inversiones en valores,
ascienden a $32,682,571 y $28,011,472, respectivamente, y se encuentran libres de
cualquier restriccién o gravamen, excepto por las inversiones en valores dadas en préstamo. A
esas mismas fechas, no se efectuaron operaciones con instrumentos financieros derivados y
no existen inversiones en valores para conservar al vencimiento cuyo valor de mercado sea

inferior a su valor en libros.
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(1) Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la inversién en acciones de Siefores se detalla como

sigue:

Basica 1
Béasica 2
Basica 3
Basica 4
Bésica 5
Corto plazo
Largo plazo

Bésica 1
Bésica 2
Basica 3
Bésica 4
Bésica 5
Corto plazo
Largo plazo

2014
Inversiones permanentes en acciones
Reserva Excedente
especial de reserva Instrumentos

requerida especial Total financieros Total
S 115,465 $ 15,569 S 131,034 $ 1,443 S 132,477
736,557 31,184 767,741 7,208 774,949
726,619 9,930 736,549 7,325 743,874
485,678 5,232 490,910 4,824 495,734
152 # 152 2 152
200 405 1,305 30 1,335
900 373 1,273 58 1,331
S 2,066,271 $ 62,693 $ 2,128,964 $ 20,888 $§ 2,149,852

2013
Inversiones permanente de acciones
Excedente
Reserva (insuficiencia)
especial de reserva Instrumentos

requerida especial Total financieros Total
& 118,828 $ 4,822 S 123,650 S 1914 S 1253566
667,622 ( 6,901) 660,721 50,369 711,090
645,120 46,480 691,600 10,899 702,499
530,580 25,974 556,554 7,999 564,553
146 = 146 - 146
2,485 602 3,087 58,084 61,171
4,687 ( 764) 3,923 40,139 44,062
S 1,969,468 S 70,213 $ 2,039,681 § 169,406 § 2,209,687

b) Vencimiento de las inversiones en valores

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el vencimiento de las inversiones en valores de renta fija
se muestra a continuacion:

Vencimiento de los valores:
A plazo menor de un afio
Plazo de uno a cinco afios
Plazo de cinco a diez afos
Plazo de diez a veinte afios
Plazo mayor a veinte afios

Intereses devengados

2014
Incremento por

Costo valuacioén Total
$ 120,549 § 351 S 120,900
1,678,686 22,109 1,700,795
1,122,031 107,352 1,229,383
6,801,816 4,452,931 11,254,747
11,454,982 1,124,004 12,578,986
$ 21,178,064 $ 5,706,747 26,884,811
1,195,326
$ 28,080,137




Vencimiento de los valores:
A plazo menor de un afio
Plazo de uno a cinco afios
Plazo de cinco a diez afios
Plazo de diez a veinte afos
Plazo mayor a veinte afios

Intereses devengados
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2013
Incremento por

Costo valuacién Total
$ 469,481 $ 1,026 $ 470,507
1,072,237 8,869 1,081,106
1,279,801 59,403 1,339,204
6,852,842 4,153,090 11,005,932
9,006,819 705,312 9,712,131
S 18,681,180 S 4,927,700 23,608,880
1,078,765
S 24,687,645

La informacién anterior se determindé con base en los vencimientos consignados en los
valores. Los vencimientos reales podrian ser diferentes, ya que algunas inversiones podrian
ser vendidas o liquidadas anticipadamente.

c) Ventas anticipadas de titulos para conservar al vencimiento

Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2014 y 2013, con el fin de mejorar el
calce de los vencimientos de las reservas técnicas, la Compafiia realizé ventas anticipadas de
los instrumentos de deuda clasificados en esta categoria por $350,528 y $740,721,
respectivamente, generando una utilidad de $59,100 y $62,357, respectivamente.

d) Perfil de riesgo de la cartera de inversiones

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la integracion de la cartera de inversiones de acuerdo a la
calificacidn crediticia se muestra a continuacién:

Calificacion Calificadora 2014 2013

Valores gubernamentales Standard and Poor’s S 24,972,689 $ 21,395,068
MxAAA Standard and Poor's 2,348,948 2,211,976
Aal.mx Moodys = 321,782
A Fitch México 69,030 35,567
AAA (mex) Fitch México 338,911 353,930
C.mx Moodys - 1,845
A Standard and Poor's 136,806 162,050
A- Standard and Poor's 213,753 205,427
Inversién en Siefores de A+ a AAA Moody's 2,149,852 2,209,087
Otras 13,308 9,855

$ 30,243,297 S 26,906,587
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e) Régimen de inversion
- Profuturo GNP Pensiones

Profuturo GNP Pensiones estd obligada a cumplir las reglas de inversion de las reservas
técnicas, emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), a fin de mantener
los recursos econdmicos suficientes y apropiados en términos de seguridad, rentabilidad y
liquidez, para satisfacer sus obligaciones con los asegurados, representadas por las reservas
técnicas. Dichas reglas imponen medidas de control tales como la existencia del Comité de
Inversiones y la calificacion de las inversiones en instrumentos financieros emitidos por
empresas privadas, limites por tipo de activos (inversiones, bienes, créditos u otros activos) y
por tipo de emisor o deudor (riesgos por tipo de actividad econdmica y por nexo patrimonial).
Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, Profuturo GNP Pensiones reporté sobrantes totales en la
cobertura de sus reservas técnicas por $326,336 y $300,344, respectivamente.

- Profuturo GNP Afore

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, Afore Profuturo administra las siguientes Siefores:

Siefore En adelante: Edades
Fondo Profuturo SB1, S.A. de C.V. Bésica 1 mayores de 60 afios
Fondo Profuturo SB2, S.A. de C.V. Bésica 2 entre 46 y 59 afios
Fondo Profuturo SB3, S.A. de C.V. Basica 3 entre 37 y 45 afios

Fondo Profuturo SB4, S.A. de C.V. (1) Bdsica4  entre 36 afos y menores
Fondo Profuturo SB5, S.A. de C.V.(1) Basica 5 .
Fondo Profuturo CP, S.A. de C.V. Corto plazo =
Fondo Profuturo LP, S.A. de C.V. Largo plazo =

Con fecha 29 de mayo del 2014, se publicaron las "Disposiciones de caracter general que
establecen el régimen patrimonial al que se sujetaran las administradoras de fondos para el
retiro, el PENSIONISSSTE vy las sociedades de inversién especializadas de fondos para el retiro
y la reserva especial”, con entrada en vigor el 26 de junio de 2014. Dichas disposiciones
establecen definiciones, bases y mecanicas para el célculo de la reserva especial (inversion
minima en acciones de las Siefores que administra las Afores), como sigue:

a) Se define como Activo Neto, al Activo Total de la Siefore menos las posiciones pasivas
gue, en su caso, se deriven de |la operaciéon de compra de activos objeto de inversién y
derivados;

b) Se define como Base de Calculo 1, para la Siefore Bdsica 1, al resultado de restar al
Activo Neto, los instrumentos de deuda emitidos o avalados por el Gobierno Federal,
que estén denominados en pesos o Unidades de Inversidon, sin exceder de un monto
equivalente al 35% del Activo Neto;
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¢) Se define como de Base de Calculo 2, para las Siefores Basica 2 a 4, al resultado de
restar al Activo Neto, los Instrumentos de Deuda emitidos o avalados por el Gobierno
Federal, con un plazo de vencimiento mayor a 5 afios, y que estén denominados en
pesos o Unidades de Inversidn, sin exceder de un monto equivalente al 35% del Activo
Neto.

d) Respecto a la mecanica denominada “Cdlculo 1", la Siefore Bésica 1 deberd invertir
cuando menos el 0.8% de la Base de Calculo 1 correspondiente a dicha sociedad de
inversion y el 0.54% de los activos netos que no se encuentren comprendidos en la
Base de Calculo 1.

e) Respecto a la mecdnica denominada “Cdlculo 2", cada una de las Siefores Bdsica 2 a 4
deberd invertir en dicha sociedad de inversién, cuando menos la cantidad
equivalente al 0.8% de la Base de Calculo 2, correspondientes a dichas sociedades de
inversion y el 0.54% de los Activos Netos que no se encuentren comprendidos en la
Base de Calculo 2 correspondiente.

f) Podrainvertirse el 1% de los activos netos de cada Siefore adicional, hasta que importe
$900,000 (pesos).

Adicionalmente, el 17 de diciembre de 2014 la CONSAR informé a las Afores gue, con relacién
al Activo Neto, se deberd interpretar su definicién en los términos del articulo 28 de la LSAR,
debiendo ajustarse al siguiente factor: el nimero de acciones de los trabajadores de la
Sociedad de Inversidén entre el nimero de acciones totales de la Siefore.

Hasta el mes de mayo de 2014 y al 31 de diciembre 2013, Afore Profuturo mantuvo invertida
una reserva especial (inversién minima que se debe tener en acciones de las Siefores que
administra) de cuando menos el 0.8% vy 1% de cada sociedad de inversidon basica y adicional,
respectivamente.

La nueva mecdnica para la determinacion de la reserva especial se aplicé sobre los saldos de
fos activos netos de las Siefores que Afore Profuturo mantenia al 30 de junio de 2014,
determinando un exceso en dicha reserva por un monto de $245,894 (nota 18).

Adicionalmente, Afore Profuturo puede invertir recursos propios en acciones de las Siefores.
El 60% del capital minimo pagado de Afore Profuturo debe invertirse en acciones de las
Siefores, observando las disposiciones del articulo 27 de la LSAR.

f) Transferencia de categorias

Durante los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Compafiia no realizé
transferencias de inversiones entre categorias.
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6. Cuentas por cobrar

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, este rubro se integra como sigue:

2014 2013
Cartera de préstamos (1) S 241,538 S 223,667
Deudores por primas 179,410 155,273
Comisiones por cobrar 9,361 8,394
Otros 21,105 20,212

$ 451,414 S 407,646

(1) Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, estos montos se presentan netos de la estimacion
para cuentas de cobro dudoso, la cual asciende a $1,455, y $2,123, respectivamente.

7. Mobiliario y equipo, neto

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, este rubro se integra de la siguiente forma:

2014 2013
Mobiliario y equipo (1) S 349,924 S 273,680
Gastos de instalacion 204,725 182,858
Equipo de transporte 1,084 1,084
555,733 457,622
Depreciacién acumulada de mobiliario y equipo
y equipo de transporte 239,717 204,041
Amortizacién acumulada de gastos de instalacién 104,531 89,345
344,248 293,386

S 211,485 S 164,236

(1) La Compafiia tiene celebrados contratos de arrendamiento de equipo de
telecomunicaciones y equipo de computo, este Ultimo clasificado como capitalizable (nota 12).

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la depreciaciéon del ejercicio asciende a $36,119 vy
$23,473, respectivamente, mientras que la amortizacién del ejercicio asciende a $15,828 vy
$26,031, respectivamente.
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8. Activos intangibles, neto

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los activos intangibles se integran como sigue:

2013 Adiciones Bajas 2014
Cartera de afiliados adquirida $ 200,000 $ 246,275 $ 446,275
Licencias y proyectos 234,285 31,346 $ ( 1,268) 264,363

434,285 277,621 ( 1,268) 710,638
Amortizacién acumulada ( 208,374) ( 72,603) = ( 280,977)

S 225911 $ 205018 $ ( 1,268) $§ 429,661

La amortizacién reconocida en los resultados de los ejercicios que terminaron el 31 de
diciembre de 2014 y 2013, asciende a $73,445 y $36,248, respectivamente.

9. Crédito mercantil

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el crédito mercantil se integra como sigue:

Crédito mercantil reconocido en Estrategias Porvenir $ 1,227,528
Crédito mercantil reconocido en Pensiones Profuturo 1,074,304
Crédito mercantil reconocido en Afore Profuturo (Previnter) 351,480

S 2,653,312

Uno de los supuestos clave utilizado por la Compafila es la tasa de descuento antes de
impuestos aplicada a las proyecciones de flujos de efectivo, la cual en los Ultimos 5 afios oscila
en un rango de 9% al 10%.

10. Reservas técnicas

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la integracion de las reservas técnicas divididas en corto
y largo plazo, se muestra a continuacion:

2014 2013
Corto plazo:
Reserva para obligaciones contractuales por siniestros

y vencimientos $ 80,938 S 104,624
Por primas en depdsito 4,875 15,632
85,813 1,265,256

Largo plazo:
Reserva de riesgos en curso de vida 26,663,309 23,290,967
Reserva de prevision - contingencia 525,043 457,638
Reserva de prevision - especiales 342,694 339,954

27,531,046 24,088,559
$ 27,616,859 $ 24,208,815
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- Incrementos

A continuacién se detallan los incrementos netos a las reservas técnicas en los ejercicios

terminados el 31 de diciembre de 2014y 2013:

2014 2013
Reserva de riesgos en curso de vida:
Reserva matematica de pensiones $ 3,373,300 $ 3,685,433
Reserva matematica especial 2,070 6,679)
Reserva matematica para beneficios adicionales ( 3,028) 2,756)
3,372,342 3,675,998
Aportaciones al fideicomiso de pensiones 28,801 24,713
Incremento total de la reserva de riesgos en curso 3,401,143 3,700,711
Reserva de contingencia:
Reserva de contingencia beneficios basicos 67,467 73,709
Reserva de contingencia beneficios adicionales ( 61) 55)
Incremento total de la reserva de contingencia 67,406 73,654
Otras reservas técnicas:
Reserva para fluctuacion de inversiones 2,739 18,404
Reserva de obligaciones contractuales
(Disminucién) incremento reserva de obligaciones
contractuales ( 34,443) 1:558
3,436,845 3,800,327
Menos: Aportaciones al fideicomiso de pensiones ( 28,801) ( 24,713)
$ 3,408,044 $ 3,775,614

- Movimientos

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, los movimientos que

presentaron las reservas, se analizan como sigue:

2014
Reservas de obligaciones

Reserva de contractuales Reservas de previsién
riesgos en Por siniestros y Por primas en
curso - vida vencimientos depositos Contingencias Especial Total
Saldo inicial $ 23,290,967 $ 104,624 $ 15,632 $ 457,638 $ 339,954 $ 24,208,815
Mas:
Incremento 4,942,997 67,467 7,995 5,018,459
Menos:
Aplicaciones 1,570,363 23,686 10,757 61 5,256 1,610,123
Cancelaciones 292 £ & = 3] 292
Saldo final $ 26,663,309 $ 80,938 § 4,875 $ 525,044 $ 342,693 $ 27,616,859
Movimiento neto del periodo S 3,408,044
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2013
Reservas de obligaciones
Reserva de contractuales Reservas de previsién
riesgos en Por siniestros y  Por primas en
curso - vida vencimientos depdsitos Contingencias Especial Total
Saldo inicial $ 19,614,968 $ 88,802 $ 23,896 $ 383,985 $ 321,550 $ 20,433,201
Més:
Incremento 5,027,265 1,276,967 - 100,394 21,260 6,425,887
Menos:
Aplicaciones 1,275,302 1,261,145 8,264 25,218 2,856 2,572,785
Cancelaciones 75,964 = - 1,523 = 77,488
Saldo final S 23,290,967 $ 104,624 $ 15,632 $ 457,638 $ 339,954 $ 24,208,815
Movimiento neto del periodo S 3,775,614
11. Deuda

El 1 de abril de 2011, mediante oferta publica en la Bolsa Mexicana de Valores, se emitieron
diez millones de certificados bursatiles con valor nominal de cien pesos cada uno, por un total
de $1,000,000, a un plazo de diez afios cuya fecha de vencimiento es el 19 de marzo de
2021. Los intereses ordinarios de la emisién se determinan con base en una tasa anual fija del
9.10% y se pagan en forma semestral. Los costos de emisién ascendieron a $5,515, los cuales
forman parte de la tasa de interés efectiva.

Los certificados bursatiles emitidos por la Compafifa no cuentan con garantia especifica ni con
aval de terceros. Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la deuda asciende a $996,554 vy
$§996,002, respectivamente valuada a costo amortizado y se presenta en el pasivo a largo
plazo.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los intereses devengados por la emision de deuda
ascienden a $24,519 y $24,267, respectivamente, mismos que se presentan en el pasivo a
corto plazo. Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, los intereses
registrados en resultados ascienden a $92,814, en ambos ejercicios.

El programa de emisién establece que, mientras los certificados bursatiles no hayan sido
pagados en su totalidad, el Grupo se obliga a cumplir ciertas obligaciones de hacer y no hacer
y, de igual forma, especifica las causas de vencimiento anticipado de los certificados
bursatiles, como se describe a continuacion:

- Obligaciones de hacer
o Presentar a la CNBV y/o a la BMV y publicar en su pdgina de Internet, durante [a

vigencia del programa de emisién y en los términos de la Circular Unica de Emisoras
(CUE), un ejemplar de los estados financieros auditados;
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o Presentar, tan pronto como sea posible, cualquier informacién financiera adicional que
cualquier autoridad del mercado de valores solicite ocasionalmente, en forma razonable;

o Continuar dedicandose a los negocios del mismo giro que a los que se dedica a la fecha
de emision de los certificados bursatiles y preservar su existencia legal y a cumplir con
todas sus obligaciones contractuales y legales;

o Obtener, cumplir y realizar todo lo que razonablemente sea necesario para mantener
con plena fuerza legal y efectos, todas las autorizaciones, concesiones y licencias que se
requieran y que permitan al Grupo celebrar y cumplir legalmente con sus obligaciones
bajo los certificados bursatiles, para asegurar la legalidad, validez y exigibilidad del
mismo;

o Presentar todas las declaraciones de impuestos a que esté obligada y contratar y
mantener vigentes sequros adecuados para sus operaciones y bienes;

o En caso de la existencia de una causa de vencimiento anticipado, notificar por escrito y
de manera inmediata al Representante Comun, a la CNBV, a la BMV y a las agencias
calificadoras;

o Asegurar gque sus obligaciones bajo los certificados bursatiles constituyan en todo
tiempo obligaciones directas, quirografarias y no subordinadas del Grupo, y gue tengan
una prelacién de pago;

o Utilizar los recursos derivados de la colocacidon para los fines sefialados en el titulo que
ampara la emision.

Obligaciones de no hacer

o No cambiar o modificar el giro preponderante del Grupo, salvo por reorganizaciones
corporativas, cambios o modificaciones que no afecten de manera adversa vy
significativa sus operaciones o su situacién financiera;

o No fusionarse o escindirse, salvo ciertas circunstancias descritas en el programa;

o No llevar a cabo cualquier venta, o cualquier otra enajenacion de sus activos a cualquier
tercero, fuera del curso ordinario de negocios.

o Abstenerse de decretar y pagar dividendos o de realizar cualquier distribucion o
reembolso de capital a sus accionistas, de cualquier naturaleza y pagadera con
cualesquiera bienes, en caso de que se encuentre en incumplimiento de cualesquiera de
sus obligaciones conforme a los certificados bursatiles emitidos.
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- Causas de vencimiento anticipado

@)

)

Mora en el pago de principal e intereses por parte del Grupo y que dicho pago no se
realizare dentro de diez dias habiles siguientes a la fecha en que debid realizarse;

Se declare al Grupo en insolvencia, concurso mercantil o procedimiento similar o que
admitiera por escrito su incapacidad para pagar deudas a su vencimiento;

Rechazo, reclamacién o impugnacion por parte del Grupo respecto de la validez o
exigibilidad de los certificados bursatiles;

Falta de entrega de informacién financiera y de otra naturaleza que le sea requerida al
Grupo por la CNBV y la BMV, para cumplir con los criterios de entrega de informacion
de la CNBV para valores inscritos en el Registro de Valores, y dicha falta no sea
subsanada en un periodo de cinco dias habiles;

Incumplimiento por parte del Grupo de cualquier convenio, acta de emisién, con trato
de crédito o instrumento similar que, individualmente o en su conjunto importen una
cantidad equivalente o superior a treinta millones de ddlares y si dicho incumplimiento
no se subsanare dentro de los treinta dias naturales siguientes a la fecha en que
hubiere ocurrido el incumplimiento.

Siocurriere un cambio de control del Grupo.

Una vez vencida anticipadamente la emisidon, el Grupo deberd pagar de inmediato el saldo
insoluto que amparan los certificados bursatiles o se constituird en mora desde dicho
momento y haciéndose exigible de inmediato la suma principal insoluta de los certificados
bursatiles, los intereses devengados y no pagados con respecto a la misma emision y todas las
demads cantidades que se adeuden conforme a los mismos.

12. Cuentas por pagar y otros gastos acumulados

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, este rubro se integra como sigue:

2014 2013

Recursos por retiros pendientes de los trabajadores

(nota 4) (1) $ 176,774 S 142,528
Arrendamiento financiero (2) 73,074 36,844
Acreedores diversos 82,320 46,620
Cuotas y contribuciones 28,472 26,045
Sequros de vida y accidentes (beneficios adicionales

de pensiones) 22,320 22,273
Provisiones para contingencias (nota 20) (3) 32,582 21,756
Gratificaciones al personal 89,601 134,692

S 505,143 S 430,758
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(1) Este concepto corresponde a recursos de trabajadores restringidos pendientes de cobro.
Estos importes se muestran por separado en el rubro de Efectivo y equivalentes de efectivo
(nota 4).

(2) Al 31 de diciembre de 2014, los vencimientos que se estipulan en los contratos fluctdan
entre dos y tres afios.

(3) El comportamiento de las provisiones durante el ejercicio terminado el 31 de diciembre de
2014, es como sigue:

2014 2013
Saldo inicial S 21,756 S 22,778
Provisiones constituidas e incrementos 30,795 20,221
Aplicaciones ( 19,969) ( 21,243)
Saldo final S 32,582 S 21,756

13. Partes relacionadas
a) Contratos

La Compafifa tiene operaciones con partes relacionadas (compafias afiliadas). Los contratos
mas importantes que se tienen celebrados se describen a continuacion:

- Valores Mexicanos (afiliada)

Contratos de intermediacion bursatil con Valores Mexicanos, Casa de Bolsa, los cuales tienen
duracion indefinida y consisten en que la Casa de Bolsa prestard los servicios de
intermediacion bursatil en la compra y venta de instrumentos financieros, asi como la custodia
y administracion de los mismos.

- Grupo Nacional Provincial (afiliada)

La Compaifiia tiene contratada una pdliza de grupo de seguros de vida con Grupo Nacional
Provincial, que cubre el monto de los beneficios adicionales otorgados a favor de los
pensionados. Ademas de un contrato de arrendamiento de oficinas.

- Administracion de Riesgos BAL, S.A. de C.V. (afiliada)

Contrato de prestacion de servicios de administracién de riesgos, obligdndose el Grupo a
pagar una contraprestacion mensual fija, por un plazo indefinido.
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Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, las principales operaciones

realizadas con partes relacionadas son las siguientes:

Compaiiia Operacion 2014 2013

Ingresos:
Valores Mexicanos Distribucién de fondos S 12,567 9,910
Grupo Nacional Provincial Intermediacién en venta de seguros - 426
$ 12,567 10,336

Egresos:

Grupo Nacional Provincial Compra de seguros y servicios

administrativos S 14,410 8,837
Administracidn de Riesgos Bal Servicios de seguridad 7,000 6,306
Crédito Afianzador Otorgamiento de fianzas 291 85
Valores Mexicanos Comisiones por custodia de valores 144 171
Médica Integral y Médica Movil Servicios integrales de salud 45 44
$ 21,890 15,443

¢) Saldos

Por los afios terminados al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los principales saldos de las
cuentas por cobrar con partes relacionadas corresponden a Valores Mexicanos por $1,475y
$1,036, respectivamente. Al 31 de diciembre de 2014, no se tienen cuentas por pagar con
partes relacionadas, mientras que al 31 de diciembre de 2013, las cuentas por pagar

corresponden a Grupo Nacional Provincial por $8,204.

d) Beneficios a personal clave

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, los beneficios directos otorgados
al personal gerencial clave o directivos relevantes de la Compafifa ascienden a $129,982 vy

$117,588, respectivamente.
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14. Capital contable
a) Capital social

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el capital social asciende a $1,653,984, el cual, estd
representado por 285,067,983 acciones ordinarias, nominativas, sin expresién de valor
nominal. La parte variable del capital no puede exceder de diez veces el importe del capital fijo
y estd representado por acciones ordinarias, nominativas, sin expresion de valor. Todas las
acciones dentro de su respectiva clase, confieren iguales derechos y obligaciones a sus
tenedores, dandoles un voto por cada accién en la Asamblea de Accionistas, en cada caso y
sin limitacién alguna. Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el capital social se integra como
sigue:

NiUmero de Valor
acciones contable
Capital fijo 206,283,367 $ 1,196,870
Capital variable 78,784,616 457,114

285,067,983 $ 1,653,984

b) Reserva legal

De conformidad con la Ley General de Sociedades Mercantiles, al menos el 5% de la utilidad
neta del afio debe ser traspasada para constituir o incrementar la reserva legal. Esta practica
debera continuar cada afio hasta que la reserva legal llegue a representar al menos el 20% del
capital social. Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la reserva legal se encuentra totalmente
constituida y asciende a $330,797.

¢) Pago de dividendos
Durante el ejercicio 2014, el Grupo no decreté pagos de dividendos.

En el Consejo de Administracién celebrado el 22 de octubre y en la Asamblea General
Ordinaria de Accionistas del 9 de abril de 2013, se decretaron dividendos de $7.02 y $4.06
(pesos) por accion sobre un total de 285,067,983 acciones, respectivamente. Los montos
totales pagados como resultado de los acuerdos tomados ascienden a $2,001,177 vy
$1,157,376, respectivamente, los cuales no excedieron el monto de la CUFIN.

d) Restricciones a la disponibilidad de capital contable

Las utilidades que se distribuyan en exceso al saldo de la CUFIN, estardn sujetas al pago del
ISR corporativo a la tasa vigente al momento de su distribucién. Al 31 de diciembre de 2014 y
2013, el saldo de fa CUFIN individual del Grupo asciende a $2,041,341 y $1,366,484,
respectivamente.
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En caso de reduccion de capital, el excedente del reembolso respecto de las aportaciones de
capital actualizadas, sera sujeto al pago del ISR. Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el saldo
de la cuenta del capital de aportacién (CUCA) asciende a $837,078 y $804,269,
respectivamente (nota 15h).

15. Impuesto a la utilidad
a) ISR

La base gravable para el ISR difiere del resultado contable debido a: 1) diferencias de cardcter
permanente en el tratamiento de partidas, tales como el valor de las acciones que se
enajenan, el resultado por participacion en subsidiarias y asociadas y gastos no deducibles v,
2) diferencias de caracter temporal relativas al periodo en que se reconocen los ingresos y
egresos contables y el periodo en que se acumulan o deducen para efectos fiscales, tales
como la valuacién de inversiones en valores y algunas provisiones. La tasa del ISR para los
ejercicios de 2014 y 2013 es del 30%.

b) Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU)

Por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2014, la Compafiia no calculé IETU como
consecuencia de su derogacién, mientras que por el ejercicio terminado al 31 de diciembre de
2013, el IETU se calculé aplicando la tasa del 17.5% a una utilidad determinada con base en
flujos de efectivo, a la cual se le disminuyen los créditos autorizados.

El IETU se debe pagar solo cuando éste sea mayor que el ISR del mismo periodo. Para
determinar el monto del IETU a pagar, se reducird el ISR pagado del mismo periodo. Cuando la
base de IETU resulta negativa en virtud de deducciones que exceden a los ingresos gravables,
no existe IETU causado.

c¢) Estado de resultados

Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, el rubro Impuesto a la
utilidad del estado de resultado integral, se integra como sigue:

2014 2013
ISR causado:
Administracién de fondos para el retiro S 379,092 S 341,759
Seguro de pensiones 137,036 120,162
Otras companias 17,076 24,532
533,204 486,453
ISR diferido:
Administracion de fondos para el retiro 61,837 ( 56,109)
Seguro de pensiones 4,093 ( 18,518)
Otras compafiias © 10,807 14,747

76,737 (_59,880)
$ 609,941 S 426,573
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d) Resumen de ISR e IETU causados

A continuacion se muestra un resumen del impuesto causado en 2014 y 2013, de cada una de
las empresas que conforman la entidad consolidada:

2014
Utilidad Resultado
(pérdida) Amortizacién fiscal utilidad
Compaiiia fiscal de pérdidas (pérdida) ISR
Afore Profuturo (ISR) S 1,263,640 $ - S 1,263,640 379,092
Profuturo GNP Pensiones (ISR) 456,787 - 456,787 137,036
Grupo Profuturo (ISR) 73,736 73,736 - -
Profuturo GNP Préstamos (ISR) 56,920 - 56,920 17,076
Profuturo GNP Fondos (ISR) 2,396 2,396 - -
Pensiones Profuturo (ISR) ( 162) - ( 162) -
Estrategias Porvenir (ISR) 3,046 3,046 - -
Comercializadora Integral GP (ISR) ( 27,807) - ( 27,807) -
Servicios Integrales GP (ISR) ( 5,084) - ( 5,084) -
) 1,823,472 $ 79,178 $ 1,744,294 $ 533,204
2013
Utitidad Resultado
(pérdida) Amortizacion fiscal utilidad
Compafifa fiscal de pérdidas (pérdida) ISR/IETU

Afore Profuturo (ISR) $ 1,139,197 S - S 1,139,197 S 341,759
Profuturo GNP Pensiones (ISR) 400,540 - 400,540 120,162
Grupo Profuturo (ISR) 72,375 72,375 - -
Profuturo GNP Préstamos (ISR) 49,077 - 49,077 14,723
Profuturo GNP Fondos (ISR) ( 2,693) - ( 2,693) -
Pensiones Profuturo (ISR) ( 400) - ( 400) -
Estrategias Porvenir (ISR) 3,752 3,752 - -
Comercializadora Integral GP (IETU) 42,983 - 42,983 7,522
Servicios Integrales GP (IETU) 13,068 - 13,068 2,287

$ 1,717,899 §$ 76,127 S 1,641,772 S 486,453
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e) Pérdidas fiscales por amortizar

De acuerdo con las disposiciones fiscales en vigor, las pérdidas fiscales actualizadas
pendientes de amortizar, podran ser amortizadas (en cada entidad legal) en un plazo de 10
afos. Al 31 de diciembre de 2014, dichas pérdidas fiscales actualizadas se integran como
sigue:

Afo en que

Origen de la Estrategias Pensiones  Profuturo GNP Grupo expira la
pérdida Porvenir Profuturo Fondos Profuturo pérdida
2005 $ 59 $ 6,060 2015
2006 658 22,227 2016
2007 819 § 3,412 28,851 2017
2008 502 - 34,520 $ 68,698 2018
2009 558 586 23,765 86,764 2019
2010 796 436 12,873 76,353 2020
2011 - 212 - 66,009 2021
2012 - 545 3,947 - 2022
2013 - 426 2,580 - 2023
2014 - 166 - - 2024

$ 3,392 § 5783 $ 135037 $ 297,824

f) Impuestos a la utilidad diferidos

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los efectos del impuesto a la utilidad diferido (a la tasa
del 30%), en el balance general se analizan como sigue:

2014 2013
Activos por impuesto diferido:
Mobiliario y equipo S 36,661 S 26,079
Provisiones para beneficios adicionales de pensionados 6,696 6,763
Otras provisiones 58,242 59,551
Remuneraciones al retiro 10,472 14,268
Primas en depdsito 1,463 4,690
Estimacién de cuentas incobrables 3,113 3,307
Valuacién de inversiones para financiar la operacion 1,142 3,719
Pérdidas fiscales pendientes de amortizar 132,610 153,455
250,399 271,832
Estimacion por activos diferidos de dudosa recuperacion ( 37,327) ( 46,077)
213,072 225,755
Pasivos por impuestos diferidos:
Inversiones en acciones de Siefores 113,982 94,156
Activos intangibles 107,391 61,292
Otros 4,756 2,853
226,129 158,301

Impuesto a la utilidad diferido, neto $ ( 13,057) S 67,454
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Por los afios terminados al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el ISR diferido reconocido en el
estado de resultados corresponde a un gasto por $76,737 y un beneficio de $59,880,
respectivamente.

g) Tasa efectiva de impuesto a la utilidad

A continuacion se muestra [a conciliacidn entre la tasa estatutaria y la efectivamente incurrida
por la Compafiia, por los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013:

2014 2013
Utilidad antes de impuesto a [a utilidad $ 2,051,923 $ 1,559,088
Tasa estatutaria de ISR 30% 30%
615,577 467,726
Efecto de partidas no afectas al impuesto a la utilidad:
Ajuste anual por inflaciéon ( 9,299) ( 18,835)
Gastos no deducibles 5,992 2,598
Reserva por fluctuacién de inversiones 822 5,521
Efectos de actualizacién de acciones de Siefores y otras ( 26,113) (  15,784)
Otras partidas permanentes 13,385 16,838
600,364 458,064
Estimacién por dudosa recuperacién 9,577 (  43,052)
Efecto por cambio de tasa - 11,561
Total de impuesto a la utilidad S 609,941 S 426,573
Tasa efectiva de impuesto a la utilidad 29.73% 27.36%

h) Capital contable y capital fiscal

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, existe una diferencia entre el valor del capital contable y
fiscal de la Compafiia, la cual se muestra a continuacién:

2014 2013
Capital contable S 6,758,724 S 5,316,742
Capital fiscal:
Cuenta de capital de aportacién 837,078 804,269
Cuenta de utilidad fiscal neta (propia y de subsidiarias) 4,853,962 3,145,989
5,691,040 3,950,258
Diferencia $ 1,067,684 S 1,366,484

La situacion antes descrita tiene como origen la forma en gue se constituyé la Compafiia, es
decir, mediante la escision de Grupo Nacional Provincial. En caso de que los accionistas
decidieran reducir el capital contribuido o repartir dividendos o ambos en exceso de los saldos
fiscales, dichas cantidades estaran sujetas al pago del ISR corporativo a la tasa vigente.
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16. Ingresos por comisiones

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, el rubro de ingresos por
comisiones se integra como sigue:

2014 2013
Comisiones por administracién de fondos para el retiro S 3,147,305 S 2,967,877
Comisiones por distribucién de acciones de fondos de
inversion 25,476 23,935
$ 3,172,781 $§ 2,991,812

17. Rendimiento de inversiones

Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, este rubro se analiza como
sigue:

2014 2013
Rendimientos e intereses sobre inversiones S 1,329,926 S 1,164,439
Por venta de inversiones 67,469 80,075
Por valuaciéon de inversiones 938,729 705,349

S 2,336,124 $§ 1,949,863

18. Participacion en el resultado de Siefores y otras

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, los efectos de la valuacion y de
fa venta de las acciones se analizan como sigue:

2014 2013
Utilidad Resultado neto Utilidad

por valuacién por venta (1) Total por valuacién

Siefore:
Bdsica 1 S 5587 $ 3,764 S 9,351 S ( 400)
Bdsica 2 19,745 57,214 76,959 13,908
Basica 3 52,628 32,783 85,411 13,862
Bdsica 4 9,697 60,149 69,846 17,113
Corto plazo ( 9,281) 10,719 1,438 2,289
Largo plazo ( 14,757) 17,762 3,005 2,093
63,619 182,391 246,010 48,865
Procesar 3,374 - 3,374 -

$ 66,993 $ 182,391 S 249,384 S 48,865
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(1) A partir del 30 de junio de 2014, Afore Profuturo realizé ventas de inversiones de Siefores
gue integraban el excedente gue fue determinado como resultado de la aplicacién de la nueva
mecdnica para el calculo de la reserva especial. Los movimientos del excedente de reserva
especial desde la fecha de su determinacién y hasta el 31 de diciembre de 2014 se analizan
como sigue:

Excedente de reserva especial al 30 de junio de 2014 $ 245,894

Venta de inversiones de Siefores:
Junio 30 ( 93,382
Julio ( 14,445)
Agosto ( 29,369)
Octubre ( 28,003)
Diciembre ( 17,192
Utilidad en venta de inversiones de Siefores ( 182,391)

Excedente de reserva especial al 31 de diciembre de 2014 $ 63,503

19. Cuentas de orden
a) Recursos y valores administrados

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los fondos de administracién se integran como siguen:

2014 2013

Basica 1 $ 16,273,897 S 14,860,645
Bdasica 2 103,502,698 83,439,564
Bdasica 3 102,480,630 84,620,186
Bdasica 4 68,540,893 60,018,254
Bdsica 5 - 146
Corto plazo 321,775 253,794
Largo plazo 980,311 516,014

292,100,204 243,708,603
Otros fondos administrados 2,315,363 1,994,928

$ 294,415,567 $ 245,703,531

b) Informacién reportada de trabajadores

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los saldos administrados de las cuentas individuales de
trabajadores se integran como sigue:

2014 2013
Saldos reportados de vivienda INFONAVIT $ 79,313,696 S 70,396,947
Saldos reportados de vivienda FOVISSSTE 2,765,546 2,434,561
Saldos reportados de bonos de pensidon del ISSSTE 6,079,772 5,604,395

$ 88,159,014 $§ 78,435,903
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¢) Ndmero de afiliados

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el numero de afiliados se integra como sigue:

2014 2013
Numero total de trabajadores registrados 2,706,022 2,628,181
Numero total de trabajadores asignados 545,465 425,770
3,251,487 3,053,951

20. Compromisos y contingencias
- Asuntos legales

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, existen reclamaciones en contra de Afore Profuturo que
se encuentran en proceso judicial ante los tribunales, de los cuales se tiene provisionado un
monto de $5,290 y $6,218, respectivamente.

Adicionalmente, por algunos juicios promovidos por afiliados de Afore Profuturo, la Junta
Federal de Conciliacion y Arbitraje realiza embargos de recursos de ciertas cuentas bancarias.
Los recursos restringidos en cuentas bancarias, al 31 de diciembre de 2014 y 2013,
ascienden a $2,377 y $11,091, respectivamente.

La Compafiia responderd directamente de todos los actos, omisiones y operaciones que
realicen las Siefores que administra con motivo de participacién en los sistemas de ahorro
para el retiro.

Al 31 de diciembre de 2014, existen diversos juicios laborales en contra de Comercializadora
integral GP y Afore Profuturo por $66,067 y $27,959, respectivamente. Servicios Integrales
GP y Profuturo GNP Pensiones también participan en algunos juicios laborales promovidos por
empleados por montos significativamente menores al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los
montos reservados que se encuentran registrados dentro del rubro de “Cuentas por pagar y
otros gastos acumulados”, se integran como sigue:

2014 2013
Afore Profuturo $ 18,054 S 6,218
Comercializadora Integral GP 13,547 13,764
Servicios Integrales GP 808 1,052
Profuturo GNP Pensiones 173 722

$ 32,682 S 21,756
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- Arrendamientos

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Compafiia mantiene celebrados varios contratos de
arrendamiento de oficinas (en calidad de arrendatario). Las rentas cargadas a resultados
durante 2014 y 2013, ascendieron a $73,855 y $66,593, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2014, con bhase en los contratos vigentes, los pagos por concepto de
rentas en los préximos ejercicios se estiman como sigue: 2015 - $77,548, 2016 - $81,425,
2017 - $85,496.

- Revisiones fiscales

De acuerdo con la legislacion fiscal vigente, las autoridades hacendarias tienen la facultad de
revisar los resultados fiscales de los ultimos cinco ejercicios anteriores a la Ultima declaracion
presentada en dicho plazo, lo que pudiera generar diferencias de impuestos derivadas de los
distintos criterios de interpretacidon de las disposiciones fiscales entre la Compafia y las
autoridades hacendarias.

21. Administracion de riesgos (informacién no auditada)

A continuacién se describen las principales politicas de administracion de riesgos aplicables a
las entidades operativas mas significativas del Grupo:

- Profuturo GNP Pensiones
La Institucion ha definido los siguientes objetivos y politicas para la administraciéon de riesgos:

- Establecer procedimientos para llevar a cabo la identificaciéon, medicién, monitoreo,
limitacién, control y divulgacién de los distintos tipos de riesgos que enfrenta la Institucion
en su operacion.

- Exponerse a riesgos sélo después de su analisis riguroso y mientras se respeten los [imites
autorizados por el Consejo de Administracion, que consideran a su vez las reglas
prudenciales en administracién integral de riesgos indicadas por la CNSF.

- Asegurar que todas las exposiciones a los riesgos, cuantificables o no, sean reconocidas
por los niveles adecuados, evitando conflictos de interés entre las decisiones operativas y
las de control de riesgos, facilitando también las condiciones para el sequimiento de Iimites
y la disminucién de la recurrencia del riesgo sobre niveles no autorizados.

- Asegqurar la correcta difusién y aplicaciéon de manuales de politicas y procedimientos para
implantar eficazmente la administracién de riesgos.
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- Garantizar que los riesgos incurridos sean objeto de supervisién continua y se informen
oportunamente al Consejo de Administracion, al Comité de Riesgos, a las autoridades
reguladoras vy a las dreas involucradas en la Institucién.

- Contar con sistemas y procesos confiables para el control de operaciones de compraventa,
liguidaciéon y custodia de titulos y valores.

- Los modelos de medicién y la metodologia de control y reporte de riesgo deben estar
ampliamente documentados, considerdndose como los mas recomendables, auditables y
exactos, requiriendo la validacién del Comité de Riesgos.

- ElI Comité de Inversiones debe utilizar para el monitoreo de los riesgos en que incurre su
operacion, las mediciones realizadas conforme a lo aprobado por el Comité de Riesgos de la
Institucion.

- La determinacion de los limites de exposicidn a los riesgos de mercado, liquidez y crédito,
asi como los procedimientos de respuesta al incumplimiento en los Iimites debe involucrar
al Comité de Riesgos.

a) Riesgo financiero

Antes de definir riesgo financiero es importante saber la definicién de riesgo, el cual puede ser
definido como las potenciales desviaciones de los resultados esperados en el valor de los
activos, el patrimonio o los ingresos; sabiendo lo anterior entonces podemos decir que el
riesgo financiero se define como las posibles pérdidas debido a las actividades del mercado
financiero que, a su vez, puede ser clasificado en los riesgos de mercado, crédito y liquidez.
Para poder controlar los riesgos que pudiera reflejar el mercado financiero, se ided la
administracién del riesgo financiero, fa cual se refiere al disefio e implementacion de los
procedimientos para la identificacién, medicidn y gestion del riesgo financiero.

- Riesgo de mercado

Se define como riesgo de mercado a la pérdida potencial por cambios en los factores de riesgo
que inciden en el precio de mercado de las posiciones en instrumentos financieros, ya sean
absolutas o relativas a alguna medida de desempefio o benchmark. Entre los factores de
riesgo estdn las tasas de interés, tipos de cambio e indices de precios y niveles de
diferenciales de tasas.

El riesgo de mercado se cuantifica como el cambio no esperado en la valuacion de la cartera
de inversidn y se reporta como riesgo absoluto, es decir, como la medida de dispersién del
rendimiento porcentual de la cartera.
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La Institucidn utiliza el Valor en Riesgo (VaR) y el Analisis de Sensibilidad, donde el VaR es un
prondstico, a un nivel de confianza determinado, del impacto en pérdidas de capital por
mantener posiciones sensibles al riesgo de mercado, el cual es considerado por las
instituciones financieras y autoridades reguladoras como una medida adecuada para facilitar
el sequimiento y control del riesgo de mercado; mientras que el Andlisis de Sensibilidad
presenta la afectacién porcentual del portafolio ante cambios del .01% (1 punto base) en los
factores a los cuales esta expuesto, tales como las tasas de interés y movimientos cambiarios.

- Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es la pérdida potencial que tiene el fondo de inversién por falta de pago de
la contraparte o por una baja en la percepcidn de su capacidad de pago que determina alguna
institucién calificadora (como Standard & Poor's, Fitch, Moody's y HR Ratings).

El Comité de Riesgos controlard el nivel de exposicidén al riesgo crediticio en que incurre la
Institucion. En el Comité de Inversiones se revisara y asignard el monto a invertir con cada
emisor, tomando como referencia el estimado cualitativo y cuantitativo del riesgo de crédito
que informaré el Area de Administracién Integral de Riesgos.

Como analisis cuantitativo una vez definidas las contrapartes aceptables de forma cualitativa,
se consideran las probabilidades de que el instrumento emitido caiga en incumplimientos; de
que baje a una calificacién menor a la permitida por el régimen de inversién vigente; y de que,
durante la vida del instrumento, éste no reciba una calificacién menor a la establecida como
limite. Asimismo, dadas la posicién y las probabilidades, se estima la esperanza de la pérdida
en pesos en caso de incumplimiento y dado que todos los flujos deben descontarse a valor
presente y en caso de incumplimiento implicaria un diferencial de tasas adicional traducido en
una disminucion en el valor presente y por tanto una minusvalfa. Cabe mencionar que en las
emisiones del Gobierno Federal o respaldadas por éste, no se estima esta probabilidad.

- Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez es la pérdida potencial en la que se incurre por la liquidacion anticipada, o
a descuento sobre el precio de mercado, de instrumentos para cubrir obligaciones no
previstas, o bien, por el hecho de gue una posicién no pueda ser oportunamente enajenada,
adqguirida o cubierta mediante el establecimiento de una posiciéon contraria equivalente. En
pensiones también se enfrenta al riesgo de descalce entre activos y pasivos, en el cual se
incurre en caso de que los vencimientos de los activos no coincidan con los vencimientos de
los pasivos, asi como también que la sensibilidad de los activos difiera de la sensibilidad de {os
pasivos. La medicidon adecuada de este riesgo implica tener suficientes recursos liquidos, sin
afectar la rentabilidad, para enfrentar las obligaciones.

Tipicamente, una obligacién no prevista corresponderd a pagos de seguros no estimados en
los flujos de inversiones que financian la operacion.
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Cabe destacar que el andlisis de riesgo de liquidez complementa |las disposiciones establecidas
por la CNSF en cuanto a la composicion vy liquidez de las reservas técnicas que la Institucidn
mantiene. En este contexto, se define el riesgo de liquidez, como la pérdida potencial que
pudiera enfrentar la Institucién por la liquidacién anticipada de sus activos en reserva, dentro
del marco establecido por la CNSF.

b) Riesgo legal

La Instituciéon se expone a pérdidas por riesgo legal por la probabilidad de que ocurran
disputas en los convenios y contratos en los que participa. Esto por documentacion
insuficiente, ruptura de condiciones, ilegalidad de las contrapartes y, dado el caso del
incumplimiento, por la imposibilidad de ejecutar las garantias. Asimismo, se incurre en riesgo
legal cuando hay incertidumbre sobre la jurisdiccidn legal o sobre cambios potenciales en la
normatividad que regula las operaciones de la Institucién y, en su caso, multas y/o sanciones
por la autoridad competente.

¢) Riesgo operativo

El riesgo operativo es la pérdida potencial a la que estd expuesta la Institucién por fallas o
deficiencias en los sistemas de informacidn, en los controles internos o por errores en el
procesamiento de las operaciones. Por su naturaleza, los riesgos operativos son a menudo
menos tangibles que otros riesgos y son dificiles de aislar.

Estos riesgos pueden estar en cualguier etapa del proceso de pensiones y variar de impacto
bajo, como puede ser el riesgo de pérdidas por errores menores en la operacion ordinaria, a
los de impacto grave, como podria ser el riesgo de quiebra por actividades no controladas de
inversion.

Las medidas y procedimientos establecidos tienen como finalidad indicar de un modo genérico
los controles aplicables en la precision de los datos relevantes para cada transaccién, en la
correcta documentacion y autorizacion de éstas y en el seguimiento a los procedimientos
establecidos para cada drea en particular.

Estos controles permitirdn una deteccién pronta y certera de errores potenciales en los
procesos de la Institucién. Cualquier anomalia detectada serd sujeta a revision detallada y
aclaracién directa por el drea correspondiente de la Institucion, asi como seguimiento por
parte de la Contraloria Normativa y del Area de Administracién Integral de Riesgos.

d) Procedimientos de administracién de riesgos

La agenda minima a tratar por tipo de riesgo financiero durante las sesiones mensuales del
Comité de Riesgos de la Institucion es:
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- Riesgo de mercado

Revisar la exposicion de la cartera respecto a los Iimites autorizados, con la frecuencia y el
nivel de agregacién de instrumentos considerados en la definicion de los citados limites
(cartera a vencimiento y cartera para financiar la operacion).

Revisar la exposicién de la cartera respecto a los activos o pasivos y con la desagregacién
adecuada para estimar la sensibilidad a los factores de riesgo relevantes.

Revisar la exposicidon a condiciones de estrés sobre la posicién actual y sobre posiciones
futuras consideradas por el Comité de Inversiones.

- Riesgo de crédito

Analizar la exposicion al riesgo crediticio de la cartera (emisor y contraparte, esto ultimo en
caso de operaciones en reporto significativas), tomando como base la pérdida esperada de
acuerdo con la metodologia que haya validado et Comité de Riesgos.

Ademads de lo revisado en el Comité de Inversiones, realizar un andlisis cualitativo de los
emisores y contrapartes activas o que puedan considerarse para la cartera.

- Riesgo de liguidez

Revisar el prondstico de la exposicién al riesgo de liquidez para el préoximo mes (considerando
los vencimientos de la cartera de inversiones, el flujo técnico neto y los gastos administrativos
totales).

- Riesgo legal

Revisar el cumplimiento adecuado del régimen de inversién, de la cobertura de reservas y del
capital minimo de garantia, asi como de cualquier otra disposicién que por su incumplimiento
puede provocar sanciones por parte de la Comisién. Seguimiento a litigios pendientes.

Revision sobre necesidades de provisién por sanciones. Comentarios a cambios en el marco
juridico aplicable y su efecto sobre los resultados en la utilidad operativa y/o en la
normatividad de la Institucién.

- Riesgo operativo

Revisar el avance en la instalacién y/o mejoras en los sistemas de informacion critica para la
viabilidad de la Institucion. Analizar la funcionalidad de los planes de contingencia
establecidos. Seguimiento a los programas de capacitacién y certificacion de habilidades de
las areas criticas para la toma y administraciéon de riesgos financieros. Seguimiento a las
medidas implementadas para responder a las observaciones de la auditoria practicada sobre
administracion integral de riesgos.
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Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los principales indicadores de riesgo se muestran a

continuacion:

Riesgo de mercado:
Valor enriesgo :
Cartera total
Cartera para financiar la operacién
Inmunizacién de activos vs pasivos (sensibilidad)

Riesgo de liquidez:
Cobertura de pasivos de corto plazo (veces)

Riesgo de crédito:
Pérdida esperada por circunstancias normales
Concentracion por calidad crediticia:
Gubernamentales
Extranjeros / Nacionales:
AAA
AA
A
Menor a A

- Profuturo GNP Afore

2014 2013
Activo Pasivo Activo Pasivo
0.8800 1.0339 1.6532 1.6907
0.0075 0.0148
0.1025 0.4734
1.11 1 1.24 1
0.6827 0.9451
88.93% 86.66%

0.00%/9.57%
0.00%/0.00%
1.49%/0.00%
0.00%/0.00%

0.00%/10.39%
0.00%/1.30%
1.63%/0.00%
0.00%/0.01%

De acuerdo a las reglas establecidas por la CONSAR, Afore Profuturo establecid los
lineamientos minimos para llevar a cabo la identificacién, medicién, monitoreo, limitacién,
control, informacién y revelaciéon de los distintos tipos de riesgos cuantificables y no
cuantificables que enfrentan las Siefores que administra.

Estos lineamientos se enfocan a aumentar el valor esperado del ahorro y a disminuir las
pérdidas potenciales de los afiliados de Afore Profuturo, siendo los siguientes:

- Evitar conflictos de interés en las funciones involucradas en el proceso de inversion de los

recursos de los trabajadores.

- Implementar medidas de supervisién interna, de los érganos de gobierno, auditores, etc.,
para contar con informacién confiable y oportuna sobre el proceso de inversiones.

- Contar con sistemas confiables de control de operaciones de compra-venta, liquidacién y

custodia de titulos y valores.

- Tomar medidas respecto a la organizacién, supervision, informacién y controles en los
procesos de inversiéon que pudiera implantar Afore Profuturo para la proteccion del

patrimonio de los trabajadores.
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Cuando el precio de las acciones de las Siefores presente minusvalias como consecuencia del
incumplimiento al régimen de inversién autorizado, éstas seran cubiertas por Afore Profuturo,
a través de la reserva especial constituida o en su defecto con cargo a su capital social. En el
ejercicio de 2014 y 2013, las Siefores no han presentado minusvalias derivadas del
incumplimiento del régimen de inversién.

Metodologias y procedimientos para medir los riesgos

Los riesgos que se consideran cuantificables son tres: riesgo de mercado, de crédito y de
liguidez.

a) Riesgo de mercado

Es la pérdida potencial que tienen las Siefores por cambios no esperados en los factores que
determinan su valor. Estos factores son: las tasas de interés, el tipo de cambio y el precio,
entre otros. Para medir, limitar y controlar este riesgo, Afore Profuturo utiliza como
metodologias el andlisis de sensibilidad y de valor en riesgo para distintos escenarios,
considerando situaciones extremas. En el andlisis de sensibilidad se supone un movimiento en
alguno de los factores que determinan el valor de cada instrumento del fondo. Por ejemplo, sf
para instrumentos denominados en pesos con cupones fijos, las tasas nominales bajaran un
punto base (es decir, 0.01%) en un dia, el valor del fondo subiria, y viceversa, o cuando se
tienen inversiones en dolares americanos, si éste se aprecia 1% en un dia, el valor del fondo
sube, y viceversa.

El valor en riesgo es el resultado de un analisis de movimientos histéricos, donde se analiza el
comportamiento de los factores que determinan el valor de la Siefore para conocer la
magnitud de la ganancia o pérdida mas probable; y, de esta manera, determinar cudl es la
maxima pérdida potencial que puede tener el fondo en un dia con un nivel de confianza alto.

b) Riesgo de crédito

Es la pérdida potencial que tienen las Siefores por falta de pago de la contraparte o por una
baja en la percepcion de su capacidad de pago que determina alguna institucién calificadora
(como Standard & Poor's, Fitch, Moody's y/o HR Ratings). Para medir, limitar y controlar este
riesgo, Afore Profuturo considera la diversificacién por calidad crediticia y la probabilidad de
incumplimiento de pagos por la contraparte.

¢) Riesgo de liquidez

Es la pérdida potencial por la venta anticipada o forzosa de activos a descuentos inusuales
para hacer frente a obligaciones, o bien, por el hecho de que una posicién no pueda ser
oportunamente enajenada, adquirida o cubierta. Para medir, limitar y controlar este riesgo,
Afore Profuturo considera los pagos de intereses y de capital distribuidos en el tiempo,
vigilando que existan recursos suficientes para hacer frente a obligaciones conocidas de corto
plazo y obligaciones estimadas de mediano plazo.
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22. Eventos posteriores
- Tratamiento contable prospectivo del crédito mercantil

Mediante oficio D0O0/220/1513/2014 de fecha 18 de diciembre de 2014, la CONSAR emitid
su “No Objecion” para que Afore Profuturo, en forma prospectiva, lleve a cabo las siguientes
acciones a partir del 1 de enero de 2015: (i) reconocer el crédito mercantil dentro del rubro de
Activos intangibles, cambiando el concepto de “Crédito mercantil” a “Cartera de aforados
adqguirida - Previnter"”; y (ii) registrar la amortizacién de dicho crédito mercantil bajo su nueva
definicién como activo intangible, durante el plazo en que se espera se generen los beneficios
econémicos del portafolio remanente de Previnter, a la fecha en la que se aplique el cambio
contable. La administracion de Afore Profuturo estima que el plazo en que se generaran los
beneficios econdmicos asociados a la cartera adquirida Previnter sera de 20 afios, con base en
los andlisis y proyecciones de flujos de efectivo descontados que dicha administracion ha
determinado.

- Porcentaje de comision por administracion de fondos aplicable en el ejercicio 2015
Mediante oficio DO0/100/293/2014 de fecha 10 de diciembre de 2014, la CONSAR autorizd a

Afore Profuturo el cobro de una comision del 1.11% anual sobre el valor de los activos que
administre, aplicable a partir del 1 de enero hasta el 31 de diciembre de 2015.

22. Reclasificaciones al balance general al 31 de diciembre de 2013
Algunas cifras de rubros del balance general al 31 de diciembre 2013 han sido reclasificadas

para efectos de homologar su presentaciéon con el balance general al 31 de diciembre de
2014, como se muestra a continuacion:

Presentacién Nueva
anterior Reclasificaciones presentacion
Activo
Circulante $ 3,583,999 S - S 3,583,999
No circulante:
Mobiliario y equipo, neto 86,738 77,498 164,236
Activos intangibles, neto 303,409 ( 77,498) 225911
Otros activos no circulantes 27,155,642 - 27,155,642
27,545,789 27,545,789
$ 31,129,788 $ - $ 31,129,788
Pasivo y capital contable
Pasivo a corto plazo:
Cuentas por pagar, otros gastos acumulados y
provisiones S 432,465 $ ( 1,707 $ 430,758
Participacion de los trabajadores en las utilidades - 1,707 1,707
Otros pasivos a corto plazo 240,349 - 240,349
672,814 - 672,814
Pasivo a largo plazo 25,140,232 - 25,140,232
Capital contable 5,316,742 - 5,316,742

$ 31,129,788 § - $ 31,129,788




COMITE DE AUDITORIA Y PRACTICAS SOCIETARIAS
de Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.

INFORME ANUAL

Ciudad de México, a 11 de febrero de 2016

Al Consejo de Administracion de
Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.
Presente.

Estimados miembros del Consejo:

En nombre del Comité de Auditoria y Practicas Societarias de Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V. (la “Sociedad”), tengo el
agrado de presentar ante ustedes el informe anual correspondiente al ejercicio fiscal de 2015, previsto por el articulo
43 de la Ley del Mercado de Valores.

El Comité aprobé el plan de auditoria del Auditor Interno y revisé sus informes sobre los aspectos importantes de
control interno observados durante la ejecucién de su plan anual de auditoria, asi como aquellos que fueron corregidos
durante el afo y los que quedaron pendientes. De la misma forma el Comité analizé las observaciones sobre el
sistema de control interno reportadas por el Auditor Externo de la Sociedad y fue informado sobre el cumplimiento
y la actualizacién del Cédigo de Etica y Conducta y de las denuncias recibidas mediante el mecanismo de revelacién

de hechos indebidos y de proteccion a los informantes.

El Comité analizo los estados financieros consolidados e individuales de la Sociedad preparados por la administracién,
asi como la opiniéon expresada por los Auditores Externos en su dictamen sobre los estados financieros correspondientes
al ejercicio de 2015. Con base en dicha informacién y de conformidad con el articulo 42, fraccién I, inciso e) de la Ley del
Mercado de Valores, la opinion del Comité sobre el contenido del Informe del Director General es que: (i) las politicas
y criterios contables y de informacion seguidas por la Sociedad en la formulacién de la informacién financiera, seguin
se presentan en el informe correspondiente y que son incluidas en las notas a los estados financieros dictaminados,
son adecuadas y suficientes, tomando en consideracién las circunstancias particulares de la misma; (i) dichas politicas
y criterios contables han sido aplicados consistentemente en la informacion presentada por el Director General de la

y
General refleja en forma razonable la situacién financiera y los resultados de la Sociedad. Por lo tanto, el Comité

Sociedad; y (i) como consecuencia de los numerales “i” y “ii"” anteriores, la informacién presentada por el Director
recomienda al Consejo de Administracién la aprobacién de los estados financieros consolidados e individuales, asi

como las politicas y criterios contables seguidos por la Sociedad en la preparacion de la informacion financiera.

El Comité evalud el desempefio de la firma de auditores externos que presta los servicios de auditoria externa, los
servicios adicionales prestados, asi como los servicios del Auditor Externo encargado de la auditoria, considerando
que reunen los requisitos necesarios para realizar el trabajo que les fue encomendado y que, los servicios adicionales
recibidos de esa firma, cumplieron con los objetivos establecidos.

De conformidad con la Certificacion emitida por el Secretario del Consejo de Administracién, se informé al Comité
que se dio el debido seguimiento a los acuerdos de las Asambleas de Accionistas y del Consejo de Administracion
correspondientes al ejercicio de 2015 y, a su vez, que en diversas actas de las sesiones ordinarias del Consejo de
Administraciéon se incluyeron resolutivos sobre las operaciones y actividades en las que intervino el Consejo de
Administracion conforme a lo previsto en la Ley del Mercado de Valores. Asimismo, mediante dicha Certificacion
también se informé que durante ese ejercicio, el Consejo de Administracién no otorgd dispensas para que un
Consejero, Directivo Relevante o persona con Poder de Mando, aprovechara oportunidades de negocio para si o en
favor de terceros, que correspondieran a la Sociedad o a las personas morales que ésta controla o en las que tenga

una influencia significativa.
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Por su parte, el Comité no tuvo conocimiento que accionistas, Consejeros, Directivos Relevantes, empleados y, en
general, cualquier tercero, hubieren formulado observaciones respecto de la contabilidad, controles internos y temas
relacionados con la auditoria interna o externa, o de denuncias realizadas durante el ejercicio de 2015 sobre hechos

irregulares en la administracion.

El Comité de Nominacién, Evaluacién y Compensaciones de la Sociedad rindié un informe al Comité, mediante
el cual reporté que en el ejercicio de 2015 se analizd el desempefio de los Directivos Relevantes, sin encontrar
observacién alguna y, a su vez, que se examinaron los paquetes de emolumentos o remuneraciones integrales del
Director General, asi como de los Directivos Relevantes, los cuales, en opinién del Comité de Nominacion, Evaluacion

y Compensaciones, se apegan a la politica aprobada por el Consejo de Administraciéon.

De acuerdo a la informacién proporcionada por la administracién, las operaciones mas significativas realizadas
con personas relacionadas durante el ejercicio de 2015, corresponden, entre otras, al cobro de intereses, regalias y
prestacion de servicios, haciendo notar que las mismas se realizaron a precios de mercado y cuentan con estudios de

precios de transferencia realizados por terceros especialistas.

A nombre del Comité de Auditoria y Practicas Societarias,

Lic. Don Emilio Carrillo Gamboa
PRESIDENTE DEL COMITE DE AUDITORIA Y PRACTICAS SOCIETARIAS
Grupo Profuturo, S.A.B. de C.V.
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