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DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los accionistas de
Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C. V.

Hemos examinado los balances generales de Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V. (la
Institucion), al 31 de diciembre de 2011 y 2010, y los estados de resultados, de variaciones
en el capital contable y de flujos de efectivo, que les son relativos, por los afios que
terminaron en esas fechas. Dichos estados financieros son responsabilidad de la
administracion de la Institucién. Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién
sobre los mismos con base en nuestra auditorfa.

Nuestros exdmenes fueron realizados de acuerdo con las normas de auditoria generalmente
aceptadas en México, las cuales requieren que la auditoria sea planeada y realizada de tal
manera que permita obtener una sequridad razonable de que los estados financieros no
contienen errores importantes, Yy que estan preparados de acuerdo con las reglas y préacticas
contables establecidas y permitidas por la Comisién Nacional de Sequros y Fianzas de México.
La auditoria consiste en el examen, con base en pruebas selectivas, de la evidencia que
soporta las cifras y revelaciones de los estados financieros; asimismo, incluye la evaluacién de
las bases contables utilizadas, de las estimaciones significativas efectuadas por Ia
administracién y de la presentacién de los estados financieros tomados en su conjunto.
Consideramos que nuestros exdmenes proporcionan una base razonable para sustentar
nuestra opinién.

Como se describe en la nota 2 a los estados financiéros adjuntos, la Institucién prepara sus
estados financieros de acuerdo con las reglas y practicas contables establecidas y permitidas
por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, las cuales, como se indica en dicha nota, en
algunos aspectos difieren de las normas de informacién financiera mexicanas.

En nuestra opinidn, los estados financieros antes mencionados presentan razonablemente, en
todos los aspectos importantes, Ia situacién financiera de Profuturo GNP Pensiones, S.A. de
C.V., al 31 de diciembre de 2011 y 2010, asi como los resultados de sus operaciones, las
variaciones en el capital contable y los flujos de efectivo, por los afios que terminaron en esas
fechas, de conformidad con las reglas y practicas contables establecidas y permitidas por la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas de México.

Mancera, S.C.
integrante de
Ernst & Young Global

C.P.C. Bernardo us Meza Osornio
México, D.F. :
9 de febrero de 2012

Integrante de Ernst & Young Global Limited
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PROFUTURO GNP PENSIONES, S.A. DE C.V.

Estados de resultados
(Cifras en miles de pesos)

(Notas 1, 2y 3)

Por los afios terminados el

31 de diciembre de

2011 2010
Primas:

Primas emitidas S 1,744,382 S 1,224,624
Incremento neto de la reserva de riesgos en curso (nota 9) 1,786,293 1,337,284
Primas de retencidn devengadas 41,911) 112,660)

Costo neto de adquisicién:

Otros 42,974 14,526
Costo neto de siniestralidad y otras obligaciones contractuales:

Siniestralidad y otras obligaciones contractuales 1,005,511 913,180
Pérdida técnica 1,090,396) 1,040,366)
Incremento neto de otras reservas técnicas (nota 9):

Reserva de contingencia 35,317 26,376

Otras reservas 88,923 172,282

124,240 198,658

Pérdida bruta 1,214,636) 1,239,024)
Gastos de operacién netos:

Gastos administrativos y operativos 27,037 34,119

Depreciaciones y amortizaciones 5,401 3,338

32,438 37,457

Pérdida de operacién 1,247,074) 1,276,481)
Resultado integral de financiamiento:

Por intereses de inversiones 932,564 758,418

Por venta de inversiones 131,836 118,306

Por valuacién de inversiones 551,759 659,286

Otros 3,554 32

1,619,713 1,536,042
Utilidad antes de impuesto a la utilidad 372,639 259,561
Impuesto a la utilidad (nota 10a) 114,171 104,793
Utilidad del ejercicio S 258,468 S 154,768

Las notas adjuntas son parte infegrante de estos estados financieros.
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PROFUTURO GNP PENSIONES, S.A. DE C.V.

Estados de flujos de efectivo

(Cifras en miles de pesos)

(Notas 1,2y 3)

Actividades de operacién

Utilidad del ejercicio

Impuesto a la utilidad

Utilidad antes de impuesto a la utilidad

Partidas en resultados que no afectaron efectivo:
Valuacion e intereses devengados
Depreciaciones y amortizaciones
Ajuste o incremento a las reservas técnicas

Cambios en activos y pasivos de operacién:
Cambio en inversiones en valores
Cambio en deudores por reporto
Cambio en primas por cobrar
Cambio en deudores
Cambio en otros activos operativos
Cambios en obligaciones contractuales y gastos asociados
a la sinjestralidad
Impuesto a la utilidad pagados
Cambio en otros pasivos operativos
Flujos netos de efectivo utilizados por actividades de
operacion

Actividades de inversion
(Adguisiciones) bajas de mobiliario y equipo
Pagos por el desarrollo de activos intangibles
Flujos netos de efectivo utilizados en actividades de inversidn

Actividades de financiamiento
Dividendos pagados
Flujos netos de efectivo utilizados en actividades de financiamiento

(Decremento) incremento neto de disponibilidades
Disponibilidades al principio del periodo
Disponibilidades al final del periodo

Por los afios terminados el

31 de diciembre de

2011 2010
258,468 S 154,768
114,171 104,793
372,639 259,561
( 552,678) (413,039
5,400 3,338
1,890,113 1,517,444
1,715,474 1,367,304
( 1,477,115) (717,742
46,832 ( 75,598)
( 17,865) ( 17,576)
( 4,751) ( 51,349)
34,700 ( 25,706)

( 1,302) 24,560
( 96,210) ( 94,864)
6,964 ( 34,525)
( _1,508,747) (992,800)
( 26) 18
( 15,638) ( 19,922)
( 15,664) ( 19,904)
( 195,000) (__ 350,000)
( 195,000) (__ 350.000)
( 3,937) 4,600
8,621 4,021

4,684 S 8,621

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.



PROFUTURO GNP PENSIONES, S.A. DE C.V.
Notas a los estados financieros
Al 31 de diciembre de 2011 y 2010

(Cifras en miles de pesos)

1. Organizacion
a) Objeto social y operacién

Profuturo GNP Pensiones, S.A. de C.V., (la Institucién) es subsidiaria indirecta de Grupo
Profuturo, S.A.B. de C.V., y afiliada de Grupo Nacional Provincial, S.A.B. Su objeto social es
celebrar contratos del sequro de vida, con el propdsito de manejar de manera exclusiva los
seguros de pensiones, con base en las leyes de seguridad social, en los términos de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros (LGISMS) y de las reglas de
operacién correspondientes. La institucion se encuentra regulada por la Comisidn Nacional de
Seguros y Fianzas (CNSF).

Su operacién consiste basicamente en recibir los recursos de las cuentas individuales de los
pensionados, provenientes de los institutos de seguridad social, para invertirlos a fin de
garantizar una renta vitalicia pagadera mensualmente al pensionado o sus beneficiarios,
mientras estos tengan derecho a la pension.

La Institucién no tiene empleados ni funcionarios, las funciones de administracién estan a
cargo de compafiias afiliadas (ver nota 6a).

b) Autorizacion de los estados financieros

Los estados financieros que se acompafian y sus notas fueron aprobados por el Director de
Finanzas, Abelardo Ramirez Cambranis, el dia 9 de febrero de 2012. Estos estados financieros
deberan ser aprobados en fecha posterior por el Consejo de Administracién y la Asamblea de
Accionistas, érganos que tienen la facultad de modificar los estados financieros adjuntos.

La CNSF, dentro de sus facultades legales de inspeccion y vigilancia, al revisar los estados
financieros, puede ordenar las modificaciones o correcciones que a su juicio considere
necesarias para su publicacién.

2. Reglas y practicas contables establecidas y permitidas por la CNSF

La Instituciéon prepara sus estados financieros de conformidad con las reglas y practicas
contables establecidas y permitidas por la CNSF.



En febrero de 2011, la CNSF emitié modificaciones a la Circular Unica de Seguros, en la que se
incluyeron reglas relacionadas con la adopcion de algunas normas mexicanas de informacién
financiera (NIF), emitidas y adoptadas por el Consejo Nacional de Normas de Informacion
Financiera, A.C. (CINIF), por parte de las instituciones de seguros, a partir del ejercicio de
2011. En estas modificaciones se hacen precisiones sobre los renglones en los que se deben
aplicar criterios contables especificos sefialados por la CNSF, en lugar de las NIF. Estas
modificaciones no tuvieron efectos significativos sobre la informacién financiera de la
Institucion.

Las principales diferencias entre los criterios contables de la CNSF y las NIF, aplicables a la
Institucidén, son las siguientes:

a) El saldo total de las reservas matematica especial y para fluctuacién de inversiones no
retnen los requisitos para ser consideradas como un pasivo de acuerdo con las NIF, por lo
que sus saldos e incrementos del periodo, formarian parte de las utilidades acumuladas y
del ejercicio, respectivamente.

b) La norma internacional de informacién financiera 4 Contratos de Seguros (norma
supletoria para NIF), requiere amplias revelaciones que identifiguen y expliqguen los
montos gue se incluyen en los estados financieros provenientes de contratos de seguros
incluyendo caracteristicas de los flujos de efectivo como monto, tiempo e incertidumbre,
las cuales no son requeridas por la CNSF.

c) La CNSF establece reglas especificas de agrupacion, presentacion y revelacion de los
estados financieros.

3. Politicas y practicas contables

Las politicas y préacticas contables méas importantes seguidas por la Institucién para la
preparacién de sus estados financieros se resumen a continuacion:

a) Reconocimiento de los efectos de la inflacion

Durante 2011 y 2010, la Institucién operé en un entorno no inflacionario en los términos de
la NIF B-10, debido a que la inflacién acumulada de los tres altimos afios no excedié del 26%
(15.2% y 14.4% para el cierre de 2011 y 2010, respectivamente).

Con base en lo anterior, la Institucién suspendié el reconocimiento de los efectos de la
inflacién en su informacién financiera, a partir del 1 de enero de 2008 y consecuentemente,
solo las partidas no monetarias incluidas en los balances generales al 31 de diciembre de
2011y 2010, provenientes de periodos anteriores al 31 de diciembre de 2007, reconocen los
efectos inflacionarios desde su adquisicién, aportacién o generacién hasta esa fecha; tales
partidas son: mobiliario y equipo, gastos amortizables, capital social y reserva legal.



b) Inversiones en valores - Titulos de deuda

Al momento de la adquisicién, las inversiones en titulos de deuda se clasifican segun la
intencion de la administracion de la Institucion, como se indica a continuacién:

Para financiar la operacién. Son aquellos instrumentos que se mantienen con la intencién de
cubrir siniestros y gastos de operacién.

Para conservar al vencimiento. Son aquellos instrumentos que se pretende y pueden
mantenerse hasta el vencimiento, dada la capacidad financiera de la Institucién y la ausencia
de impedimentos legales o de cualquier otra indole.

A continuacidn se describen las reglas de registro y valuacion de las inversiones en funcién de
su clasificacion:

Para financiar la operacién: Al momento de la compra, los titulos se reconocen a su costo de
adquisicién. Subsecuentemente, la inversién en instrumentos de deuda cotizados, se reconoce
a su valor razonable tomando como base los precios de mercado dados a conocer por
proveedores de precios autorizados por la CNSF. Los titulos de deuda no cotizados se valtan
utilizando técnicas del valor razonable.

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, los precios de mercado utilizados para valuar estas
inversiones fueron proporcionados por Valuacion Operativa y Referencias de Mercado, S.A. de
C.V. (VALMER).

Para conservar al vencimiento: Al momento de la compra, los titulos se reconocen a su costo
de adquisicién. Subsecuentemente, se vallan al cierre de cada mes, con base en el método de
interés efectivo (costo amortizado), el cual consiste en reconocer la amortizacion de la prima
o el descuento en la adquisicion de los titulos durante el periodo que resta para su
vencimiento.

Los ajustes resultantes de la valuacion de inversiones clasificadas como “para financiar la
operacién”y “para conservar al vencimiento” se reconocen en los resultados.

Los rendimientos que pagan los titulos de deuda (intereses, cupones o equivalentes) se
reconocen en los resultados del periodo conforme se devengan.

Ventas anticipadas de titulos conservados a vencimiento

La Institucién puede realizar ventas anticipadas de instrumentos clasificados como
conservados a vencimiento con la finalidad de preservar los niveles de calce de sus
inversiones y sea necesario adquirir instrumentos de mayor duracién. En caso de que este no
sea el motivo, se requerira de la previa autorizacién de la CNSF.



Deterioro del valor de las inversiones

La Institucién evalla periddicamente si existe evidencia objetiva de que alguna inversién en
valores o grupo de inversiones en valores se ha deteriorado. En caso de que el valor en libros
exceda el valor de recuperacion, se reconoce en resultados una pérdida por deterioro en el
periodo en que esto ocurre.

¢) Deudor por reporto

En la fecha de contratacién de la operacién de reporto, actuando la Institucién como
reportadora (inversionista), se reconoce la salida de disponibilidades o bien una cuenta
liguidadora acreedora, registrando el deudor por reporto al precio pactado, la cual representa
el derecho a recuperar el efectivo entregado.

El reporto se valla a su costo amortizado mediante el reconocimiento del premio en los
resultados del ejercicio conforme se devengue, de acuerdo con el método de interés efectivo.

Los activos recibidos como colateral, se registran en cuentas de orden.
d) Disponibilidades

Corresponden a efectivo y sus equivalentes, representados principalmente por depdsitos
bancarios.

e) Anticipos de pensiones

La mayor parte de los pagos de pensiones que se realizan a favor de los asegurados vencen
dentro de los primeros dias de cada mes. Por lo anterior, se tiene como politica tramitar el
pago de las pensiones durante los Ultimos dias del mes anterior.

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el rubro de deudores diversos (“Otros") incluye anticipos
de pensiones por $70,259 y $74,253, respectivamente.

f) Reservas técnicas

Las aseguradoras de pensiones deben reconocer las reservas técnicas con base en lo previsto
en la LGISMS y reglas gue de ésta se desprenden; dichas reservas deben ser dictaminadas por
actuario independiente.

A partir de agosto de 2009, la CNSF instrumenté un nuevo esquema de operacién para las
compafilas aseguradoras de pensiones, el cual, modificéd los supuestos demograficos y
financieros utilizados con anterioridad.



Las reservas técnicas se clasifican en: reserva de riesgos en curso de vida, de obligaciones
confractuales y de previsiéon. A continuacion se mencionan los aspectos mds importantes de
su determinacion y registro, de acuerdo a las disposiciones emitidas por la CNSF.

Con base en el actual esquema operativo, las personas con derecho a una pensién escogen
discrecionalmente a la aseguradora, con base en las ofertas sobre montos y beneficios sobre
pensiones. Con anterioridad, las aseguradoras contactaban de manera discrecional a las
personas con derecho a una pensién para ofrecer sus servicios.

Reserva de riesgos en curso de vida
- Reserva matematica de pensiones

Se constituye con el fin de garantizar el pago de los beneficios bdsicos asumidos por las
instituciones de seguros conforme la Ley del Seguro Social (LSS) y a la Ley del Instituto de
Seqguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (LISSSTE).

Para efecto del calculo de esta reserva, se consideran las tablas de experiencia demogréfica
de invalidez y de mortalidad para invalidos y no invdlidos, clasificadas de la siguiente manera:

Para el caso de las pdlizas emitidas con base al anterior esquema operativo (hasta agosto de
2009), se consideran las tablas de experiencia demografica vigentes antes del cambio de
esquema, de mortalidad de asegurados no invélidos, de mortalidad para invélidos y de
invalidez de acuerdo a la edad y sexo de cada uno de los asegurados integrantes del grupo
familiar del pensionado. Para estas pdlizas, la reserva se calcula utilizando la tasa del 3.5%
real anual.

Para las pdlizas emitidas bajo el actual esquema operativo, se considera la experiencia
demografica, de mortalidad de asegurados no invalidos, de mortalidad para invdlidos, de
invalidez, sin distincidon de sexo, y la de desercion escolar para hijos y huérfanos, y mortalidad
para asegurados, conforme a la oferta de venta presentada por la Institucién. Para estas
pélizas, la reserva se calcula utilizando la tasa de descuento ofertada por la Institucién.

- Reserva matematica para beneficios adicionales

Representa el monto de los beneficios adicionales que se otorgan a los pensionados en forma
complementaria a los beneficios basicos de los seguros de pensiones.

Para las pdlizas emitidas con anterioridad al actual esquema, se constituye la reserva
correspondiente conforme a la nota técnica que al efecto se registré ante la CNSF. Cada
beneficio adicional cuenta con una nota técnica que establece la metodologia
correspondiente,



Para las pdlizas emitidas en el actual esquema, la reserva se determina empleando el método
de valuacién pdliza por pdliza y considerando las tablas de experiencia demogréfica y tasa de
interés de la reserva matematica para beneficios basicos.

Reserva de obligaciones contractuales

- Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros

Esta reserva se constituye por los pagos de pensiones vencidos que no han sido reclamados o
cobrados por los asegurados (pensionados), asi como por los pagos de beneficios adicionales

que representen una obligacién derivada de un riesgo asegurado.

En esta reserva se incluye el monto devengado de aguinaldos correspondientes a beneficios
bdsicos o adicionales con forma de pago anual.

Reservas de previsiéon
- Reserva de contingencia

Esta reserva tiene la finalidad de cubrir las desviaciones adversas en las hipdtesis
demograficas utilizadas para la determinacién de las primas cobradas (montos constitutivos) y
en la reserva matemadtica.

La reserva se determina aplicando el 2% al saldo de la reserva matematica de pensiones.
- Reserva matemaética especial

Tiene por objeto reforzar a la reserva matematica de pensiones y se constituye considerando
Unicamente las pélizas emitidas con anterioridad al esquema actual.

La reserva matematica especial es acumulativa y se determina en forma mensual, con el 100%
de la siniestralidad favorable excedente de los planes basicos de los seqguros de pensiones,
excepto para los que se originen de los riesgos de invalidez o incapacidad, y con su
rendimiento minimo acreditable anual, utilizando una tasa de interés técnico real anual del
3.5%. Dicha reserva se aplicard como un aumento proporcional a la reserva matematica de
pensiones, sin embargo, el incremento realizado a la reserva mencionada, no computard para
efectos del célculo de la reserva de contingencia.

La reserva matematica especial podra ser aplicada, en caso de que se declare la quiebra de la
Institucion, en garantia de los derechos individuales de [os pensionados.

- Reserva para fluctuacién de inversiones

Esta reserva se constituye con el propédsito de hacer frente a posibles faltantes en los
rendimientos esperados de las inversiones que cubren las reservas técnicas.



Esta reserva se determina considerando la diferencia entre el monto de los rendimientos
obtenidos por la Institucién en los activos que respaldan reservas técnicas menos la suma de
los rendimientos minimos acreditables a las reservas técnicas. A dicha diferencia se le aplica
un factor de contribucién igual al 25%, siempre y cuando no sea negativa.

El saldo de la reserva para fluctuacién de inversiones no podrd en ningin momento ser
superior al 50% del requerimiento bruto de solvencia de la Institucién.

@) Fideicomiso de pensiones

Se constituye con el fin de apoyar a las instituciones de sequros de pensiones que presenten
problemas financieros para cumplir con sus obligaciones ante los pensionados.

El fideicomiso es administrado por Nacional Financiera (fiduciaria), segun la determinacién de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). Se conforma con aportaciones derivadas
de los flujos de liberacién de la reserva de contingencia que no son aplicados y de las
liberaciones que de ella se produzcan por cambios en el nivel de la reserva matematica de
pensiones. En el fideicomiso de referencia actian como fideicomitentes las instituciones de
seqguros autorizadas para operar los seguros de pensiones y como fideicomisarios, el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) y el Gobierno Federal.

h) Provisidn para beneficios adicionales

Representa la estimacién de la obligaciéon pactada pendiente de pago de los contratos
celebrados con otras instituciones de seguros, derivados de los beneficios adicionales
otorgados a los pensionados (nota 6c¢).

i) Pasivos, provisiones, activos y pasivos contingentes y compromisos

Los pasivos por provisiones se reconocen cuando (i) existe una obligacién presente como
resultado de un evento pasado, (ii) es probable gue se requiera la salida de recursos
econdmicos como medio para liguidar dicha obligacion, y (iii) fa obligacién puede ser estimada
razonablemente.

Las provisiones por pasivos contingentes se reconocen solamente cuando es probable la
salida de recursos para su extincidon. Asimismo, los compromisos solamente se reconocen
cuando generan una pérdida.

}) Ingresos por primas de seguro

Los ingresos se reconocen al momento en el que la CNSF hace del conocimiento de la
Institucion las resoluciones para el otorgamiento de pensiones que existan a su favor.



Durante 2011 y 2010, los ingresos por primas se originaron principalmente por la captacion
de nuevos negocios, del régimen del IMSS y régimen del ISSSTE, asi como de importes
adicionales transferidos por el IMSS, sobre pdlizas de asegurados que se tenian contratados y
que adquieren derecho a recibir un monto adicional de pensién.

k) Operaciones en unidades de inversién (UDIs)

Las inversiones en valores denominadas en UDIs se revalUan con base en el valor de la UDI
emitido por Banco de México correspondiente al Gltimo dia habil del mes. La fluctuacién en el
valor de la UDI se registra en los resultados.

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el valor de la UDI asciende a $4.6913 y $4.5263 pesos,
respectivamente. Al 9 de febrero de 2012, el valor de la UDI asciende a $4.7420 pesos.

) Impuesto a la utilidad

El impuesto a la utilidad causado del afio, se carga a resultados y representa el pasivo exigible
a plazo menor de un afo.

El impuesto a la utilidad diferido se determina con base en el método de activos y pasivos.
Bajo este método a todas la diferencias que surgen entre los valores contables y fiscales se les
aplica la tasa del impuesto sobre la renta (ISR), vigente a la fecha del balance general, o bien,
aquellas tasas promulgadas y establecidas en las disposiciones fiscales a esa fecha y que
estardn vigentes al momento en que se estima que los activos y pasivos por impuesto a la
utilidad diferido se recuperardn o liquidaradn, respectivamente.

La Institucién evalla peridédicamente la recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos,
creando en su caso, una estimacién sobre aquellos montos en los que no existe una alta
probabilidad de recuperacioén.

La Institucidon considera que es esencialmente pagadora del ISR, por lo que el impuesto
diferido se determina sobre esta base.

m) Uso de estimaciones

La preparacién de los estados financieros requirié del uso de estimaciones. Los resultados
reales pueden diferir de las estimaciones realizadas.

n) Nuevos pronunciamientos contables

Durante el ejercicio de 2011, entraron en vigor los siguientes pronunciamientos: NIF B-5,
Informacién financiera por segmentos, NIF B-9, Informacion financiera a fechas intermedias,
NIF C-4, Inventarios, NIF C-5, Pagos anticipados, NIF C-6, Propiedades, planta y equipo,
NIF C-18, Obligaciones asociadas con el retiro de Propiedades, planta y equipo. La entrada en
vigor de estas normas no tuvo efectos significativos en la situacién financiera de la Institucién.



A continuacidn se comenta lo mds relevante de los pronunciamientos que entran en vigor para
los ejercicios que inician el 1 de enero de 2012 y que son aplicables a la Institucion:

Mejoras a las NIF 2012

El CINIF emite mejoras a las NIF como parte de su proceso de actualizar y eliminar algunas
diferencias con las normas internacionales de informacién financiera. Las Mejoras a las NIF en
2012, incluyen dos secciones: (i) modificaciones a ciertas NIF, gue generan cambios contables
en valuacidn, presentacién o revelacién en los estados financieros de las entidades, las cuales
entraron en vigor el 1 de enero de 2012; y (ii) modificaciones a ciertas NIF por precisiones en
las mismas, para propdsitos de claridad y mejor entendimiento y que no generan cambios
contables.

Las modificaciones que generan cambios contables en la valuacién, presentacién o revelacién
en los estados financieros son las siguientes: a) Las entidades deben revelar los supuestos
clave utilizados al cierre del periodo contable, en la determinacién de las estimaciones
contables que implican incertidumbre con un riesgo relevante de ocasionar ajustes
importantes en el valor en libros de los activos o pasivos dentro del periodo contable
siguiente, b) las entidades deben revelar la utilidad por accién diluida independientemente de
haber generado utilidad o pérdida por operaciones continuas, ¢) el efectivo y equivalentes de
efectivo, deben presentarse en el activo a corto plazo a menos que su utilizacién esté
restringida en un plazo mayor a doce meses siguientes a la fecha del estado de situacion
financiera, d) los donativos recibidos por entidades lucrativas deben presentarse como
ingresos dentro del estado de resultados y no como parte del capital contribuido, e) los activos
se pueden clasificar como destinados para ser vendidos en sus condiciones actuales y no
tienen que estar en desuso, f) no se permite la reversion del deterioro del crédito mercantil.

En términos generales la NIF B-4, requiere presentar en forma segregada en el cuerpo del
estado de cambios en el capital contable: a) una conciliacién entre los saldos iniciales y finales
de los rubros gue conforman el capital contable; b) en su caso, los ajustes retrospectivos por
cambios contables y correcciones de errores que afectan los saldos iniciales de cada uno de
los rubros del capital contable; c) presentar en forma segregada los movimientos de
propietarios relacionados con su inversion en la entidad; d) los movimientos de reservas y e) el
resultado integral en un solo renglén, pero desglosado en todos los conceptos que lo integran:
utilidad o pérdida neta, otros resultados integrales, y la participacién en los otros resultados
integrales de otras entidades.

La administracion estima que la aplicacién de estas NIF no tendran efectos significativos en los
estados financieros de la Institucién.
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4. Inversiones

a) Clasificacion de las inversiones

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, las inversiones se clasifican como se muestra a

continuacién:

2011
Conservar al Para financiar la
vencimiento operacion Total
Inversiones en valores:
Gubernamentales S 10,958,161 $§ 1,021,117 $ 11,979,278
Empresas privadas:
Tasa conocida 669,275 356,367 1,025,642
Extranjero 583,857 - 583,857
Valuacién neta 3,652,615 170,365 3,822,980
Deudores por intereses 734,424 11,201 745,625
16,598,332 1,559,050 18,157,382
Reportos (1) 28,766 - 28,766
$§ 16,627,098 $ 1,559,050 $ 18,186,148
Valor razonable (2) S 21,331,380 $ 1,559,050 $§ 22,890,430
2010
Conservar al Para financiar la
vencimiento operacion Total
Inversiones en valores;
Gubernamentales S 9,188,308 § 1,189,677 S 10,377,985
Empresas privadas:
Tasa conocida 686,453 443,314 1,129,767
Extranjero 603,910 - 603,910
Valuacion neta 3,643,527 122,733 3,766,260
Deudores por intereses 236,733 12,934 249,667
14,358,931 1,768,658 16,127,589
Reportos (1) 75,598 - 75,598
S 14,434,529 S 1,768,658 $ 16,203,187
Valor razonable (2) S 18,960,615 $ 1,768,658 S 20,729,273

(1) Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el plazo de esta operacién es de 1 dfa pagando
intereses a una tasa anual de 4.52% y 4.60%, respectivamente. Los colaterales recibidos en
garantia corresponden a CETES Bl y BONOS M, su valor razonable asciende a $28,766 y
$75,598, respectivamente.

(2) Esta informacion se presenta Unicamente como referencia.
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Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, las inversiones estan libres de cualquier restriccién o
gravamen. A esas fechas, no se efectuaron operaciones con instrumentos financieros
derivados y no existen inversiones en valores conservadas al vencimiento cuyo valor de
mercado sea inferior a su valor en libros.

b) Vencimiento de las inversiones en valores.

El vencimiento de las inversiones en valores, al 31 de diciembre de 2011 y 2010, se muestra

a continuacion;

2011
Incremento por
Costo valuacién Total

Vencimiento de los valores:
A plazo menor de un afio 668,949 9,167 $ 678,116
Plazo de uno a cinco afios 140,653 2,140 142,793
Plazo de cinco a diez afos 893,059 138,448 1,031,507
Plazo de diez a veinte afios 6,355,109 3,209,806 9,564,915
Plazo mayor a veinte afios 5,559,773 463,419 6,023,192
13,617,543 3,822,980 17,440,523
Intereses 745,625
$ 18,186,148

2010
Incremento por
Costo valuacion Total

Vencimiento de los valores:
A plazo menor de un afio 599,656 $ 3,006 S 602,662
Plazo de uno a cinco afos 374,809 2,807 377,616
Plazo de cinco a diez afios 680,811 500,446 1,181,257
Plazo de diez a veinte afios 3,548,290 1,635,964 5,184,254
Plazo mayor a veinte afios 6,983,693 1,624,038 8,607,731
12,187,259 3,766,261 15,953,520
Intereses 249,667
S 16,203,187

La informacién anterior se determindé con base en los vencimientos consignados en los
valores. Los vencimientos reales podrian ser diferentes, ya que algunas inversiones podrian
ser liquidadas anticipadamente.

¢) Ventas anticipadas

Durante los ejercicios 2011 y 2010, la Institucidn no realizé ventas anticipadas de
instrumentos de deuda clasificados como “para conservar al vencimiento”.
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d) Perfil de riesgo de la cartera de inversiones

La integracién de la cartera de inversiones de acuerdo a la calificacién crediticia al 31 de
diciembre de 2011 y 2010, se muestra a continuacioén:

2011
Costo de Intereses
Instrumento Calificacion adquisicion Valuacion devengados Total
BANOB & AAA S 65,104 $ 880 S 234 S 66,218
BANOBRA @ mMxXAAA 700,013 131,779 55,713 887,504
BARCLAY @® A+ 50,239 10,318 632 61,189
BPA182 @ mxAAA 120,086 496 800 121,381
CBIC002 @ mxAAA 2,043,909 1,439,970 84,401 3,568,280
CBICO04 @ mxAAA 2,593,910 1,446,831 93,598 4,134,339
CBICO06 @ mxAAA 132,636 59,823 287 192,745
CBICO07 @ mxAAA 10,605 4,261 20 14,886
CBIC009 @ mxAAA 535,194 202,304 910 738,408
CEDEVIS @ mxAAA 427,777 57,025 4,390 489,192
CETES @ mxAAA 28,766 - 4 28,769
CFECB AAA(mex) 43,333 8,330 610 52,274
JPM @ A 100,000 20,737 1,067 121,804
MLUDI @ A- 155,340 33,451 2,297 191,088
MXMACFW @& CA.MX 14,400 ( 4,987) 17 9,430
PADEIM ® Aal.mx 278,277 81,546 6,797 366,620
PASACB @ mxAAA 100,470 1,793 999 103,262
PEMEX @& mxAAA 390,000 - 458,751 848,751
SHFO001 @ mxAAA 222,371 117,253 362 339,985
TFOVIS @ mxAAA 49,662 3,757 32 53,450
UDIBONO @ mxAAA 5,555,451 207,413 33,704 5,796,568

$ 13,617,543 $ 3,822,980 $ 745,625 $ 18,186,148
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2010
Costo de Intereses
Instrumento Calificacién adquisicién Valuacién devengados Total

BANOBRA @ mxAAA $ 600,000 $ 104,393 $ 45,418 $ 749,811
BARCLAY ® AA- 50,238 8,188 610 59,036
BONQOS @ MxAAA 75,598 - 75,598
BPA182 @ mxAAA 541,497 394 3,119 545,010
BRHCCB ™ AA (mex) 45,205 ( 9,488) 29 35,746
CBICO02 @ MxAAA 2,133,693 1,371,378 84,549 3,589,620
CBICO04 @ MxAAA 2,593,910 1,300,107 89,669 3,983,686
CBIC006 @ MxAAA 132,636 52,798 246 185,680
CBICO07 @ mxAAA 10,604 3,775 17 14,396
CBIC009 @ mxAAA 702,613 229,853 1,027 933,493
CEDEVIS @ MXxAAA 478,019 44,555 4,580 527,154
CFECB W AAA (mex) 46,667 5,215 627 52,509
JPM @D A+ 100,000 16,490 1,030 117,520
MLUDI @ A 155,340 27,035 2,218 184,593
MXMACFW 07-4U®  Cal.mx 14,401 ( 2,064) 16 12,352
MXMACFW 07-5U®  Bil.mx 98,977 ( 25,193) 81 73,864
PADEIM & Aal.mx 298,330 74,120 6,980 379,430
PMXCB @ mxAAA 390,000 383,105 0] 773,105
SHF @ MXAAA 129,911 3,251 110 133,272
SHFO001 @ mMxAAA 251,127 117,350 350 368,827
TFOVIS @ MXAAA 56,499 2,135 35 58,669
UDIBONO @ MxAAA 3,281,995 58,863 8,956 3,349,814

$ 12,187,260 S 3,766,260 $ 249,667 S 16,203,187

(1) Calificacion otorgada por Fitch México, S.A. de C.V.
(2) Calificacién otorgada por Standard and Poor’s, S.A. de C.V.
(3) Calificacién otorgada por Moody “s de México, S.A. de C.V.

e) Transferencia de categorias

Durante el ejercicio 2011, la Institucion no realizd transferencias de inversiones entre
categorias. En el ejercicio de 2010 se realizé la transferencia de instrumentos de deuda
clasificados como "“para conservar a vencimiento” hacia la clasificacidon “para financiar la
operaciéon”. En dicha transferencia se obtuvo pérdida por valuacién de $36,126, como se
muestra a continuacién:

Instrumento

Certificado bursatil (MXMACFW)
Certificado bursatil (MXMACFW)

UDIBONO

2010

Valuacién Pérdidaen la

antes de la posterior a la transferencia

transferencia transferencia de categoria
15,915 $ 11,910 $ 4,005
124,015 91,894 32,121
74,302 74,302 -
214,232 S 178,106 S 36,126
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5. Otros activos, diversos

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, este rubro se conforma de los siguientes saldos:

2011 2010
Anticipos del ISR del ejercicio (nota 10) S 87,172 S 121,916
Otros activos 45 -
$ 87,217 S 121,916

6. Partes relacionadas
a) Contratos

A continuacién se describen las principales operaciones que se llevan a cabo con partes
relacionadas:

- Comercializadora Integral GP, S.A. de C.V. y Servicios Integrales GP, S.A. de C.V (afiliadas)
La Institucidn recibe la prestacidn de servicios consistentes en proveer los recursos humanos
y el personal necesario para llevar a cabo sus actividades, obligdndose a pagar el importe de
los gastos de operacion mds un margen de utilidad.

- Grupo Nacional Provincial, S.A.B. (afiliada)

La Institucion tiene contratada una péliza de grupo de seguros de vida, que cubre el monto de
los beneficios adicionales otorgados a favor de los pensionados.

- Profuturo GNP Préstamos, S.A. de C.V (afiliada)

Contrato de colaboracién administrativa, por medio del cual la Institucién otorga, de forma
gratuita, la vinculacidon de sus clientes con Profuturo GNP Préstamos y posteriormente los
servicios administrativos relativos al control de los pagos realizados por parte de los
pensionados.

- Profuturo GNP, S.A. de C.V., Afore (afiliada)

La Institucidn tiene celebrados los siguientes contratos con esta entidad:

(i) Subarrendamiento de equipo de cémputo, obligdndose la Institucién a pagar el importe
del equipo subarrendado.

(i) Transferencia electrénica de fondos, obligdndose a pagar los montos establecidos por
cada cuenta en la que realice transferencias.
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- Administracidn de riesgos Bal, S.A. de C.V.

La Instituciéon tiene celebrado un contrato con Administracion de riesgos BAL,
correspondiente a servicios de capacitacion, asesoria e implantacién de sistemas,
preponderantemente en el drea de administracién de riesgos.

- Grupo Profuturo, S.A.B.

Contrato de prestacién de servicios de asesoria mediante el cual Grupo Profuturo se obliga a
proporcionar a la Institucidon servicios de planeacién, andlisis, evaluacion, desarrollo y
supervision de toda clase de proyectos, que incluye, elaboracién de programas, materiales y
campafas publicitarias, desarrollo de proyectos de planeacién financiera, andlisis de mercado
y competencia, proyectos de evaluacién de inversiones, entre otros.

b) Operaciones

En los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2011 y 2010, las principales operaciones
realizadas con partes relacionadas son las siguientes:

2011 2010
Egresos:

Compra de seguros:

Grupo Nacional Provincial (afiliada) $ 196 S 2,114
Servicios administrativos:

Comercializadora Integral GP (afiliada) 18,363 6,954

Servicios Integrales GP (afiliada) 36,366 34,785

Administracién de riesgos BAL (afiliada) 1,223 605

Grupo Profuturo (fenedora indirecta) 2,969 -
Subarrendamiento de equipo:

Profuturo GNP Afore (afiliada) 3,136 2,848

$ 62,253 S 47,306

Decretos de dividendos:
Pensiones Profuturo, S.A. de C.V. (tenedora) S 195,000 S 350,000

c) Saldos

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, los principales saldos con partes relacionadas, se
encuentran registrados dentro del rubro de acreedores diversos y se integran como sigue:

2011 2010
Cuentas por pagar:
Servicios Integrales GP (afiliada) S 318 S 415
Comercializadora integral GP (afiliada) 519 828
Profuturo GNP Afore (afiliada) 35 -
872 1,243

Cuentas por pagar a partes no relacionadas
y provisiones (1) 30,611 26,543
Acreedores diversos (balance general) $ 31,483 § 27,786
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(1) Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, este rubro incluye la provisién para beneficios
adicionales otorgados a pensionados por $23,967 y 20,129, respectivamente.

7. Capital contable
a) Capital social
Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el capital social suscrito de la Institucién asciende a

$202,345, el cual estd representado por 112,367,830 acciones ordinarias nominativas sin
expresién de valor nominal, las cuales estdn integramente suscritas y pagadas.

b) Pago de dividendos
Mediante Asambleas Generales Ordinarias de Accionistas se decretaron pagos de dividendos
en efectivo a los accionistas, los cuales provienen de la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (CUFIN)

y se integran como sigue:

Dividendos por

Monto del accion (cifras
Fecha de asamblea dividendo en pesos)

2011 7 de noviembre $ 195,000 S 1.74
2010 23 de abril S 160,000 S 1.42
15 de octubre 190,000 1.69

S 350,000 S 3.11

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, la reserva legal ha alcanzado el 75% del capital pagado de
acuerdo a las disposiciones de la LGISMS.

d) Restricciones a la disponibilidad de capital contable

Los resultados por valuacién gue se reconozcan antes de que se rediman o vendan las
inversiones, no son susceptibles de distribucion a los accionistas en tanto no se efectie la
enajenacién de dichos valores.

Las utilidades que se distribuyan en exceso al saldo de la cuenta de utilidad fiscal neta
(CUFIN), estaran sujetas al pago de ISR corporativo a la tasa vigente al momento de la
distribucién de las utilidades. Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el saldo de la CUFIN
asciende a $273,936 y $237,255, respectivamente.

En caso de reduccién de capital, el excedente del reembolso respecto de las aportaciones de
capital actualizadas, sera sujeto al pago del ISR. Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el saldo
de la cuenta del capital de aportacion (CUCA) asciende a $281,393 y $271,046,
respectivamente.
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Los dividendos decretados por las Asambleas Generales de Accionistas no se podran pagar
antes de dar por concluida la revisién de los estados financieros por parte de la CNSF. Se
considerard concluida la revision de los estados financieros, si dentro de los 180 dias
naturales siguientes a su presentacién no se recibe notificacién alguna.

8. Requerimientos de inversién y de capitalizacion

De acuerdo con las disposiciones aplicables a la Institucion, debe mantener ciertas inversiones
en valores y activos para cubrir las reservas técnicas y el capital minimo de garantia.

a) Cobertura de reservas técnicas

La Institucion estd obligada a cumplir las Reglas de Inversién de las Reservas Técnicas,
emitidas por la SHCP, a fin de mantener los recursos econémicos suficientes y apropiados en
términos de seguridad, rentabilidad y liquidez, para satisfacer sus obligaciones con los
asegurados, representadas por las reservas técnicas. Dichas reglas imponen medidas de
control tales como la existencia del Comité de Inversiones y la calificacion de las inversiones
en instrumentos financieros emitidos por empresas privadas, limites por tipo de activos
(inversiones, bienes, créditos u otros activos) y por tipo de emisor o deudor (riesgos por tipo
de actividad econdmica y por nexo patrimonial).

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, la Institucién reporté sobrantes totales en la cobertura
de sus reservas técnicas por $391,535 y $180,647, respectivamente.

b) Capital minimo de garantia

El capital minimo de garantia representa un requerimiento de capital en funcién de los riesgos
de la operacién de la Institucién (requerimientos de solvencia individuales) menos ciertas
deducciones reglamentarias.

Los requerimientos brutos de solvencia individuales son los montos de los recursos que la
Institucién debe mantener para cubrir: (i) desviaciones en la siniestralidad esperada, (i)
fluctuaciones adversas en el valor de los activos que respaldan las obligaciones contraidas con
los asegurados vy (iii) riesgo de reinversién por descalce entre activos y pasivos.

Trimestralmente, el capital minimo de garantia debe estar cubierto con las inversiones y
activos autorizados para tal efecto. El excedente de las inversiones y activos respecto del
capital minimo de garantia se denomina margen de solvencia.
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A continuacién se presenta un resumen de la determinacién del capital minimo de garantia y
su cobertura al 31 de diciembre de 2011 y 2010:

2011 2010
Requerimiento bruto de solvencia total S 625,867 S 584,364
Deducciones reglamentarias totales 644,558 576,771
Capital minimo de garantia (1) - 7,593
Inversiones y activos afectos a la cobertura del capital
minimo de garantia 573,192 408,477
Margen de solvencia S 573,192 S 400,884

(1) Al 31 de diciembre de 2011, las deducciones reglamentarias son superiores al
requerimiento bruto de solvencia, razén por la cual el capital minimo de garantia es cero.

¢) Capital minimo pagado

La Institucion debe mantener un capital minimo pagado establecido por la SHCP, el cual debe
estar totalmente suscrito y pagado al 30 de junio de cada afio. En el caso de que capital social
exceda del capital minimo requerido, el capital social debera estar exhibido cuando menos en
un 50%, siempre que este porcentaje no sea menor del capital minimo requerido. En adicién a
lo anterior, la Institucién debe mantener trimestralmente un monto de capital contable
(excluyendo ciertas partidas de valuacién de inmuebles e inversiones) que no sea inferior al
capital minimo requerido.

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el Capital minimo pagado requerido para la Institucién
asciende a 28,000,000 de UDIs que equivale a $126,736y $121,525 (con base en el valor de
la UDI al 31 de diciembre de 2010 y 2009), respectivamente, por lo que la Institucién tiene un
sobrante respecto de su capital social pagado de $75,609 y $80,820, y de su capital contable
(excluyendo ciertas partidas de valuacién de inversiones) de $210,473 y $255,916, segun
corresponde.

9. Incremento a las reservas técnicas

A continuacién se detallan los incrementos a las reservas técnicas en los ejercicios 2011 vy
2010: '

2011 2010
Reserva de riesgos en curso:
Reserva matematica de pensiones $ 1,771,940 $ 1,322,493
Reserva matemadtica para beneficios adicionales ( 6,067) ( 3,707)
1,765,873 1,318,786
Aportaciones al fideicomiso de pensiones 20,420 18,498

Incremento total de la reserva de riesgos en curso S 1,786,293 $ 1,337,284
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2011 2010

Reserva de contingencia:

Reserva de contingencia beneficios bésicos $ 35,438 S 26,450

Reserva de contingencia beneficios adicionales ( 121) ( 74)
Incremento total de la reserva de contingencia $ 35,317 $ 26,376
Otras reservas técnicas:

Reserva matematica especial S 56,454 S 52,435

Reserva para fluctuacion de inversiones 32,469 119,847
Incremento de otras reservas técnicas S 88,923 S 172,282

10. Impuesto a la utilidad
a) ISR causado

La Institucién determina el ISR con base en las disposiciones legales aplicables. Las principales
diferencias entre el resultado contable y fiscal derivan de la diferencia entre el valor razonable
y el costo amortizado de las inversiones clasificadas como para financiar la operacién, del
ajuste anual por inflacién, el incremento de la reserva para fluctuacién de inversiones y de los
gastos no deducibles.

La tasa del impuesto sobre la renta para los ejercicios de 2011 y 2010 fue del 30%, para el
ejercicio 2012 se mantendra el 30%, para el 2013 serd del 29% y para los ejercicios del 2014
en adelante serd del 28%.

Por los aflos que terminan el 31 de diciembre de 2011 y 2010, la Institucion determiné una
utilidad fiscal por $328,206 y $324,290, respectivamente.

A la fecha de los presentes estados financieros, la declaracién anual definitiva 2011, no ha
sido presentada a las autoridades fiscales, por lo tanto el ISR que se presenta puede sufrir
algunas modificaciones, sin embargo, la administracién estima que éstas no serdn
importantes.

El ISR cargado al resultado en los ejercicios de 2011 y 2010, se integra como sigue:

2011 2010
ISR causado S 98,462 S 94,864
ISR diferido 15,709 9,929

S 114,171 § 104,793

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el saldo neto del ISR se integra de la siguiente forma:

2011 2010
ISR causado S 98,462 S 96,210
Anticipos de impuestos (nota 5) 87,172 121,916

ISR del ejercicio a cargo (a favor) S 11,290 $ ( 25,706)
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La compensacion antes descrita no se refleja en el balance general, debido a que las reglas de
agrupacion de la CNSF establecen la presentacién de los conceptos por separado en los rubros
del activo y pasivo.

b) Diferido

Al 31 de diciembre 2011 y 2010, los efectos del ISR diferido sobre las diferencias entre los
valores contables y fiscales de activos y pasivos son los siguientes:

2011 2010
Activos por impuesto diferido:
Primas en depdsito S 1,267 S 801
Provisidn para beneficios adicionales 7,190 6,039
Valuacién de inversiones para financiar la operacion - 7,381
Activo fijo 212 275
8,669 14,496

Pasivos por impuesto diferido:

Gastos de desarrollo y licencias ( 11,729) ( 8,584)
Valuacidn de inversiones para financiar la operacion ( 8,855) -
Pagos anticipados a pensionados ( 21,092 (. 23,210
(. 41,676) ( 31,794)

Impuesto diferido pasivo, neto $ ( 33,007 S ( 17,298)

A continuacion se presenta una conciliacion entre la tasa del impuesto establecida por la Ley
del ISR y la tasa efectiva reconocida contablemente por la Institucidn, durante los ejercicios
terminados el 31 de diciembre de 2011 y 2010:

2011 2010

Utilidad antes de impuesto a la utilidad $ 372,639 S 259,561
Diferencias permanentes:

Ajuste anual por inflacién ( 23,940) ( 30,610)

Gastos no deducibles 2,025 408

Reserva por fluctuacién de inversiones 32,469 119,847

Otras partidas ( 2,622) 104
Utilidad antes de ISR mds partidas permanentes 380,571 349,310
Tasa estatutaria del ISR 30% 30%

$ 114,171 S 104,793

Tasa efectiva de ISR 30.63% 40.51%
¢) IETU

EI'IETU del periodo se calculd aplicando la tasa del 17.5% (para 2011 y 2010) a una utilidad
determinada con base en flujos de efectivo disminuida de créditos autorizados.

El IETU se debe pagar solo cuando éste sea mayor que el ISR del mismo periodo. Para
determinar el monto de IETU a pagar, se reducird del IETU del periodo el ISR pagado del
mismo periodo.
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Por los afios terminados al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el ISR fue mayor a IETU.

11. Cuentas de orden

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, en las cuentas de orden se controlan los siguientes
conceptos:

2011 2010
Aportacién actualizada de capital S 281,393 S 202,345
Bienes depreciables 3,825 3,825
Gastos amortizables 50,686 71,675
Resultado fiscal 328,206 316,214
Utilidad fiscal neta distribuible 273,936 231,606
Conceptos diversos 585,617 565,197
Garantias recibidas en reporto 28,766 41,073

$§ 1,552,429 $§ 1,431,935

12. Contingencias

Al 31 de diciembre de 2011, la Institucién ha recibido oficios de la CNSF, imponiendo diversas
multas por $1,235, sobre los cuales se tiene constituida una reserva por $618. La
administracién de la Institucién ha interpuesto juicios de amparo para la impugnacion de
dichas resoluciones.

13. Cambios a los estados financieros de 2010

La Institucién ha capitalizado gastos como resultado del desarrollo de proyectos de
infraestructura tecnoldgica. En el ejercicio 2011, como resultado de la aplicacién de algunas
NIF de conformidad con las disposiciones de la CNSF, se revisaron los conceptos que
conforman los saldos de los activos intangibles, identificandose gastos no capitalizables en
ejercicios anteriores al 2009 por un monto de $34,754. La administracion realizé la
cancelacién de dicho importe contra el saldo de los resultados acumulados al 31 de diciembre
de 2009 (capital contable). Como resultado, también se afectd el saldo acumulado de dichas
partidas en el rubro "Otros activos” y el efecto del impuesto a la utilidad diferido
correspondiente, teniendo un efecto en los saldos de los estados financieros al 31 de
diciembre de 2010, como sigue:

Saldos a Saldos

diciembre 2010 Debe Haber reformulados
Activo
Inversiones disponibilidades y deudores $ 16,318,140 $ 16,318,140
Otros activos:
Mobiliario y equipo, neto 176 176
Diversos 121,916 121,916
Gastos amortizables, neto 66,749 $ 34,754 31,995

Total del activo $ 16,506,981 $ 34,754 S 16,472,227
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Saldos a Saldos
diciembre 2010 Debe Haber reformulados
Pasivo
Reservas técnicas y acreedores diversos $ 15,822,945 $ 15,822,945
Otros pasivos:
Impuesto a la utilidad y otras
obligaciones 99,775 99,775
Impuesto a la utilidad diferido 30,722 S 13,424 17,298
Total del pasivo 15,953,442 13,424 15,940,018
Capital contable
Capital social pagado 202,345 202,345
Reserva legal 151,758 151,758
Resultados de ejercicios anteriores 44,668 21,330 23,338
Utilidad del ejercicio 154,768 154,768
Total del capital contable 553,539 21,330 532,209
Total del pasivo y el capital contable S 16,506,981 §$ 34,754 S 16,472,227

Debido a que los activos no capitalizables provienen de ejercicios anteriores al 2009, los
ajustes antes descritos afectaron del mismo modo y por los mismos importes a los estados
financieros a esa fecha.

Los movimientos antes descritos no son relevantes respecto a los estados financieros
tomados en su conjunto.

14. Administracion de riesgos (informacién no auditada)
La Institucién ha definido las siguientes politicas para la administracién de riesgos:

Establecer procedimientos para llevar a cabo la identificacién, medicién, monitoreo,
limitacion, control y divulgacién de los distintos tipos de riesgos que enfrenta la Institucién en
su operacion.

Exponerse a riesgos sélo después de su andlisis riguroso y mientras se respeten los limites
autorizados por el Consejo de Administracién, gue consideran a su vez las reglas prudenciales
en administracién integral de riesgos indicadas por la CNSF.

Asegurar que todas las exposiciones a los riesgos, cuantificables o no, sean reconocidas por
los niveles adecuados, evitando conflictos de interés entre las decisiones operativas y las de
control de riesgos, facilitando también las condiciones para el seguimiento de limites vy la
disminucién de la recurrencia del riesgo sobre niveles no autorizados.

Asegurar la correcta difusién y aplicacién de manuales de politicas y procedimientos para
implantar eficazmente la administracion de riesgos.

Garantizar que los riesgos incurridos sean objeto de supervisién continua y se informen
oportunamente al Consejo de Administraciéon, al Comité de Riesgos, a las autoridades
reguladoras y a las dreas involucradas en la Institucién.
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Contar con sistemas y procesos confiables para el control de operaciones de compraventa,
liguidacién y custodia de titulos y valores.

Los modelos de medicién y la metodologia de control y reporte de riesgo deben estar
ampliamente documentados, considerdndose como los mas recomendables, auditables y
exactos, requiriendo la validacién del Comité de Riesgos.

El Comité de Inversiones debe utilizar para el monitoreo de los riesgos en que incurre su
operacidn, las mediciones realizadas conforme a lo aprobado por el Comité de Riesgos de la
Institucion.

La determinacidén de los limites de exposicion a los riesgos de mercado, liquidez y crédito, asi
como los procedimientos de respuesta al incumplimiento en los limites debe involucrar al
Comité de Riesgos.

- Riesgo de mercado

Se define como riesgo de mercado a la pérdida potencial por cambios en los factores de riesgo
gue inciden en el precio de mercado de las posiciones en instrumentos financieros, ya sean
absolutas o relativas a alguna medida de desempefio o benchmark. Entre los factores de
riesgo estdn las tasas de interés, tipos de cambio e indices de precios y niveles de
diferenciales de tasas.

El riesgo de mercado se cuantifica como el cambio no esperado en la valuacién de la cartera
de inversidon y se reporta como riesgo absoluto, es decir, como la medida de dispersion del
rendimiento porcentual de la cartera.

La Institucion utiliza el Valor en Riesgo (VaR) y el Andlisis de Sensibilidad, donde el VaR es un
prondstico, a un nivel de confianza determinado, del impacto en pérdidas de capital por
mantener posiciones sensibles al riesgo de mercado, el cual es considerado por las
instituciones financieras y autoridades reguladoras como una medida adecuada para facilitar
el seguimiento y control del riesgo de mercado; mientras que el Andlisis de Sensibilidad
presenta la afectaciéon porcentual del portafolio ante cambios del .01% (1 punto base) en los
factores a los cuales esta expuesto, tales como las tasas de interés y movimientos cambiarios.

- Riesgo de liguidez

El riesgo de liquidez es la pérdida potencial en la que se incurre por la liquidacién anticipada, o
a descuento sobre el precio de mercado, de instrumentos para cubrir obligaciones no
previstas, o bien, por el hecho de que una posicién no pueda ser oportunamente enajenada,
adguirida o cubierta mediante el establecimiento de una posicién contraria equivalente.
Tipicamente, una obligacién no prevista corresponderd a pagos de seguros no estimados en
los flujos de inversiones que financian la operacién.
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Cabe destacar que el andlisis de riesgo de liquidez complementa las disposiciones establecidas
por la CNSF en cuanto a la composicién y liquidez de las reservas técnicas que la Institucidn
mantiene. En este contexto, se define el riesgo de liquidez, como la pérdida potencial que
pudiera enfrentar la Institucién por la liquidacién anticipada de sus activos en reserva, dentro
del marco establecido por la CNSF.

- Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es la pérdida potencial que tiene el fondo de inversidn por falta de pago de
la contraparte o por una baja en la percepcién de su capacidad de pago que determina alguna
institucidén calificadora (como Standard & Poor's, Fitch, Moody's y HR Ratings).

El Comité de Riesgos controlara el nivel de exposicién al riesgo crediticio en que incurre la
Institucién. En el Comité de Inversiones se revisard y asignara el monto a invertir con cada
emisor, tomando como referencia el estimado cualitativo y cuantitativo del riesgo de crédito
que informard el Area de Administracién Integral de Riesgos.

Como andlisis cuantitativo una vez definidas las contrapartes aceptables de forma cualitativa,
se consideran las probabilidades de que el instrumento emitido caiga en incumplimientos; de
que baje a una calificacién menor a la permitida por el régimen de inversién vigente; y de que,
durante la vida del instrumento, éste no reciba una calificacién menor a la establecida como
limite. Asimismo, dadas la posicion y las probabilidades, se estima la esperanza de la pérdida
en pesos en caso de incumplimiento y dado que todos los flujos deben descontarse a valor
presente y en caso de incumplimiento implicaria un diferencial de tasas adicional traducido en
una disminucién en el valor presente y por tanto una minusvalia. Cabe mencionar que en las
emisiones del Gobierno Federal o respaldadas por éste, no se estima esta probabilidad.

- Riesgo legal

La Institucion se expone a pérdidas por riesgo legal por la probabilidad de que ocurran
disputas en los convenios y contratos en los que participa. Esto por documentacién
insuficiente, ruptura de condiciones, ilegalidad de las contrapartes y, dado el caso del
incumplimiento, por la imposibilidad de ejecutar las garantias. Asimismo, se incurre en riesgo
legal cuando hay incertidumbre sobre la jurisdiccién legal o sobre cambios potenciales en la
normatividad que regula las operaciones de la Institucién y, en su caso, multas y/o sanciones
por la autoridad competente.

- Riesgo operativo

El riesgo operativo es la pérdida potencial a la que estd expuesta la Institucién por fallas o
deficiencias en los sistemas de informacién, en los controles internos o por errores en el
procesamiento de las operaciones. Por su naturaleza, los riesgos operativos son a menudo
menos tangibles que otros riesgos y son dificiles de aislar.
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Estos riesgos pueden estar en cualquier etapa del proceso de pensiones y variar de impacto
bajo, como puede ser el riesgo de pérdidas por errores menores en la operacién ordinaria, a
los de impacto grave, como podria ser el riesgo de quiebra por actividades no controladas de
inversion. '

Las medidas y procedimientos establecidos tienen como finalidad indicar de un modo genérico
los controles aplicables en la precisién de los datos relevantes para cada transaccién, en la
correcta documentacion y autorizacién de éstas y en el seguimiento a los procedimientos
establecidos para cada area en particular.

Estos controles permitirdn una deteccién pronta y certera de errores potenciales en los
procesos de la Institucién. Cualquier anomalia detectada serd sujeta a revision detallada y
aclaracion directa por el drea correspondiente de la Institucién, asi como seguimiento por
parte de la Contraloria Normativa y del Area de Administracién Integral de Riesgos.

- Procedimientos de administracion de riesgos

La agenda minima a tratar por tipo de riesgo financiero durante las sesiones mensuales del
Comité de Riesgos de la Institucién es:

Riesgo de mercado
Revisar la exposicion de la cartera respecto a los limites autorizados, con la frecuencia y el
nivel de agregacién de instrumentos considerados en la definicién de los citados limites

(cartera a vencimiento y cartera para financiar la operacién).

Revisar la exposicion de la cartera respecto a los benchmarks activos o pasivos y con la
desagregacion adecuada para estimar la sensibilidad a los factores de riesgo relevantes.

Revisar la exposicién a condiciones de estrés sobre la posicién actual y sobre posiciones
futuras consideradas por el Comité de Inversiones.

Riesgo de liguidez

Revisar el pronostico de la exposicién al riesgo de liquidez para el préximo mes (considerando
los vencimientos de la cartera de inversiones, el flujo técnico neto y los gastos administrativos
totales).

Riesgo de crédito

Analizar la exposicion al riesgo crediticio de la cartera (emisor y contraparte, esto dltimo en

caso de operaciones en reporto significativas), tomando como base la pérdida esperada de
acuerdo con la metodologia que haya validado el Comité de Riesgos.



26.

Ademas de lo revisado en el Comité de Inversiones, realizar un anélisis cualitativo de los
emisores y contrapartes activas o que puedan considerarse para la cartera.

Riesgo legal

Revisar el cumplimiento adecuado del régimen de inversién, de la cobertura de reservas y del
capital minimo de garantia, asi como de cualquier otra disposicién que por su incumplimiento
puede provocar sanciones por parte de la Comisién. Seguimiento a litigios pendientes.

Revisidon sobre necesidades de provisién por sanciones. Comentarios a cambios en el marco
juridico aplicable y su efecto sobre los resultados en la utilidad operativa y/o en la
normatividad de la Institucién.

Riesgo operativo

Revisar el avance en la instalacién y/o mejoras en los sistemas de informacién critica para la
viabilidad de la Institucién. Analizar la funcionalidad de los planes de contingencia
establecidos. Seguimiento a los programas de capacitacién y certificacién de habilidades de
las dreas criticas para la toma y administracién de riesgos financieros. Seguimiento a las
medidas implementadas para responder a las observaciones de la auditoria practicada sobre
administracién integral de riesgos.

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, los principales indicadores de riesgo se muestran a
continuacién:

2011 2010
Activo Pasivo Activo Pasivo
Riesgo de mercado:
Valor en riesgo *:
Cartera fotal 1.3723 1.3667 1.66
Cartera para financiar la operacién 0.0143 0.02
Inmunizacién de activos vs pasivos (sensibilidad) 0.2497 12.60 14.25
Riesgo de liquidez:
Cobertura de pasivos de corto plazo (veces) 1.24 1.00 1.25 1.00
Riesgo de crédito:
Pérdida esperada por circunstancias normales 1.19 3.06
Concentracion por calidad crediticia:
Gubernamentales 87.37% 85.50%
Extranjeros:
AAA 0.00% 0.00%
AA 0.00% 0.36%
A 2.06% 1.86%
Nacionales:
AAA 8.51% 9.18%
AA 2.02% 2.34%
A 0.00% 0.22%
menor que A 0.05% 0.53%

* Se presentaran cambios importantes con respecto a los resultados del afio anterior, en los indicadores de Valor en Riesgo a
causa del cambio en fa metodologfa a VaR paramétrico, estimado a partir de la Matriz de Escenarios generada con el motor de
célculo del Aplicativo AAIR de la Institucion
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15. Eventos posteriores
- Modificaciones a la circula Unica aplicables a ejercicios siguientes

El 28 de diciembre de 2011, se publicaron modificaciones a la Circular Unica de Seguros, las
cuales seran aplicables en ejercicios posteriores (2012 y 2013), los principales cambios se
refieren al reconocimiento, con base en lo devengado, de los derechos sobre pdélizas y los
recargos sobre primas, asf como al reconocimiento, a mas tardar el mes inmediato siguiente,
de las operaciones de reaseguro tomado.

Estas modificaciones no tendrdn un efecto importante en la operacién de la Institucién, ni en
su informacién financiera.



